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 کلیات  :فصل اول
 ٿـیلیت ٿٔـك څاٯ٢ ؿك#. ٷلؿاڃڄـڇٳڄڄـڇ$ اؿاكڇ ی٤ڄی یلٿـ څ# ًبمٿبځ یٲ ٷلؿاڃـځٳلؿځ $ اؿاكڇ ی٤ڄی یلیتٿـ
. ٷالؿؿ  یٿا  ثال  ؽابڃچاؿڇ  ڃڊبؿ یلڍٷ ُٴٺ مٿبځ ثڈ ٿـیلیت یؾی،تبك ڃ٠ل ام. اًت یـځٷلؿ یب  ؿڅكاځ ٿ٤ڄبڍ ثڈ
 یاٲ  ثڈ تجـیٺ یلیتٿـ رچاٿ٢، ڌتچ٤ً ثب. ثچؿ یٳب٫ ٿغٖ تزلثڈ څ یپًټ ٣ٰٺ ام ًت٬بؿڇا ٓل٫بً یلیتٿـ ڍثلا
 .ؿاكؿ ًبٻڈ 100 عـڅؿاً یٯـٿت یلیتٿـ  ؿاڃَ. ٷلؿیـ ڍا عل٫ڈ څ یتؾٔٔ ی،٣ټڀ ڌكُت

 یریتود یتاهه 
 ؽلآڈ آځ یلیتٿـ ؿكډب  ًبمٿبځ ُٴٌت څ یتٿچ٫ٰ كٿن ٳڈ ٳلؿ یبځث یڂصڄ یڂا تچاځ یٿ كا یلیتٿـ یتاډڀ
 ـ ًابمٿبځ،  ډل یبتجؾَع ٣٘چ ؿكاٳل، یتلپ ا٣تٰبؿ ثڈ. ُچؿ یٿ  ـ. اًات  آځ یلیتٿا  ـ ٳاچڃتن،  ډبكڅٻا  كا یلیتٿا

 ـ آټی ی٬ڈڅٟ ٳڈ اًت ٿ٤تٰـ څ ؿاڃـ یٿ اڃٌبڃی یت٤٫بٻ یڄڌمٿ یڂتل ٿڊپ  ڌډڀا  ؿك څ ًاٜچط  تڀابٽ  ؿك یلاځٿا
 ا٣٘ب آځ ؿك تب ٳڄڄـ ڍڃٸڊـاك څ ٛلاعی كا یٜیٿغ ٳڈ اًت یڂا اؿاكڍ څ ٓڄ٤تی ،ڃیثبمكٷب ٿؾتټ٪ څاعـډبڍ
 .یبثڄـ ؿًت ُـڇ ییڂت٤ اډـا٩ ثڈ څ ٳڄڄـ ٳبك یٴـیٸل ثب ٷلڅډی ٓچكت ثڈ ثتچاڃڄـ

 یریتود یفتعر 
 څ ٿڄابث٢  یذثٌا  ًابمٿبڃـډی،  ینڍ،ك ثلڃبٿڈ ؿك اڃٌبڃی څ ٿبؿڍ ٿڄبث٢ ٳبكآٿـ څ ٿإحل یلڍثٴبكٷ یڄـ٫لآ یلیت،ٿـ

 ٯجاچٹ،  ٿاچكؿ  اكمُای  ڃ٠ابٽ  اًبى ثل څ ًبمٿبڃی اډـا٩ ثڈ یبثیؿًت ثلاڍ ٳڈ اًت ٳڄتلٹ څ یتډـا اٿٴبڃبت،
 .ٷیلؿ یٿ ٓچكت
ی یڈٯ٘ پڄذ ٿقٳچك، ی٪ت٤ل بًً ت یلیتٿـ ٣ڀټی څ ڃ٠لڍ ٳټی یپٿ٬بډ یلثڄبڍم ٳڈ كا ا  بُٿٺ؛ ٳڈ ٷیلؿ یٿ ؿك كا اً
 اًت یڄـ٫لآ یٲ یلیت. ٿـ1
 .اًت اڃٌبڃی یلاتتِٴ یتډـا یلیت،ـ. ٿ٬ڊچٱ ڃڊ٬تڈ ٿ2

 .یبثـ یٿ ؿًت ٿٜټچثی یذڃتب ثڈ څ ٷیلؿ یٿ ًجیٿڄب ډبڍ یپتٔڀ ٿإحل، یلیت. ٿـ3

 .ٷچیڄـ یٿ ٿڄبث٢ ٿـثلاڃڈ ٿٔل٩ څ یْتؾٔ ثڈ ٳبكا، یلیت. ٿـ4
 .ؿاكؿ تڀلٳنؿاك  ډـ٩ ډبڍ یت٤٫بٻ ثل یلیت. ٿـ5

 اًت؛ ُـڇ تأٳیـ میل ٿچاكؿ ثل ٿـیلیت ت٤بكی٪ ام ثلؽی ؿك ډڀضڄیڂ

 یٸلاځؿ یٮٛل امٳبك  اڃزبٽ -1

 ًبمٿبځ اډـا٩ تغٰٮ ڍثلا ٿغـڅؿ ٿڄبث٢ ام ٿإحل اًت٬بؿڇ یڄـ٫لآ -2

 یٷلڅډ اډـا٩ رڊت ؿك یٷلڅډ څ ڍ٫لؿ ډبڍ یت٤٫بٻ ڍًبم ډڀبډڄٶ یڄـ٫لآ -3

 ی،ًابمٿبڃـډ  یانڍ، ك ثلڃبٿاڈ  ٷیلڍ، یپتٔڀ یڄـډبڍ٫لآ یٮٛل اماٿٴبڃبت  څ ٿڄبث٢ ڍ ډڀڈ یډڀبډڄٸ -4
 ُـڇ. ییڂت٤ اډـا٩ تغٰٮ رڊت ؿكٳڄتلٹ  څ یًلپلًت یت،ډـا

 ُـڇ؛ اكائڈ ی٪بكت٤ ؿك ٿِتلٱ څرچڇ

 یب٫تڈ ًبمٿبځ څ ٿڄ٠پ یت# ٤٫بٻ1

 ډـ٩# 2

 #یٿبٻ - ڍٿبؿ - ی$اڃٌبڃ ٿڄبث٢ یبځٿ كڅاثٚ# 3

 یٸلاځؿ یټڈڅً ڈٳبك ث اڃزبٽ# 4

 ٷیلڍ یپ# تٔڀ5
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 ودیر  یها‌وهارت 
 ٿڊابكت  څاٯ٢ ؿك. ُچؿ یٿڄ٤ٴي ٿ ی٪څٟب ی٬بڍا څ٣ڀټٴلؿ  ؿكٳڈ  اًت پلڅكٍ ٯبثٺ ډبڍ ییتچاڃب ډڀبځ ٿڊبكت
 .اًت یلٿت٨ یُٚلا ؿك ٿإحل ٣ڀٺ ثڈ اٯـاٽ څ یُؾٔ ڍ تزلثڈ څ ؿاڃَ ٿإحل ثلؿځٳبك  ڈث ییتچاڃب

    یلاځٿـ یبمڃ ٿچكؿ ڍډب ٿڊبكت عـاٯٺ

 ی٫ڄ 

 یاڃٌبڃ 

 یاؿكاٳ 

 یفن وهارت 
 تزلثاڈ،  یاٮ ٛل ام څ اًات  ؽبّ ی٪څٟب اڃزبٽ ڍ ٳڈ لامٿڈ ڍاثناك څ ٫ڄچځ ،ډب كڅٍ ؿاڃَ، ثلؿځٳبك  ثڈ ییتچاڃب
 ؿك. اًت یلڍٷ اڃـامڇ ٯبثٺ څ یڄی٣ ٗچاثٚ ڍؿاكا څ ٿِؾْ یٮ،ؿٯ یتبًٿبډ څ ُچؿ یٿٳٌت  ڍٳبكڅكم څ یٺتغٔ

 ؿاڃاَ،  یلڍٳبكٷ ثڈ ثلاڍ لامٽ ٳبكآٿچمڍ څ آٿچمٍ یبت،تزلث ام عبٓٺ ییتچاڃب ٿ٤ڄبڍ ثڈ ٫ڄی ٿڊبكت عٰیٰت
 .اًت ؽبّ ٳبكډبڍ اڃزبٽ ثلاڍ لامٽ یناتتزڊ څ ٫ڄچځ ،ډب كڅٍ

  یانسان وهارت 
 ٣چاٿاٺ  څ ٣ټاٺ ؿكٱ  څ ُاڄبؽت . ٿالؿٽ  ڍ ٳابك ثچًایټڈ   ؿاؿځ اڃزبٽ څ ٿلؿٽ ثبٳبكٳلؿځ  ؿك ْیتِؾ ٯـكت څ ییتچاڃب
 یآًابڃ  ثاڈ ډاب   ٿڊابكت  ڃاچ١  یڂډب. ا آځ ك٫تبك ثل ڍاحلٷقاك څ ٿلؿٽ ثبٳبك ٳلؿځ  كًپ څ كاڇ ی،اڃٌبڃ ك٫تبك ڍ ؿډڄـڇ ُٴٺ
 ٫الؿ،  ٳاڈ  اًات  ٿ٤ڄای  ڂیا ا ثڈ اڃٌبڃی ٿڊبكت ؿكعٰیٰت. ڃـاكؿ یٿِؾٔ ڍډب كڅٍ څ ٫ڄچځ څ یٌتڄـڃ عٔچٹ ٯبثٺ
 تچراڈ  ثبیـ. ٳڄـ اًت٬بؿڇ ؽچثیڈ ث څاٷقاكُـڇ، ی٪څٟب اڃزبٽ ؿك یِبځا ام ثتچاڃـ څ ثبُـ ؿاُتڈ كا یٸلاځؿ ثب ٳبك ییتچاڃب

 یات اڅٻچ یاڃٌبڃ ڍډب ٿڊبكت ثل یـتأٳ ،ډب ًبمٿبځ یلیتٿـ ؿك اٿلڅمڇ. اًت یاڃٌبڃ ٿڊبكت ٿڊبكت، یڂتل ٿڊپ ٳڈ ؿاُت
 ثاچؿڇ  یاڃٌابڃ  ڍډاب  ٿڊبكتڍ  مٿیڄڈ ؿكډب  آځ ثچؿځ ی٪٤ٗ یلاځ،ٿـ ُٴٌت یٺؿٻ یڂتل ثنكٵ. اًت ٳلؿڇ یـاپ اڍ یوڇڅ

َ یلیتیٿـ ڍٳبكډب یتڀبٿ ؿك ٳڈ اًت ی٣بٿټ اڃٌبځ. اًت  ثبڅكډاب،  ا٣تٰابؿات،  تابث٢  اڃٌابځ . ٳڄـ یٿ ی٬با ڍٿغچك ڃٰ
 ډٌتڄـ اڅ ك٫تبك څڍ اڃـیِڈ  ُٴٺ ؿډڄـڇ څ ٿغلٱ ٳڈ اًت ییډب اكمٍ څ ډب یتټٰ

 یانسان یها‌وهارت یتتقو جهت یراهکارهای 
 یبثیؿًات  یلٿٌاتٰیپ ٧ ٛاچك  ثاڈ ....  څ یُڄبً ٿلؿٽ ی،ارتڀب٣ ٣ټچٽ ی،كڅاڃِڄبً یڄڈمٿ ؿك ی٣ټڀ ؿاڃَ -
 .ٳڄـ یٿ ٫لاډپ كا یاڃٌبڃ ڍډب ٿڊبكت ثڈڍ  مٿیڄڈ

 .آڃبځ ڍك٫تبكډب څ اڃت٠بكات ډب، ینڇاڃٸ ثڈ ڃٌجت یتعٌبً څ ٿلؿٽ ثب ٿتٰبثٺ څاٳڄَ څ ٳڄَ ُڄبؽت -

 اعٌبًابت  څډاب   اكمٍ یاـ، ٣ٰب ثاڈ  اعتالاٽ  یٸالاځ، ؿ ثاڈ  ا٣تڀبؿ ڃ٬ي، ثڈ ا٣تڀبؿ ؿاُتڂ ؽچؿ، بؽتڂُڄ -
 .ثبُـ ٿإحل ٿڊبكت ڃچ١ یڂا پلڅكٍ ؿك تچاڃـ یٿ یٸلاځؿ

 انسانی وهارت در  وؤثر  اجزای 
 ُچؿ؛ یٿ ؽلآڈ رنء ًڈ ؿك ٳڈ اًت یلٿـ ٿڊپ ڍډب ٿڊبكت ام یٴی اڃٌبڃی ٿڊبكت

 یڄـڇآ ك٫تبك ییلت٨ څ ٳڄتلٹ یت،ډـا .3یڄـڇآ ك٫تبك ثیڄی یَپ .2ٷقُتڈ ك٫تبك ؿكٱ .1

 ک وهارت  یادرا
 ثال  ؿكًت ٣ڀټٴلؿ څ آځ یٳټ ڍډب ډـ٩ څ ًبمٿبځ یُٚلا ُڄبؽت ًبمٿبځ، ٳٺ ډبڍ یضیـٷیپ اؿكاٱ ییتچاڃب
 ًابمٿبځ،  ُڄبؽت یلیت،ٿـ ډبڍ یڈڃ٠ل آٿچمٍ یٮٛل ام ٿڊبكت ڃچ١ یڂ. اًبمٿبځ یٳټ اډـا٩ څ یُٚلا ڍٿجڄب

 ډابڍ  یضیاـٷی پ ؿكٱ ٯاـكت  ُابٿٺ  ٿڊبكت یڂا څاٯ٢ ؿك. اًت عٔچٹ ٯبثٺ...  ٷیلڍ، یپتٔڀ یڄـ٫لآ ُڄبؽت
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 ثاب  ٿٜبثٮ تب ؿډـ یٿ اربمڇ ٫لؿ ثڈ ؿاڃَ یڂا .اًت ًبمٿبځ ؿك ٫لؿ ؽچؿ یبت٣ڀټ یٸبڇرب ؿكٱ څ ًبمٿبځ تڀبٽ
 .ٳڄـ ٣ڀٺ یٌتپً ٳٺ اډـا٩
 سازوان در  ودیران وقت 

 ثلؽای  اډڀیت څٻی ڃڀبیڄـ، یٿ ًبمٿبڃی څٟبی٪ اڃزبٽ ثڈ اٯـاٽ بثڈٿِ ٛچكڈ ث ًبمٿبڃی ًٜچط ډڀڈ ؿك ٿـیلاځ
 ًٜظ ٿـیلاځ ثب ٿٰبیٌڈ ؿك ٣بٻی ًٜچط ٿـیلاځ. اًت ٿت٬بڅت عـڅؿڍ تب ٿؾتټ٪، ًٜچط ؿك ٿـیلیت څٟبی٪
 ـ یٿا  ًابمٿبڃـډی  څ یانڍ ك ثلڃبٿڈ څٟبی٪ ٓل٩ كا ثیِتلڍ مٿبځ ٣ڀټیبتی، څ ٿیبڃی  ؿك ٿیابڃی  ٿاـیلاځ . ڃڀبیڄا
 ٣ڀټیابتی  ًٜظ ٿـیلاځ. ڃڀبیڄـ یٿ ٳڄتلٹ څ ډـایت څٟبی٪ ٓل٩ كا ثیِتلڍ اڅٯبت ٣بٻی، یتٿـیل ثب ٿٰبیٌڈ

 څ پچیابیی  عیاج  ام ٣بٻی ٿـیلاځ ٳبك ٣ڀـڇ ثؾَ. ٳڄڄـ یٿ ًپلڍ ٳبكٳڄبځ ډـایت ثڈ كا ؽچؿ څٯت ثیِتل ڃین
 ؿكٷیال  ڍتال  ٷٌتلؿڇ ًٜظ ؿك ٣بٻی ٿـیلاځ ٳڈ ت٬بڅت ایڂ ثب. اًت ٣ڀټیبتی ٿـیلاځ ٳبك ُجیڈ ٿ٨ِټڈ، ٿیناځ
 ـ ٳابك  څ ًال  تلڍ ٿتڄچ١ ٿت٨یلډبڍ څ ٿٰت٘یبت ثب څ ُچڃـ یٿ ثټڄـٿـت څ ربٿ٢ ډبڍ ینڍك ثلڃبٿڈ  ثیِاتل . ؿاكڃا
 . ُچؿ یٿ ًبمٿبځ ام ؽبكد ا٫لاؿ یب ًٜظ ډپ ٿـیلاځ ٓل٩ډب  آځ څٯت

 ؟ یا است علن یریتود  هنر
 ٷل٫ات  ٫الا  آٿچمٍ یٮٛل ام چاځت یٿ كا یلیتٿـ ؿاڃَ ام ثؾِی څاٯ٢ ؿك ٷ٬ت تچاځ یٿ ًإاٹ یڂا ثڈ پبًؼ ؿك

 ـ ٣ټپ ُچؿ، یٿ ٷل٫تڈ ٫لا آٿچمٍ ثب ٳڈ كا ثؾِی څ آٿچؽت یـثب ٳبك ٗڀڂ كا یٸلؿ ثؾَ  كا ثؾِای  څ یلیتٿا
 ٣ټاپ  یٸال ؿ ٣جبكت ثڈ. ڃبٿڄـ یٿ یلیتٿـ ډڄل ُچؿ، یٿ ٷچڃبٷچځ یُٚلا ؿكډب  اڃـڅؽتڈ ثٌتڂ ٳبك ثڈ ٿچرت ٳڈ

 .تچاڃٌتڂ ډڄل څ اًت ؿاڃٌتڂ

 گ  یریتود یریفرا
 .ٳبك اڃزبٽ ٗڀڂ ؿڅٽ، څ آٿچمٍ یٮامٛل اڅٹ، ؿاكؿ؛ څرچؿ یلیتٿـ ؿاڃَ یبؿٷیلڍ ثلاڍ كڅٍ څؿ

 څ پقیلؿ یٿ ٓچكت ٳڄـڍ ثڈ ٳبك ٗڀڂ یبؿٷیلڍ. ثلؿ ٳبك ثڈ ینڃ كا ٫چ٭ كڅٍ ؿڅ ام یجیتلٳ تچاځ یٿ اٻجتڈ
 ٿٜبٻ٤اڈ . آځ چمٍآٿا  څ اڃزابٽ  صٸاچڃٸی  اٻٰبڍ ڃڈ اًت ٳبك اڃزبٽ ثل څاعـډب ؿك ٣ڀـڇ یـتأٳ یلام یٌت،ڃ ٳب٫ی
 ـ یٲتئچك رڄجڈ ڃ٠لڍ ؿاڃَ تڄڊب یلام یٌت،ڃ ٳب٫ی ییتڄڊب ثڈ ینڃ یلیتٿـ ڍ مٿیڄڈ ؿك ٿؾتټ٪ ٳتت  یلیتٿا
 ؿًات  ثاڈ  ی٤ڄی ٳڄڄـ، یٿ ٿ٤ڄی ك٫تبك ؿك ییلت٨ كا یبؿٷیلڍ كڅاڃِڄبًبځ، ٳڈ عبٻی ؿك ؿډـ، یٿ یَا٫نا كا ٫لؿ

 ـ اڃزابٽ  تتچاڃٌا  یٿا  ٫الؿ ٯجلاً  آڃضڈ ام یل٧ ٳبكڍ اڃزبٽ تچاځ آڅكؿځ  څ ٳتات  ٿٜبٻ٤اڈ  ام آڃضاڈ  یڂ. ثڄابثلا ؿډا
َ  ًاٜظ  ؿك ییلت٨ ام یـُب آیـ، یٿ ؿًت ثڈ یٸلاځؿ ك٫تبك ڍ ٿِبډـڇ ٍ  یاب  ؿاڃا  اٷال  څٻای  ڃالڅؿ؛  ٫لاتال  ڃٸال
 .ُچؿٷل  رټچڇ ٿب ؿك ك٫تبك یٲ ُٴٺ ثڈ یپا ٫لاٷل٫تڈ ٳڈ آڃضڈ تب یپٳڄ یڂتڀل یـثب یلیپثٸ یبؿ ینڍص یپثؾچاډ

 یریتود تحول یر س 
 آحابك  څ یلاځٿـ یبتتزلث ام یلیتٿـ ٳڄچڃی ؿاڃَ ٣ڀـڇ ثؾَ ٳڈ ثلیپ یٿ پی یلیتٿـ تغچٹ یلً ثل ڃ٠لڍ ثب

 ؿك ٳڈ ؿډـ یٿ ڃِبځ یؾیتبك ډبڍ یثلكً څاڃـ  پلؿاؽتڈ یلیتٿـ ٿٜبٻ٤ڈ ثڈ ٳڈ اًت ٷل٫تڈ ڃِأت ؿاڃِڀڄـاڃی
 یابځ، كڅٿ یلاڃیابځ، ا یڄیابځ، ص یبځ،ٿٔال  رڀټاڈ  ام یِایڄیبځ پ اؿاكڍ، -تزبكڍ ڍڅاعـډب ڍ اؿاكڇ صٸچڃٸی ٿچكؿ
 ډل تچٗیظ ثڈ ٳڈ اڃـ ُـڇ ثیبځ ډب ڃ٠لیڈ ًلڍ یٲ ٓچكت ثڈ ٳڈاڃـ  ثچؿڇ ډبیی یڄَث ؿاكاڍ یلیڂًب څ ډب یآٻڀبڃ
 .پلؿاؽت ؽچاډیپ یٲ

 کلاسیک وکتب های‌یهنظر 
 څ ٳابكا  ٿـیلیت ثلاڍ كا ُڀچٹ رڊبځ آچٻی ًبمٿبځ څ ٿـیلیت ڍ كُتڈ اڅٻیڈ ڃچیٌڄـٷبځ څ ٿغٰٰبځ ام ٷلڅډی

 تئاچكڍ  ٷاقاكاځ  ثڄیابځ  ام اڅكیاٲ  څ ٷیچٻیاٲ  څثال،  ٿابٳي  ٫ابیچٹ،  تیټچك، ٳڈ ٳلؿڃـ تچٓیڈ څ تزچین ؾَاحلث
 اڃـ؛ ٳلؿڇ ثیبځ ڃ٠لیڈ ًڈ كاًتب ایڂ ؿك ٳڈ ثچؿڃـ ٳلاًیٲ
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 ػ٣ّٕ ٔذ٤ش٤ت ٘ظش٤ٝ( ِفا
 ؿڇڃڊب ثڄیبځ تیټچك تچًٚ ٿیلاؿڍ ڃچمؿډپ ٯلځ اڅاؽل ثب ٿٰبكځ ُڀٌی ډزلڍ ًینؿډپ ٯلځ اڅاؽل ام ڃ٠لیڈ ایڂ
 ٿٜبٻ٤ڈ څ ًڄزی مٿبځ ٿٜبٻ٤ڈ څ ٳبك اڃزبٽ مٿبځ ٳبك، اڃزبٽ ًل٣ت ی٤ڄی ٳبك ثل عبٳپ ٯچاڃیڂ ٿٜبٻ٤ڈ ثب ٳڈ ُـڇ
َ  آاچٹ  ایاڂ  ام ډـ٩ څ اڃـ ُـڇ ٷقاكڍ ڃبٽ ٣ټڀی آچٹ ڃبٽ ثڈ ٳڈ یب٫ت ؿًت آچٻی ثڈ ٳبكٷبڇ ؿك ٳبك  ثابمؿڇ  ا٫انای

 ـ ٿی ڃڊ٬تڈ ٿـیلیت ثب ٣ټڀی ثلؽچكؿ ؿك تیټچك ٳڈ ڄیثڄیبؿی آچٹ ٷچیـ ٿی ؽچؿ ٳتبة ؿك ٳچڃتن. اًت ثچؿڇ ٳبكڍ  ؿیا
 :اماڃـ  ٣جبكت

 ًلاڃٸِتی ٿغبًجبت ربڍ ثڈ ٣ټڀی آچٹ ربیٸنیڄی  -
 ٣ڀٺ ؿك پلاٳڄـٷی ربڍ ثڈ ٷلڅډی ٤٫بٻیت ؿك ډڀبډڄٸی ٳٌت  -
 ٷلایی ڇ٫لؿ ام عبٓٺ آ٬ُتٸی ربڍ ثڈ ا٫لاؿ ډڀٴبكڍ رټت  -
 تلٯای  ثالاڍ  ٳبكٳڄابځ  تڀبٽ كُـ ًٜظ اكتٰبڍ ٿڄ٠چك ثڈ تلاٍ  -ؿڇثبم كًبڃـځ عـاٳخل ثڈ ثلاڍ تلاٍ څ ٳبك  -
 ًبمٿبڃِبځ څ ؽچؿ ا٫نڅځ كڅم

 )ٌشا٤بٖ ٚظ٥فٝ( ٌشا٤بٖ اغَٛ ٘ظش٤ٝ( ة
ت ٫بیچٹ ډڄلڍ تچًٚ ٿیلاؿڍ 1917 ثب ٿٰبكځ اڅٹ رڊبڃی رڄٶ ډبڍ ًبٹ ڍ ثغجچعڈ ؿك ڃ٠لیڈ ایڂ  څڍ. ٿٜلط ُـڇ اً
ٌیپ ؿًتڈ َُ ثڈ آځ ډبڍ بٻیت٤٫ ٳڈ ؿیـ ٿی څاعـڍ ڍ پیٴلڇ كا ًبمٿبځ ٳٺ  څ ؽلیـ$ثبمكٷبڃی ،#تچٻیـڍ$٫ڄی ُـ؛ ٿی تٰ

اـكڍ  ،#ا٫الاؿ  څ اٿچاٹ ام ع٬بٟت$ایڀڄی ،#ثڊیڄڈ ٿٔل٩ څ ٿبٻی ٿڄبث٢ ت٤ییڂ$ٿبٻی ،#ٿجبؿٻڈ څ ٫لڅٍ  څٗا٢  ت٤یایڂ $عٌابث
ډی، كینڍ، ثلڃبٿڈ$ كډجلڍ څٟبی٪ څ# ٿبٻی ٿچرچؿ ډی، ًبمٿبڃـ  ٤٫بٻیت ؿًتڈ ٳڈ ؿاكؿ ٿی ثیبځ څ #ٳڄتلٹ څ ډڀبډڄٸی ٫لٿبڃـ
یـلیت  څٟابی٪  ثاڈ  ٳاڈ  ُِاپ  ٤٫بٻیت تغټیٺ ثڈ كا ؽچؿ ٳتبة ثیِتل ڃتیزڈ، ؿك څ تلڃـ ٿِؾْ اڅٹ  ٷِاتڈ،  ٿِاڊچك  ٿا

ت ؿاؿڇ اؽتٔبّ یـلیت اٿچك ؿك» ٳڈ څاٯ٤یت ایڂ ثیبځ ٗڀڂ ٫بیچٹ. اً  ٳڈ كا ٿتچڃی څ ډب كڅٍ ،«ڃیٌت ٿٜټٮ صین ډیش ٿ
اـځ تزلثڈ ؿك چیت ؿك كاډب  آځ څ ثچؿ كًیـڇ ث یـلیت څٟبی٪ اڃزبٽ یب ًبمٿبځ ڍ پیٴلڇ تٰ ت، ٿی ٿ٬یـ ٿ چٹ ٣ڄچاځ ثڈ ؿاڃٌ  آ

یـلیت ٷبڃڈ صڊبكؿڇ  ٳلؿ؛ اكائڈ ٿ
 ٳبك تٌٰیپ. 1
   اؽتیبك. 2
جبٙ. 3  اڃ٘
 ٫لٿبڃـډی څعـت. 4
 ٿـیلیت څعـت. 5
 ٳټی ډـ٩ ثڈ ٫لؿڍ ٿڄب٢٫ څاثٌتٸی. 6
 ٳبكٳڄبځ ؽـٿبت رجلاځ. 7
 تڀلٳن. 8
 ٿلاتت ًټٌټڈ. 9
 ڃ٠پ. 10
 ٣ـاٻت. 11
 حجبت. 12
 ٣ڀٺ اثتٴبك. 13
 یٸبڃٸی اعٌبى. 14
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 ٚثش ٔبوس ثٛسٚوشاس٣ ٘ظش٤ٝ( ج
 ٿڄٰٜای  ثٜاچك  ٳاڈ  ٿٜټاچثی  ًابمٿبڃی  ُاٴٺ  ی٤ڄی ؿاكؿ، ٯلاك ثچكڅٳلاًی ٿ٬ڊچٽ څثل، ٿبكٳي ت٬ٴل ٣ڀٮ ؿك

 ثڄاب  ١ٿِالڅ  اؽتیابك  ٿجڄبڍ ثل ڃڊبیت ؿك څ ٳڄـ پیلڅڍ ڃ٠پ څ ٿڄٜٮ آچٹ ام ثبُـ، ٳبكا ثٌیبك ٷلؿؿ، ٛلاعی
 :اماڃـ  ٣جبكت ثچكڅكٳلاًی، ؽبّ ډبڍ څیوٷی رڀټڈ ام. ُچؿ ڃڊبؿڇ
 .یبثڄـ ٿی ٿڊبكت ثٌیبكډب  آځ اڃزبٽ ؿك ٳبكٳڄبځ څ ُچڃـ ٿی ت٤لی٪ ؽچثیڈ ث ٿِب٧ٺ كڅُڂ؛ ٳبك تٌٰیپ# 1
 ډال  څ ُاچؿ  ٿای  ت٤لیا٪  ؽاچثی ڈ ث ٿڄٔت ډل ثلاڍ ٿٌئچٻیت څ اؽتیبك كڅُڂ؛ اؽتیبكات ٿلاتت ًټٌټڈ# 2

 .ؿډـ ٿی ٷناكٍ ؽچؿ ام ثبلاتل بٽٿٰ ثڈ ٿٰبٿی
 ـ ٿای  ډاـایت  كا ډاب  تٔڀیپ څ ك٫تبك ٿٴتچة، ډبڍ ؿًتچكاٻ٤ڀٺ كًڀی؛ ډبڍ كڅیڈ څ ٯچا٣ـ# 3  ًاچاثٮ  څ ٳڄا

 .ٷلؿؿ ٿی ڃٸڊـاكڍ ٿٴتچة ثٜچك ډب پلڅڃـڇ
 ثاب  څ ُاچؿ  ٿای  ك٣بیت ډپ ٿچكؿ ؿك اًتخڄبء ثـڅځ څ یٴٌبځ ثٜچك ډب كڅیڈ څ ٯچا٣ـ ُؾٔی؛ ٧یل ثلؽچكؿ# 4

 .پقیلؿ ڃڀی ٓچكت څیوڇ ثلؽچكؿ ٳي ډیش
 ٓاچكت  آڃابځ  ٣ڀټٴالؿ  څ تچاڃابیی  ٿجڄبڍ ثل ٳبكٳڄبځ اكتٰبء څ اڃتؾبة ُبیٌتٸی؛ ثل ٿجتڄی تلٯی ٿٌیل# 5

 .پقیلؿ ٿی
 ؿاڃـ ٿی ت٤ٰټی كا اثناكڍ ت٤ٰٺ څثل. اثناكڍ یب ٳبكثلؿڍ ت٤ٰٺ څ اكمُی ت٤ٰٺ ثلؿ؛ ٿی ڃبٽ ت٤ٰٺ ڃچ١ ؿڅ ام څثل

 ډاـ٩  ثڈ ڃیٺ ثلاڍ ٿٰت٘ی ډبڍ كاڇ ثل ثچؿځ ٣ٰلایی كڅ ایڂ ام. اًت ثبمؿډی ؿڃجبٹ ثڈ څ ؿاكؿ ڃ٠ل ڃتبیذ ثڈ ٳڈ
 څ ڃتابیذ  ثاڈ  تچراڈ  ثاـڅځ  رچډلڍ یب اكمُی ت٤ٰٺ اٿب. اًت ٳبكایی ٿ٤ڄبڍ ثڈ ثچكڅٳلاًی ؿك څ ٳڄـ ٿی ؿلاٻت

 اثاناكڍ  ت٤ٰاٺ  اًابى  ثال  ثچكڅٳلاًی. اڅًت ك٫تبكډبڍ څ كڅاثٚ ؿك اڃٌبځ كاډڄڀبڍ ٣ڀټی ُٴٌت یب ٿچ٫ٰیت
 اثاناكڍ  ت٤ٰاٺ  ٿجڄبڍ ثل څثل تغٰیٰبت څاٯ٢ ؿك. اًت ٿچ٫ٰی ًبؽتبك ثبماكٿـاك رچاٿ٢ ٿتڂ ؿك ٳڈ ٷل٫تڈ ُٴٺ
 ـ ٿای  اڍ رڀټاڈ  ؿك څڍ. اًت ثچؿڇ آٷبڇ ت٤ٰٺ ڃچ١ ایڂ ٿڄ٬ی ٣چاكٕ ثڈ ډڀچاكڇ څڍ اٿب اًت، ٷل٫تڈ اڃزبٽ  ٷچیا
 ایاڂ  ثال  ٿاـ٣ی  ٳاڈ  اًات  ٬اڈ ٣بٛ څ ٯټات  ثـڅځ ډبیی آؿٽ ثب اعٌبى ثی څ كڅط ثی ؿڃیبیی ٿتؾٔٔبځ ؿڃیبڍ
 .  اًت ٿچٗچ١
 ثاچؿ،  ٿتڀلٳن اډـا٩ ٿإحل ٳٌت ثلاڍ ٿـیلیت، ٣ټڀی ٿٌبئٺ ثل ٫بیچٹ څ تیټچك ڍ ٣ڀـڇ تچرڈ ٳڈ عبٻی ؿك
 ًبؽتبك كا ډب ًبمٿبځ تچاځ ٿی صٸچڃڈ ٳڈ ثچؿ ٿ٤ٜچ٩ تل اًبًی ٿٌأٻڈ ایڂ ثڈ# 1864 -1920$څثل ٿبٳي تچرڈ

. ؿاكؿ ٫ابیچٹ  څ تیټاچك  ٷالاڍ  ٣ڀٺ ډبڍ تچٓیڈ ثب اڍ ٣ڀـڇ ت٬بڅت اًت، نڍتزچی ٣ڀـتبً ٳڈ څثل آحبك. ؿاؿ ٿڄبًجی
 .اًت ثچكڅٳلاتیٲ ٿـیلیت ډبڍ څیوٷی ٫ڊلًت ڍ اكائڈ ٿـیلیت، ٷیلڍ ُٴٺ ؿك څثل ڍ ٣ڀـڇ ًڊپ

 گی ل ایده ودل های ویژ کس بوروکراسی آ ؛ وا  وبر
  اؿاكڍ اٯـاٿبت څ تٔڀیڀبت ًچاثٮ ٗجٚ. 1
 اٿچك اؿاكڇ ثچؿځ ُؾٔی ٧یل ٿٰلكات، څ ٯچاڃیڂ عبٳڀیت .2
 ٫ڄی تچاڃبیی څ ُبیٌتٸی اًبى ثل ٳبكٳڄبځ اًتؾـاٽ. 3
 آځ اؿاكڇ ام څًبیٺ ٿبٻٴیت رـایی. 4
 ٿلاتت ًټٌټڈ ثڈ ٯٌڀتی ٯـكت ًبؽتبك. 5
 ٣بٻی عـ ؿك ٳبكډب ُـځ تؾٔٔی. 6

 بوروکراسي وزایاي 
 .ُچؿ ٿی اڃزبٽ ثڊتل ٳڄتلٹ څ ڃ٠بكت -

 .ځٳبكٳڄب كڅڍ ثل ٣ٔجی ٫ِبكډبڍ ٳبډَ -
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 #.ُڄبًی ت٘ڀیڂ$ ٳبك ڍ اؿاٿڈ ام اٛڀیڄبځ اعٌبى -

 .ًبمٿبڃی اډـا٩ عٔچٹ څ اكتٰب اؽلاٯی، اٿچك ع٬ٞ ثڈ ًبمٿبځ ا٣٘بڍ تِچیٮ -

 بوروکراسي وظایف 
 ًبمٿبځ ثڈ ًبؽتبكؿډی -1

 ٷلایی تؾْٔ -2

  ًبمٿبځ یٲ ؿك حجبت ایزبؿ څ ثیڄی پیَ اٿٴبځ -3

 ًبمٿبځ ثڈ یٿڄٰٜ ت٬ٴل ٛلم څ ٣ٰلایی ك٫تبك څاكؿٳلؿځ -4

 ًبلاكڍ ٿلؿٽ یب ؿٿچٳلاًی ٷٌتلٍ -5

 پٌات  څ ُا٨ٺ  یٲ ثڈ ؿًتیبثی ٣بٿٺ تڄڊب ٣ڄچاځ ثڈ تؾٔٔی ډبڍ ٓلاعیت څ ډب ٻیبٯت كڅڍ ثچكڅٳلاًی 
 . ؿاكؿ تڀلٳن ًبمٿبڃی

  بوروکراسي نظام ونفي یها‌جنبه 
 اًات  ٿڄ٬ی ډبڍ رڄجڈ ؿاكاڍ ڃین ډڀنٿبځ اٿب اًت، ڃیلڅٿڄـڍ ثٌیبك ٫چایـ څ ٣ڀټٴلؿډب ؿاكاڍ ثچكڅٳلاًی

 .آیڄـ ٿی پـیـ ڃبؽچاًتڈ اڍ ٷچڃڈ ثڈ ٳڈ

 ٘بپز٤ش٢؛ ا٘ؼغبف ٚ خطى٣ -0
 .اًت ُـڇ ٛلاعی ٿزنا څ ثٌتڈ ڃ٠بٽ یٲ ثلاڍ -

 .ُچؿ ٿی ډب تؾْٔ ُـځ ث٤ـڍ یٲ څ ٳبكڍ ٿغب٠٫ڈ تلى، ثب٣ج ٿٰلكات ثڈ ٿغٖ ڍ تٴیڈ -

 ُابڃڈ  ډاب  ٿٌائچٻیت  ام ٯبڃچڃی ٛچك ثڈ چاځت ٿی ؿیچاڃٌبلاكاڃڈ څ ؽِٲ ٿٰلكات څ ٯچاڃیڂ ډڀیڂ ثل تٴیڈ ثب -
 .ٳلؿ ؽبٻی

 .كًـ ٿی ڃ٠ل ثڈ ت٨ییل ٧یلٯبثٺ څ ٳبٿٺ صین ډڀڈ څ ٳڄـ ٿی رټچڇ اډڀیت ٳپ ډب ڃچآڅكڍ -

 ضخػ٥ت؛ جٕٛد -2
 .ُچؿ ٿی ٯټڀـاؿ ًبمٿبځ ؿك تچٻیـ ٣بٿٺ څ كڅط  ٣ڄچاځ ثڈ پیِل٫ت ڃیبمٿڄـ څ ثباعٌبى اڃٌبځ

 ؿاكؿ؛ ٯلاك اډڀیت ًچٽ ڍ ؿكرڈ ؿك اڃٌبڃی كڅاثٚ

 اؿاكڍ ٿٰلكات څ ٯچاڃیڂ: اڅٹ ڍ ؿكرڈ

 ٿلاتت ًټٌټڈ څ اؿاكڍ كڅاثٚ: ؿڅٽ ڍ ؿكرڈ

 #ٟبډلڍ كڅاثٚ ٫ٰٚ$ اڃٌبڃی كڅاثٚ: ًچٽ ڍ ؿكرڈ

 ام؛اڃـ  ٣جبكت ٿـٹ ایڂ ډبڍ ؽچاًتڈ ثبُڄـ، ًبمٿبځ تبث٢ ثبیـ ا٫لاؿ

 ًبمٿبځ ثڈ ا٫لاؿ ا٣تڀبؿ -

 ډب  آځ ٳبكڍ ٿٌئچٻیت -

 اًتبڃـاكؿ ڍٳبك ډبڍ كڅٍ اڃزبٽ -

َ  څ ٫ٴالڍ  ؽلاٯیات  ٣اـٽ  څ ُچؿ ٿی ا٫لاؿ ُؾٔیت ت٨ییل ثب٣ج ڃ٠لیڈ ایڂ ډبڍ ؽچاًتڈ ٯجیٺ ایڂ  ٳابډ
 .ؿاكؿ ؿڃجبٹ كا ًبمٿبځ ثڈ ا٫لاؿ ٣لاٯڈ څ رقاثییت

 اٞذاف؛ جبثجب٣٤ -3
 څ ٯـكت ؽبٛل ثڈ$ اًت ٫لاډپ ًبمٿبڃی اډـا٩ ربڍ ثڈ ٫لؿڍ اډـا٩ ٳلؿځ ؿڃجبٹ ثلاڍ مٿیڄڈ ڃ٠بٽ ایڂ ؿك

 #آځ ام ا٫لاؿ ڍ ءاًت٬بؿڇًچ
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 ثٙذ٢؛ عجمٝ دس ٔٛجٛد ٞب٢ ٔحذٚد٤ت -4
 ـډاب   آځ ډابڍ  ٤٫بٻیات  څ ا٫الاؿ  تؾٔاْ،  څ ډڀابډڄٸی  ام ٷیلڍ ثڊلڇ رڊت: تئچكڍ ؿك  څ ثڄاـڍ  ٛجٰاڈ  ثبیا
 .ُچؿ ثڄـڍ ؿًتڈ
 .ُچؿ ٿی اعٌبى ؿیٸل ډبڍ ٯٌڀت څ ډب ثؾَ ثب تٜبثٮ څ ډڀبډڄٸی ثڈ ڃیبم: ٣ڀٺ ؿك

 شاعٛسٌٛ٘ٝ؛أپ سبخت ٚ خٛدجبٚدا٣ٍ٘ -5
َ  یاب  ُا٨ٺ  ًابمڍ  ربڅؿاځ څ ؽچؿ ٿچٯ٤یت ع٬ٞ رڊت ؿك ٯـكت ام اڃٌبځ  اًات٬بؿڇ  ؽاچؿ  ًابمٿبځ  ثؾا

 كا تڀبیٺ ایڂ ُؾْ یٲ ثڈ ٯـكت ا٣ٜبڍ. میلؿًت ا٫لاؿ ت٤ـاؿ ثب اًت ٿتڄبًت پچٹ څ ڃ٬چف ُڊلت،. ٳڄـ ٿی
ّ  ٿڄابث٢  ؿك میلؿًاتبځ  ٳڈ آڅكؿ ٿی څرچؿ ثڈ اڅ ؿك َ  كا ؽاچؿ  ثاڈ  یب٫تاڈ  اؽتٔاب  ـ ا٫انای  آاټی  ډاـ٩ . ؿډا

 .اٿپلاٛچكڍ تِٴیٺ ی٤ڄی ایڂ څ ا٣٘بًت ت٤ـاؿ ا٫نایَ څ ثیِتل ډلصڈ اًتؾـاٽ ثچكڅٳلاًی

 ٘ٛآٚس٢؛ ٚ ثذػت اص ثٛسٚوشاس٣ استمجبَ ػذْ -6
 #ٯـیڀی ډبڍ كڅٍ څ ډب صبكصچة ع٬ٞ ثڈ ٿڄـڍ ٣لاٯڈ ؿٻیٺ ثڈ$

 ٞب ٘ظبست ٚ ٞب وٙتشَ ٞض٤ٙٝ -7

 اضغشاة ٚ ٍ٘شا٣٘ -8
 ؽاچؿثیڄی  څ تٴجال  ٳلؿځ، صبپټچًی څ تچٗیظ ثلاڍ میبؿ ڍ ٣لاٯڈ ُؾٔیت، تجبډی ثب٣ج ؿیچاڃٌبلاكاڃڈ كڅط
 .ُچؿ ٿی ا٫لاؿ ثڈ ڃٌجت ؿڃبئت څ پٌتی څ میلؿًتبځ ثڈ ڃٌجت

یـلاځ ٤ٗی٪ ٣ڀټٴلؿډبڍ ت څ ًٌت ڃبؿاځ، ٿ ٜلاة ثب٣ج ڃبُبیٌ  یاٲ  ثالاڍ  اڅٯابت  ثلؽای . ُاچؿ  ٿای  ؿٻڊلڇ څ اٗ
یــڇ ی پ یثچكڅ یب څ ُچؿ ٿی ایزبؿ ثچكڅٳلاً یـاـڇ  آځ ؿك ٿلاٯجت څ ڄتلٹٳ تب ُچؿ ٿی ؿاؿڇ تچ٤ًڈ ٿچرچؿ ٳلاً َ  پ  ا٫انای

، ا٫نایَ ٳی٬یت څ څكڍ ثڊلڇ یب څ یبثـ ڈك ٳڈ عبٻی ؿك یبثـ یــڇ آځ ثڈ ٿلثچٙ ٿِٴلات یِ ابء  څ پ  څكڍ ثڊالڇ  څ ٳی٬یات  اكتٰ
ت ؿیٸل ربڍ ؿك آځ لا٣ای  یاب  ٷالاځ  تغټیاٺ  ٳڈ ؿاكڃـ څرچؿ ؿیٸلڍ ډبڍ ٿ٤ټچٹ څ اً  ـڃډاب   آځ ام اٛ  ٣ټات ڈ ثا  یاب  څ اـكڃا

اـكڃـډب  آځ ثلكًی ثڈ اڍ ٣لاٯڈ ٿلاع٠بت، ًبیل څ پیضیـٷی ی یب څ ڃ  ـ ٿای  ایزبؿ كا ثچكڅٳلاً ڊابك   ثالاڍ  ٳڄڄا  څ څراچؿ  اٟ
ځ څ ؽچؿڃڀبیی  .  اڃـ ٳلؿڇ عٺ كا ٿِٴٺ ایڄٴڈ ڃڀبیبڃـ

 ـ ٿای  تچًا٤ڈ  یب ٳڄڄـ ٿی ایزبؿ كا ثچكڅٳلاًی ٷیلڃـٷبځ، تٔڀیپ  څ بډا  ٿ٬ٌاـڇ  ثالؿځ  ثایڂ  ام ثالاڍ  ؿډڄا
 ثایڂ  ام ډاب  ٣ټات  آځ ثچكڅٳلاًی ایزبؿ ثب ٳڈ ؿاكڃـ ؿیٸلڍ ډبڍ ٣ټت څ ؿاكڃـ ؿیٸل ربڍ ؿك كیِڈ ٳڈ اُٴبلاتی

 ث٤٘ابً . اًات  ُاـڇ  اٗاب٫ڈ ډاب   آځ ثال  ثچكڅٳلاًی یٲ ٫ٰٚ ؿاكؿ څرچؿ ډڄچم اُٴبلات ٿـتی ام پي څ كڅؿ ڃڀی
 څ اډاـا٩  ڃڀچؿځ ؿڃجبٹ یب څ یؽچؿٳبٿٸ ڃڀبیَ ثلاڍ ٷیلڃـٷبڃی تٔڀیپ. ثی٬تـ ات٬ب٭ ډپ ثل٣ٴي اًت ٿڀٴڂ
 ثچكڅٳلاًای  عاق٩  ثاڈ  اٯاـاٽ  ،ډبًات  آځ ٿابڃ٢  ثچكڅٳلاًی ام ڃبُی ډبڍ ٿغـڅؿیت څرچؿ ٳڈ ؽبٓی ٿٰبٓـ
 . ڃڀبیڄـ

 څ ثاـیڊیبت  تچاڃیـ ڃڀی ُڀب ُچؿ ٿی ثچكڅٳلاًی ثڈ ٳڈ میبؿڍ اڃتٰبؿات ك٧پ ٣ټی ٳڈ اًت ٿ٤تٰـ پلڅ صبكٻن
 ؿك. ؿاكؿ ع٘اچك  راب  ډڀاڈ  ثچكڅٳلاًای  اًات،  ٿٌاټپ  ٳاڈ  آڃضڈ. ثٸیلیـ ڃبؿیـڇ كا اًت ٿِڊچؿ رب ډڀڈ آڃضڈ

 ډاب،  ثیڀبكًاتبځ  ؽـٿبتی، تچٻیـڍ، ډبڍ ًبمٿبځ اًت؛ ثچكڅٳلاتیٲ ًبؽتبك ثب ٧ټجڈ ثنكٵ ډبڍ ًبمٿبځ اٳخلیت
  ڈث ٤٫بٻیتِبځ ډب، ًبمٿبځ ام ؿیٸل ثٌیبكڍ څ ؿاڅٛټجبڃڈ ڃڊبؿډبڍ اكتَ، څ ڃ٠بٿی ڃڊبؿډبڍ ،ډب ؿاڃِٸبڇ څ ٿـاكى
 ؿك ثچكڅٳلاًای  ٳاڈ  آڃزاب  ام ثڄابثلایڂ : ٷچیـ ٿی پلڅ. اًت ُـڇ ًبمٿبڃـډی ثچكڅٳلاًی عچٹ ؾَاحلث ٓچكتی
ٞ  كا ؽاچؿ  ٳبكآٿاـڍ  ډڀضڄبځ آیڄـڇ ډبڍ ًبٹ تب عـاٯٺ ٳڈ اًت ؿٻیٺ ثڊتلیڂ ایڂ اًت، ٳبكٳلؿځ عبٹ  ع٬ا
 .ڃڀبیـ
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 گی  ای حرفه بوروکراسی های ویژ
 .اًت ځًبمٿب ٣ڀټیبتی ډٌتڈ ؿك اڍ عل٫ڈ ٿتؾٔٔبځ كڅڍ ثل تأٳیـ

 ـ اڍ عل٫اڈ  ٳبكٳڄابځ  ؽاـٿت  ؿك ٫ڄای  څ پِتیجبڃی ًتبؿ  ٳالؿځ  اًاتبڃـاكؿ  ٛلیاٮ  ام ډڀابډڄٸی . ډٌاتڄ
 .ٷیلؿ ٿی ٓچكت اڍ عل٫ڈ ا٫لاؿ ډبڍ ٿڊبكت

 ؿك ډاب  ٤٫بٻیت اڃزبٽ ثلاڍ كا آمٿچؿڇ ٿتؾٔٔیڂ تب ؿډـ ٿی كا اٿٴبځ ایڂ ډب ًبمٿبځ ثڈ اڍ عل٫ڈ ثچكڅٳلاًی
 ؽاچؿ  ډابڍ  ٤٫بٻیات  اًاتبڃـاكؿٳلؿځ  ام ڃبُی لامٽ ډبڍ ٳبكایی ثڈ عبٹ ڂ٣ی ؿك څ ٷیلڃـ ٳبك ثڈ ٣ڀټیبتی ډٌتڈ
 .آیـ ٿی ؿًت ثڈ تڀلٳن ٣ـٽ پـیـڇ څ اًتبڃـاكؿًبمڍ تلٳیت ام اڍ عل٫ڈ ثچكڅٳلاًی. ُچڃـ ڃبئٺ

 )٘ئٛولاس٥ه( ا٘سب٣٘ سٚاثظ ٔىتت. 2
 ثڈ ډب ًبمٿبځ اڍثل ٳڈ ٿِٴلاتی څ 1930 تب1920 ډبڍ ًبٹ ؿك آٿلیٴب ؿك اٯتٔبؿڍ ثنكٵ ثغلاځ ؿڃجبٹ ثڈ
 تٴابپچ  ثاڈ  ؿاڃِڀڄـاځ ٻقا ٷِت، پـیـاك ًبمٿبځ ٳلاًیٲ ٿٴتت ٳ٬بیت ٣ـٽ څ ڃبكًبیی ؽبٛل ڈث څ آٿـ څرچؿ
 ٿٴتت ڃبٽ ثڈ رـیـڍ تئچكڍ ثڈډب  آځ ډبڍ تلاٍ كاًتب ایڂ ؿك ثیبثڄـ ٿِٴلات ایڂ ثلاڍ اڍ صبكڇ كاڇ تب ا٫تبؿڃـ
ٚ  ڃٌاجت  تچٻیاـ،  ٿیاناځ  ثاڈ  ٳبكٳڄبځ څاٳڄَ ٸچڃٸیص ڍ ؿكثبكڇ كا ٿٜبٻ٤بتی ٳڈ اڃزبٿیـ اڃٌبڃی كڅاثٚ  ُالای
 ثاڈ  ٿـیلیت، اڃٌبڃی ډبڍ رڄجڈ ثل تأٳیـ ٗڀڂ ؿًتڈ ایڂ. ٳلؿڃـ آ٧بم ٿـیل ډبڍ ٿغلٱ څ ٨ُٺ ٛلاعی ٳبكڍ،
 ـ كڅٍ ایڂ ٛل٫ـاكاځ. ؿاُتڄـ تڀبیٺ ٣ټڀی ٿـیلیت رڄجَ ٿڊڄـًی -٫ڄی رڄجڈ ٳلؿځ ؽڄخی  ـ ٿ٤تٰا  ثچؿڃا

 ام ٿاإحلتل  كا ارتڀاب٣ی  ٿت٨یلډابڍ  ؿیٸال  ثیابځ  ثاڈ  ٳڄـ؛ ٿتڀلٳن ا٫لاؿ كڅڍ ثل كا ؽچؿ تچرڈ ثبیـ ٿـیلیت ٳڈ
 ـ میال  ٿاچاكؿ  ثال  ٿٴتت ایڂ. ثچؿ ٿبیچ اٻتچځ ٿٴتت، ایڂ آټی ثڄیبڃٸقاك. ؿاڃٌتڄـ ٿی ٫ینیٴی یلډبڍٿت٨  تأٳیا

 ؿاُت؛
 ارلایی ډبڍ ڃبٿڈ آییڂ څ ٿٰلكات ٯچاڃیڂ، -1

 ؽاچؿ  ثاڈ  ٿت٤ټاٮ  ڃاڈ  اًات،  ٨ُټی ٿٌئچٻیت څ ڃیًبمٿب ًبؽتبك ًٜچط ثڈ ٿت٤ټٮ ٳڈ ٯـكت څ اؽتیبك -2
 ٧یلڇ څ حلڅت یب ارتڀب٣ی ٿچٯ٤یت یب ُؾْ

 ٿڊبكت څ تؾْٔ ثڈ ؿاؿځ ثڊب اڍ، عل٫ڈ ډبڍ ٯبثټیت -3

 . . . څ اؽلاد اڃتٰبٹ، اًتؾـاٽ، ٨ُټی، ډبڍ رڄجڈ -4

 میلؿًتبځ ثڈ ؿًتچك ٓـڅك ثلاڍ ا٫لاؿ ثڈ ٯـكت څ اؽتیبك ا٣ٜبڍ ٿلاتت ًټٌټڈ -5

 ودیر  ایه نقش نظریه 
 ٿلاع٠ابتی  صڄایڂ  پبیاڈ  ثال  څ ڃڀاچؿ  ٿلاع٠ڈ ثبیـ ؿډـ یٿ اڃزبٽ ٿـیل كا آڃضڈ ٳڈ اًت ایڂ ڃ٠لیڈ ایڂ اًبى
 .ٳلؿ ٿ٤یڂ كا ٿـیلیت ډبڍ ڃَٰ یب ډب ٤٫بٻیت

 رانء  ٳڄتالٹ  څ ډڀابډڄٸی  ًبمٿبڃـډی، كینڍ، ثلڃبٿڈ ٳڈ كًیـ ڃتیزڈ ایڂ ثڈ ؽچؿ ٿٜبٻ٤بت ؿك ٿیڄتنثلٵ
  فیٺ ډبڍ ڃَٰ ٿـیل څاٯ٢ ؿك څڍ ٷڀبځ ثڈ. پلؿامؿ ٿی ٷچڃبٷچڃی ډبڍ ٤٫بٻیت ثڈ ل،ٿـی ثټٴڈ ڃیٌت، ٿـیل څٟبی٪

 ٳڄـ؛ ٿی ای٬ب كا

 ضخػ٣ ٔتمبثُ ٞب٢ ٘مص (اِف
 تِلی٬بت كئیي. 1
 كډجل. 2
 كاثٚ. 3
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 اعلاػبت٣ ٞب٢ ٘مص (ة
 #.ٳڄـ ٿی ؿكیب٫ت كا څاعـ ٣ڀټیبت ثڈ ٿلثچٙ اٛلا٣بت$ ٷیلڃـڇ. 1
 #.كًبڃـ ٿی لؿًتبځمی ثڈ كا اٛلا٣بت$ ؿډڄـڇ ڃِل. 2
 #.ٳڄـ ٿی ٿڄتٰٺ ًبمٿبځ ام ؽبكد ثڈ كا اٛلا٣بت$ ًؾڄٸچ. 3

 ٥ٌش٢ تػ٥ٕٓ ٞب٢ ٘مص (ج
 ًچؿاٷل. 1
 مؿایی آُچة. 2
 ٿڄبث٢ تؾٔیْ. 3
 #ٷچڃبٷچځ ډبڍ ٷلڅڇ ؿك ا٫لاؿ ثڈ كًیـٷی$ ٳڄڄـڇ ٿقاٳلڇ. 4

 كاډاب   آځ تاچاځ  ڃڀای  ڈٳ اًت كڅُڂ آڃٰـك ٿـیل څٟبی٪ ٳڈ ؿٻیٺ ایڂ ثڈ ڃیٌت ٳبٿٺ ٿیڄتنثلٵ ڍ ڃ٠لیڈ
 ًابمٿبڃـډی،  كیانڍ،  ثلڃبٿڈ څٟبی٪ ام ډبیی رټچڇ ًبمؿ ٿی ٿٜلط څڍ ٳڈ كا ډبیی ڃَٰ ٛل٫ی ام څ ٷل٫ت ڃبؿیـڇ

 .اًت ٳڄتلٹ څ ډڀبډڄٸی
 تڄبًت ثڈ ٷچڃبٷچځ ډبڍ ڃَٰ ام ٿـیلاځ ٳڈ اًت ډبیی ًبمٿبځ ؿك احلثؾِی ٿیناځ اًت ٿ٤تٰـ نثلٵتٿیڄ

َ  ڍ ثڊبڃاڈ  ثڈ كا ډب ڃَٰ ام ثؾِی ڃجبیـ ٿـیلاځ. اًت ثچؿڇ ٿچ٫ٮ ای٬بٳڄڄـڇ ڃَٰ ٗلڅكت ثڈ څ  ٫اـا  ؿیٸال  ڃٰا
 ایڄٴاڈ  ؽلآاڈ  ُاچؿ  ٟبډل ؽچؿ ڃَٰ ؿك ثبُـ،  ؿاُتڈ اڃلهڍ څ تچاځ څ كڅعیڈ ٳلؿ، ایزبة ٳڈ ٿچٯ٢ ډل ٳڄڄـ،
 . ُچڃـ یٴـیٸل ٫ـاڍ ڃجبیـ ٷیلڍ تٔڀیپ ڃَٰ څ اٛلا٣بتی ڃَٰ ٿـیلاځ، ٫لؿڍ ثیڂ ڃَٰ

  ودیران بندی طبقه 
 ـ ثانكٵ  ُالٳت  یاٲ  كئایي . اًت ٿت٬بڅت ًبمٿبڃی، ًٜچط عٌت ثل ٿـیلیت كډبڍٳب  ـ صڄا  ډاناك  ٓا
 ؿك ٤٫ابٻیتی  صاڈ  ایڄٴاڈ  ثڈ ثٌتڈ كا ٿـیلاځ. ٿـیلڃـ ؿڅ ډل ثیڀڈ ؿ٫تل یٲ پلًڄٺ ڃ٬ل ؿڇ ًلپلًت څ پلًڄټی
 ٳلؿ؛ تٌٰیپ ًٜظ ًڈ ثڈ تچاځ ٿی ؿډڄـ، ٿی اڃزبٽ ًبمٿبځ
 #ًلپلًتی$٣ڀټیبتی ٿـیلیت. 1
 ٿیبڃی ٿـیلیت. 2
 ٣بٻی ٿـیلیت. 3
 عهلیاتی ودیریت 
ٙ  ؿك ٿإًٌڈ اډـا٩ څ ارلا څاعـډبڍ ثب ٿٌتٰیڀبً ٳڈ ٳڄڄـ ٿی ٤٫بٻیت ٳبكٳڄبڃی څ ٿـیلاځ ًٜظ ایڂ ؿك  اكتجاب

 ٣ڀټیابتی  ثلڃبٿاڈ  تڄ٠ایپ  ثاب  څ ٷل٫تاڈ  كا ډب ؿًتچكاٻ٤ڀٺ ٿیبڃی ٿـیلیت ًٜظ ام ٿـیلاځ ام ؿًتڈ ایڂ. ډٌتڄـ
 .ثؾِڄـ تغٰٮ كا ًبمٿبځ ډبڍ ډـ٩ څ ډـایت كا ارلایی ډبڍ څاعـ ډبڍ ت٤٫بٻی ٳڄڄـ ٿی ٤ًی ٿـت، ٳچتبڇ

 ؛(سرپرستی) عهلیاتی ودیریت 
 ُچؿ یٿ آڃی ٿٌبئٺ ٫ٔٺ څ عٺ ٓل٩ څٯتِبځ ثیِتل. 

 ٷقكاڃڄـ یډب ٿ ٿب٫چ٭ ثب كا مٿبڃی اڃـٱ څ ډڀٴبكاځ ثب كا ٿٰـاكڍ ؿًتبځ،   میل ثب كا څٯتِبځ ثیِتل  . 

 ٳڄڄـ یٿ ثبمثیڄی څ ڃ٠ل اٟڊبك ؽچاڃـځ، ڃچیٌی، ٷناكٍ ڃچیٌی، ثلڃبٿڈ ٓل٩ كا ٳڀی څٯت  . 

 ُچؿ یٿ ٳبكُبځ اڃٰٜب١ ٿچرت ا٫لاؿ ٿٴلك ٿلار٤ڈ څ اًت ُټچ٥ ًلُبځ ا٧ټت  . 

 
 



 05 | سفتبس سبصٔب٣٘ ٚ ٔذ٤ش٤ت تئٛس٢

 ویانی ودیریت 
 څ اًت ًلپلًتبځ ثل ٿـیلیت ٳبكُبځ ؿډڄـ؛ ٿی ٷناكٍ ثبلا ڍ كؿڇ ٿـیلیت ثڈ ٿٌتٰیپ ٛچك ثڈ ٿیبڃی ٿـیلاځ
 كیانڍ  ثلڃبٿاڈ  ٿیابڃی  ٿاـیلاځ . ؿاكڃـ ٣ڊـڇ ثڈ ٣ڀټیبتی ٿـیلیت څ ٣بٻی یلیتٿـ ٿیبځ كا څاًٜی ڍ عټٰڈ ڃَٰ
 ـ ٿی آٿبؿڇ ثټڄـٿـت څ تل ربٿ٢ ډبڍ ثلڃبٿڈ ٣بٻی ٿـیلیت اٟڊبكڃ٠ل ثلاڍ څ ٳڄڄـ ٿی ٿـت ٿیبځ  ٣ڀټٴالؿ . ًابمڃ

 كؿڇ لاځٿاـی  ثاڈ  څ ٳڄڄـ ٿی ت٤ییڂ اكتٰب ثلاڍ كا آځ آٿبؿٷی څ تچاڃبیی ٳلؿڇ، تغټیٺ كا پبییڂ ډبڍ كؿڇ ٿـیلیت
 .ؿاكڃـ ٿی ٣لٗڈ اڍ ٿِبڅكڇ ؽـٿبت ٿٌبئٺ، ًبیل څ پلًڄٺ تچٻیـ، ؿك پبییڂ

 ویانی ودیریت : 
 اًت# ٣ڀټیبتی ٿـیلاځ$ ًلپلًتبځ ثل ٿـیلیت ٳبكُبځ . 

 ډٌتڄـ تل ٳڄڄـڇ ٳٌٺ څ ثیِتل ٫ٴلڍ ٤٫بٻیت څ ٳڀتل ٣ڀټی ٤٫بٻیت ؿاكاڍ ٳټی ٛچكڈ ث  . 

 تٔاڀیڀبت  تجاـیٺ  ٷیالڍ،  تٔڀیپ ثلاڍ اٛلا٣بت ؿځٳل آٿبؿڇ ډب، ؿاؿڇ تغټیٺ ٓل٩ څٯتِبځ ثیِتل 
 .ٿ٤یڂ ډبڍ پلڅهڇ ثڈ ٣بٻی ٿـیلاځ

 تال  پابییڂ  كؿڇ ٿاـیلاځ  ٣ڀټٴالؿ  تغټیاٺ  څ ٣ڀټیابتی  ٿـیلاځ ٳبك ثڈ ؿاؿځ رڊت څ ًلپلًتبځ ثلاڍ 
 .  ُچؿ ٿی

 ٳڄڄـ ٿی ٿـت ٿیبځ ډبڍ كینڍ ثلڃبٿڈ ٿیبڃی ٿـیلاځ. 

 ٳڄڄـ ٿی تڊیڈ ٣بٻی اځٿـیل اٟڊبكڃ٠ل ثلاڍ ٿـت ثټڄـ څ ربٿ٢ ډبڍ ثلڃبٿڈ  . 

 ؿډڄـ ٿی ٿٌبئٺ ًبیل څ پلًڄٺ څ تچٻیـ ڍ ؿكثبكڇ ٿِبڅكڇ ٣ڀټیبتی، ٿـیلاځ ثڈ. 
 عالی ودیریت 

 ثاب  ٳټای  ٿٌابئٺ  څ ٿچٗاچ٣بت  ڍ ؿكثابكڇ  ٳڄڄـ؛ ٿی اكمیبثی كا ٣ڀـڇ څاعـډبڍ ٳټی ٣ڀټٴلؿ ٣بٻی، ٿـیلاځ
 ًابمٿبځ  ٳټای  ډبڍ یبًتً څ ثټڄـٿـت بڍډ ثلڃبٿڈ تڄ٠یپ ثڈ څ پلؿامڃـ ٿی ڃ٠ل تجبؿٹ ثڈ پبییڂ ًٜچط ٿـیلاځ
 .ٳڄڄـ ٿی اٯـاٽ

 عالی؛ ودیریت 
 میلؿًات  ا٫الاؿ  ثاب  كا مٿابڃی  اڃاـٱ  څ ًابمٿبځ  ام ؽابكد  ا٫الاؿ  یاب  ډڀٴابكاځ  ثب كا څٯتِبځ ثیِتل 

 .  ٷقكاڃڄـ ٿی

 ٳڄڄـ ٿی ڃ٠ل تجبؿٹ پبییڂ ًٜچط ٿـیلاځ ثب ٳټیٿٌبئٺ  څ ٿچٗچ٣بت ؿكثبكڇ  . 

 ٳڄڄـ ٿی ثلكًی یب ٛلاعی كا ثټڄـٿـت څ ربٿ٢ ډبڍ كینڍ ثلڃبٿڈ. 

 وؤثر  و  ووفق ودیریت 
 ثچؿ؛ میل ُلط ثڈ# 1985$ ًبٹ ؿك تغٰیٮ یٲ ڃتیزڈ

 ـ یٿ ُبځ ییتچاڃب  ؿكٓـ 30 اٻی 20 عـڅؿ ؿك تٰلیجبً ٳبكڍ ٿیناځ ثب ًب٣تی ٳبكٳڄبځ   ُا٨ٺ  تچاڃڄا
 .ٳڄڄـ ع٬ٞ كا ؽچؿ

 ٳڄڄـ ٳبك ُبځ ییتچاڃب ؿكٓـ 90 اٻی 80 ثب  تچاڃڄـ ٿی ثبُڄـ، ؿاُتڈ ثیِتلڍ اڃٸینٍ ٳبكٳڄبځ اٷل. 
 ٳٌال  تچثیؼ، ٿبڃڄـ$ ٿـیلیت اٿٴبڃبت ام اًت٬بؿڇ ثب كا ٿچكؿٯجچٹ ٳبك عـاٯٺ ثتچاڃـ ٳڈ ٿـیلڍ: ٿچ٫ٮ ٿـیل
 .ًبمؿ ٫لاډپ#  ٧یلڇ څ عٰچ٭

 . ٷیلؿ ٳبك ثڈ كا ا٫لاؿ ډبڍ تچاڃبیی ؿكٓـ 90 اٻی 80 ثتچاڃـ ٳڈ ٿـیلڍ: ٿإحل ٿـیل
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 ثچؿ؟ حلڍٿچ څ ٿإ٫ٮ ٿـیل تچاځ ٿی صٸچڃڈ

 ٿ٤یڂ اٳتٌبثی څ فاتی ډبڍ تچاڃبیی ؿاُتڂ  

 ٿٌأٻڈ عٺ څ ت٤لی٪ تچاڃبیی څ اؿكاٳی اڃٌبڃی، ٫ڄی، ډبڍ ٿڊبكت ؿاُتڂ   

 ٿـیلیت ٿجبعج ثب آُڄبیی    

 ډب ٿب٫چ٭ څ میلؿًتبځ ډڀٴبكڍ ٿیناځ   

 ُبڃي   

 ٳلؿ؛ اُبكڇ میل ٣ڄبڅیڂ تغت ٿٴتت َُ ثڈ ؽچؿ اڅٻیڈ ثڄـڍ ٛجٰڈ ؿك ٳچڃتن ډبكڅٻـ
 ٿـیلیت اڍ څٟی٬ڈ یب لآیڄـڍ٫ ٿٴتت .1
 ٿـیلیت تزلثی ٿٴتت .2

 ٿـیلیت ؿك اڃٌبڃی ك٫تبك ٿٴتت .3

 ٿـیلیت ؿك ارتڀب٣ی ڃ٠بٽ ٿٴتت .4

  ٷیلڍ تٔڀیپ ڃ٠لیڈ ٿٴتت .5

   ٿـیلیت ٿٰـاكڍ څ ٳڀی ٿٴتت .6

 ډاپ  ؿك ٛجٰبت، تـاؽٺ ٣ټت ثڈ ٳڈ ؿاؿ ا٫نایَ ٛجٰڈ یبمؿڇ ثڈ كا ثڄـڍ ٛجٰڈ ایڂ ث٤ـ ًبٹ ڃچمؿڇ عـڅؿ اڅ
 .ڃٸل٫ت ٯلاك اٯجبٹ ٿچكؿ صڄـاځډب  آځ ُـځ رنئی څ

 اسکات ویلیام دیدگاه از  ودیریت وکاتب بندي  طبقه 
 ؿاڃـ؛ ٿی ٿٜلط ٿـیلیت ؿك كا ٿٴتت ًڈ تبكیؾی ثڄـڍ ٛجٰڈ ام پیلڅڍ ثب ڃین اًٴبت څیټیبٽ
 .ؿاُت ٳبك څ ًل ٿڄٰٜی ًبؽتبك څ ڃ٠بكت عیٜڈ ٿلاتت، ًټٌټڈ ٳبك، تٌٰیپ ثب ٳڈ ٳلاًیٲ ٿٴتت. 1
 ُچؿ ٿی ُڄبؽتڈ اڃٌبڃی كڅاثٚ ڃڊ٘ت ثب ٳڈ چٳلاًیٲڃئ ٿٴتت. 2
 ؿك كا آځ څ ٳڄـ ٿی تچٓی٪ ٿغیٚ ثڈ څاثٌتڈ ٿت٨یلډبڍ ثب ًیٌتڀی ډڀضچځ كا ًبمٿبځ ٳڈ ًیٌتڀی ٿٴتت. 3
ٚ  څ ٷلایای  آاچٹ  ٣ټڀای،  ٿـیلیت ٿٴبتت پلؿاماځ ڃ٠لیڈ. ؿډـ ٿی ٯلاك ٯجټی ٿٴتت ؿڅ ام ثبلاتل ًٜغی  اڃٌابڃی  كڅاثا
 ثلاثال  آځ ارناڍ ٿزڀچ١ ثب ًبمٿبځ ٳٺ ٳڈ ثچؿڃـ ثبڅك ایڂ ثل څ ٷل٫تڄـ ٿی ڃ٠ل ؿك كا آځ ارناڍ ځًبمٿب ٿٜبٻ٤ڈ ډڄٸبٽ
 ایاڂ  ثال  ًیٌتڀی پلؿاماځ ڃ٠لیڈ ٳڈ عبٻی ؿك ٳلؿڃـ، ٿی تِلیظ آځ ارناڍ عٌت ثل كا ًبمٿبځ ؿٻیٺ ډڀیڂ ثڈ اًت،
 ٳټای  ٓاچكت  ثڈ كا آځ ًبمٿبځ ٻ٤ڈٿٜب ډڄٸبٽ څ اًت آځ ارناڍ ٿزڀچ١ ثب ٿت٬بڅت صینڍ ًبمٿبځ ٳٺ ٳڈ ثچؿڃـ ثبڅك
 ـ ٿای  تټ٬یاٮ  كا آځ ارناڍ ډبڍ څیوٷی څ ٷیلڃـ ٿی ڃ٠ل ؿك  تغټیټای  ت٬ٴال  ڃاچ٣ی  ام ٯجټای  ٿٴبتات  ؿك څاٯا٢  ؿك. ٳڄڄا

 ـ ٿای  ثڊالڇ  تلٳیجای  ت٬ٴال  ڃاچ٣ی  ام ًیٌتڀی پلؿاماځ ڃ٠لیڈ ٳڈ عبٻی ؿك ُـ، ٿی اًت٬بؿڇ ٿـاك تزنیڈ  ت٬ٴال $  ٷیلڃا
 ثاڈ  ؿاؽاٺ  ام اڃـیِایـځ  ثال  ٿجتڄای  تلٳیجای  ت٬ٴل ٳڈ عبٻی ؿك ؿاكؿ ؿلاٻت اؽٺؿ ثڈ ؽبكد ام اڃـیِیـځ ثل تغټیټی
 ت٬ٴال  ام اًات٬بؿڇ  ثاب  ٳاڈ  ُڄبؽتی څٻی ٳڄـ، ڃڀی ڃ٬ی كا ؿیٸلڍ اكمٍ ُیچڇ ؿڅ ایڂ ام ٳـاٽ ډیش اٻجتڈ#. اًت ؽبكد

 پالؿاماځ  ڃ٠لیاڈ . اًات  ڃبیاب٫تڄی  ؿًات  تغټیټای  ت٬ٴل ٛلیٮ ام آیـ، ٿی ؿًت  ڈث پـیـڇ یٲ ٳټیت ٿچكؿ ؿك تلٳیجی
 ُاچؿ  ڃڀای  اڃزبٽ ؽلاء ؿك ٿـیلیت ٳڈ ثبڅكڃـ ایڂ ثل میلا ؿاكڃـ؛ آلاك تلٳیجی ت٬ٴل ُیچڇ اتؾبف ٗلڅكت ثل ًیٌتڀی،

 .ٷقاكڃـ ٿی احل ٿت٨یلډب ایڂ ثل ٿتٰبثلاً څ ؿاكڃـ ٯلاك ٿغیٜی څ ًبمٿبڃی ٿت٨یلډبڍ تأحیل تغت ٿـیلاځ څ

 تچراڈ  ثاب  ی٤ڄی ډٌتڄـ، ٿڄٰٜی ٿچرچؿاتیډب  آځ ٳڈ اًت ایڂ اڃٌبځ ثڈ ڃٌجت ًڄتی كډیب٫ت ٫لٕ پیَ
 څ ٳڄڄـ ٿی ثلكًی ٿڄٰٜی ٛچكڈ ث كا ؽچؿ ثلاڍ ُـڇ ٫لاډپ ډبڍ ٫لٓت څ پلؿامڃـ ٿی ٳبك ثڈ ٿبؿڍ ډبڍ اڃٸینڇ ثڈ

 ثل ڃئچٳلاًیٲ پلؿاماځ ڃ٠لیڈ ٫لٕ پیَ. مڃڄـ ٿی ؿًت اٯـاٿی ډل ثڈ ُؾٔی ٿڄب٢٫ كًبڃـځ عـاٳخل ثڈ ثلاڍ
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 كڅاثٚ اكٗبء رٌتزچڍ ؿك ٳبك ٿغیٚ ؿك ٫لؿ. ډٌتڄـ ؽچؿُٴچ٫ب څ ارتڀب٣ی ډب ڃٌبځا ٳڈ اًت اًتچاك ثبڅك ایڂ
 ٣ټاپ  ٿٴتات  ؿك ٷچییپ ٿی ڃڊبیتبً. اًت ؽچؿُٴچ٫بیی ٿتلٓـ څ ؿډـ یٿ پبًؼ ٷلڅډی ٫ِبك ثڈ اًت، ارتڀب٣ی
. ُاچؿ  ٿای  ٷل٫تاڈ  ڃ٠ال  ؿك پیضیاـڇ  ٿچراچؿڍ  اڃٌابځ  ًیٌاتڀی  تئاچكڍ  څ اٯت٘ابیی  ډبڍ ؿیـٷبڇ څ ٿـیلیت
 ٿت٤اـؿ،  ڃیبمډابڍ  څ ډٌتڄـ پقیل تغچٹ څ پیضیـڇ ٿچرچؿاتی ډب اڃٌبځ ٳڈ ثبڅكڃـ ایڂ ثل اٯت٘بیی ؿاماځپل ڃ٠لیڈ
 كڅ ایڂ ام ؿاڃڄـ ٿی تچ٤ًڈ څ ثڊجچؿ ٯبثٺ كا آؿٿی ډبڍ تچاڃبیی څ اًت٤ـاؿډب ٷٌتلڇډب  آځ ؿاكڃـ، ٿت٨یلڍ څ ٿتڄچ١
 ام ٿتڄاچ٣ی  ٿزڀچ٣اڈ  ٳبكٳڄبڃِبځ، ٫لؿڍ ډبڍ ت٬بڅت ثب ٿتڄبًت ثبیـ ډب ًبمٿبځ څ ٿـیلاځ ٳڈ ٳڄڄـ ٿی تچٓیڈ

 .آڅكڃـ ٫لاډپډب  آځ ثلاڍ كا ٨ُټی ډبڍ ٫لٓت څ ٿـیلیتی كاډجلؿډبڍ

 گیولیک دیدگاه از  ودیریت وظایف 
 «posdcorb» ٣ڄاچاځ  ثاب  ٿاـیلیت  ؿك ٳڈ اًت ٿڊپ څ آټی څٟی٬ڈ 7 ؿاكاڍ ٿـیل اًت ٿ٤تٰـ ٷیچٻیٲ ٻچتل

 اًت؛ ُـڇ تِٴیٺ میل ٟبی٪څ اثتـایی علڅ٩ ام ٣ڄچاځ ایڂ. ُچؿ ٿی ُڄبؽتڈ
 #plannig$كینڍ ثلڃبٿڈ .1

 #organizing$ًبمٿبڃـډی .2

 #staffing$ٳبكٷنیڄی .3

 #directing$ډـایت .4

 #cordinating$ډڀبډڄٸی .5

 #reporting$ؿډی ٷناكٍ .6

 #budgeting$ثڄـڍ ثچؿرڈ .7

 .ؿډڄـ ٿی اڃزبٽ ٿـیلاځ ٳڈ اًت څٟبی٬ی ثل ٿجتڄی ٷیچٻیٲ ډڀضچځ ڃ٠لاڃی ٓبعت كڅیٴلؿ تلتیت ایڂ ثڈ

 اثربخشی و  کارایی وری، بهره 
 اًت ُـڇ تِٴیٺ میل ٿ٤بؿٻڈ ام ٳڈ اًت ٿ٬ڊچٿی څكڍ ثڊلڇ: 
 احلثؾِی+  ٳبكایی;  څكڍ ثڊلڇ 
 ثلًـ ؽچؿ ڃ٠ل ٿچكؿ اډـا٩ ثڈ ډنیڄڈ ٳڀتلیڂ څ مٿبځ ٳڀتلیڂ ثب ثتچاڃـ ًبمٿبځ ی٤ڄی: ٳبكایی. 
 پیاـا  تغٰاٮ  تچاڃڄـ ٿی ا٩اډـ آځ ٳڈ اڍ ؿكرڈ څ ُـڇ اڃتؾبة اډـا٩ تڄبًت ٷیلڍ اڃـامڇ: احلثؾِی 

 .ٳڄڄـ
 یااب ٓااڄ٤ت ًاابمٿبځ، یااٲ ٿؾتټاا٪ ٿڄاابث٢ ام اًاات٬بؿڇ ام اًاات ٣جاابكت څكڍ ثڊاالڇ ٿزڀااچ١، ؿك 

 #.ډب ؽلڅری$ كینڍ ثلڃبٿڈ څ ٿٜټچة ڃتبیذ ثڈ ؿًتیبثی ٿڄ٠چك ثڈ ،#ډب څكڅؿڍ$ٳِچك

 فالت ووقعیت قانون 
 میبؿڍ كاډڄڀبڍ ثټٴڈ. ڃـاكؿ څرچؿ ٳبكډب اڃزبٽ ثلاڍ كاڇ یٲ ډڀیِڈ ٳڈ ؿاكؿ آځ ثل تأٳیـ ٫بٻت ٿچٯ٤یت ٯبڃچځ
 ٛاچك  ثاڈ  ٳاڈ  اًات  ایاڂ  ٿـیلاځ څٟی٬ڈ ډڀضڄیڂ. ؿاكؿ ًبمٿبځ څ٤ٗیت څ ٿچٯ٤یت ثڈ ثٌتٸی ٳڈ ؿاكؿ څرچؿ
 ثاب  ٿتڄبًت ٿـیلیتی ٿ٬بډیپ څ ؿډڄـ ٯلاك تغټیٺ څ تزنیڈ ٿچكؿ كا ًبمٿبځ ؿكڅځ ث٬لؿ ٿڄغٔل ُلایٚ ٿٌتڀل

 ؿًاتچك  ٳٌای  صاڈ  ثاڈ  ٳٌای  صڈ ایڄٴڈ ٳلؿ ٿی ثیبځ ٫بٻت ٯبڃچځ، ایڂ ثب ٿٜبثٮ. ثٸیلڃـ ٳبكڈ ث كا ُلایٚ ایڂ
 . ؿاكؿ ٿلاتت  ًټٌټڈ ؿك ا٫لاؿ ٿچٯ٤یت څ ربیٸبڇ ثڈ ثٌتٸی څ ڃیٌت ٿٜټٮ ثٸیلؿ، ؿًتچك ٳٌی صڈ ام یب ثـډـ
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 پیتر  اصل 
 لاتلثاب  ُا٨ٺ  ثڈ ٨ُٺ، یٲ ؿك ُبیٌتٸی ؿاؿځ ڃِبځ ٣ټت ثڈ ٳبكٳڄبځ ډب ًبمٿبځ ؿك ٳڈ ٳڄـ ٿی اؿ٣ب پیتل آٺ
 ـ ٿای  ُا٨ٺ  یاٲ  ؿك ٳ٬ابیتی  ثای  عـ ثڈ ٳڈ یبثـ ٿی اؿاٿڈ مٿبڃی تب كڅڃـ ایڂ څ ٳڄڄـ ٿی پیـا اكتٰبء  ؿك څ كًاڄ
 ؿك ٳبكٿڄـډب  آځ ؿك ٳڈ پلؿامؿ ٿی ٿت٤ـؿڍ ٿچاكؿ فٳل ثڈ پیتل، لاكڃي آٺ، ایڂ څا٢ٗ. ٿبڃڄـ ٿی ثبٯی رب ډڀبځ
 ٿتچٯا٪  ٨ُٺ ډڀبځ ؿك كًیـڇ ٳ٬بیتی ثی عـ ثڈ ٳڈ مٿبڃی څ ُـڇ ٷڀبكؿڇ ثبلاتل ٿِب٧ٺ ثڈ ؽچؿ ؽـٿت ٛچٹ
 ـ ٳ٬بیتی ثی عـ ثڈ تب ډٌتڄـ ٿِتب٭ ٳبكٳڄبځ ډڀڈ ډب ًبمٿبځ ٿلاتت ًټٌټڈ ؿك څڍ ڃ٠ل ثڈ. اًت ُـڇ  څ ثلًاڄ
 څ «ٳِایـځ » ٳاڈ  اًات  ثابڅك  ایڂ ثل پیتل. ؿډـ ٯلاك ثلكًی ٿچكؿ كا ٗبی٤ڈ ایڂ ثبیـ ُڄبًی ٿلاتت ًټٌټڈ ٣ټپ
 ـ ٿای  ٯالاك  یلتاأح  تغت كا ډب ثچكڅٳلاًی ؿك ا٫لاؿ اكتٰبء كڅڃـ ٳڈ اًت ٿڊڀی ُیچڇ ؿڅ «ؿاؿځ ډٺ»  ُایچڇ . ؿډا
 ٿاب٫چ٭  ا٫لاؿ ثب# آُڄبیی یب څ ًججی څ ڃٌجی ؽچیِبڅڃـڍ$ ٳبكٳڄبځ ؽچیِبڅڃـڍ پیچڃـ ام ٣جبكتٌت «ٳِیـځ»
 اڍ، عل٫اڈ آٿاچمٍ   ؿاڃِاٸبډی،  ٣بٻی ٿـاكد ٳٌت ٛلیٮ ام ڃین «ؿاؿځ ډٺ» ُیچڇ څ ًبمٿبڃی ٿلاتت ًټٌټڈ ؿك

 ُیچڇ ٿلاتجی، ًټٌټڈ ٳچصٲ ًبؽتبك ؿك. ٳڄـ ٿی پیـا ثلڅم څ ٟڊچك ًبمٿبځ، ؿك ٫لؿ اٻ٤بؿڇ ٫چ٭ ثبٻڄـٷی څ كُـ
 ـ ٿی عـاٯٺ ثڈ آځ احلتل  ثنكٵ ٿلاتجی ًټٌټڈ ًبؽتبك ؿك څ ؿاكؿ اكتٰبء ثؾِی ُتبة ثل ٿخجت احل ؿاؿځ ډٺ  كًا
 څٯتای  ا٫الاؿ » ٳاڈ  ؿاكؿ ٿای  ثیابځ  پیتال . اًات  ثلؽچكؿاك ثبلاتلڍ احلثؾِی ام «ٳِیـځ» ُیچڇ آځ ربڍڈ ث څ

 ٳاڈ  ٳڈ مٿبڃی څ كڅڃـ؛ ڃڀی پیبؿڇ ډلٷن ُچڃـ، ًچاك تچاڃڄـ ٿی ٳڈ مٿبڃی ایٌتڄـ، ڃڀی ډلٷن ثڄِیڄڄـ، تچاڃڄـ ٿی
 ـ ڃڀای  كا ؿكة ډلٷن ډٌتڄـ، ؿكة ؿاؿځ ډٺ ثڈ ٯبؿك  كڅٍ اٿالڅمڍ،  ثچكڅٳلاتیاٲ  ډابڍ  ًابمٿبځ  ؿك اٿاب . ٳِاڄ

 .  اًت ؿاؿځ ډٺ كڅٍ ام ٿإحلتل اعتڀبلاً ٳِیـځ

 پارکینسون قانون 
 مٿابڃی  ثاڈ  تچرڈ ثب ٳبكډب ډب، ٯبڃچځ ایڂ ؿیـ ام. ٳڄـ ٿی ٫لاډپ كا ثچكڅٳلاًی ٷٌتلٍ مٿیڄڈ پبكٳیڄٌچځ ٯبڃچځ
. ڃاـاكؿ  صڄاـاڃی  اكتجبٙ ٳبك ٿبډیت څ ٿیناځ ثڈ ٷٌتلؿٷی ایڂ څ یبثڄـ ٿی ٷٌتلٍ ٳڄڄـ، ا٨ُبٹ تچاڃڄـ ٿی ٳڈ

 ڃتیزاڈ  ؿك ٳاڈ  ؿاڃـ ٿی ثیِتل ٿلئچًبځ ؿاُتڂ ثڈ ٿـیلاځ تڀبیٺ كا ډب ثچكڅٳلاًی ٷٌتلٍ اڃٸینڇ پبكٳیڄٌچځ
 .ٷلؿؿ ٿی یٴـیٸل ثڈ ٳبكٳڄبځ ؽـٿبت اكائڈ څ تٴلاكڍ څ ٳبفة څٟبی٪ ایزبؿ ٳبكٳڄبځ، ا٫نایَ ٿچرت

 پارتو  قانون 
 ٯابڃچځ  ٳالاٽ،  یاٲ  ؿك. ُاچؿ  ٿای  ڃبٿیاـڇ  ډاپ  تچ پبكڇ آٺ پبكتچ څیټ٬لؿڅ آځ ٷقاك پبیڈ اعتلاٽ ثڈ 20/80 ٯبڃچځ
 اًات  آځ ام عبٳی ٯبڃچځ ایڂ. اًت ا٫لاؿ مڃـٷی څ مٿبځ ٿـیلیت ؿك ٿچرچؿ ٿ٬بډیپ ٿ٬یـتلیڂ ام یٴی 20/80
 ُاڀب  ٓچكت ایڂ ٧یل ؿك څ ؿاُت ؽچاډـ ثل ؿك ُڀب ثلاڍ ڃتیزڈ ؿكٓـ 80 ُڀب، ډبڍ ٤٫بٻیت ام ؿكٓـ 20 ٳڈ
 صاڈ  ٳاڈ  ٳڄـ ٿی ٿِؾْ ٯبڃچځ ایڂ. ډٌتیـ ڃتبیذ ام ؿكٓـ 20 ٓل٫بً تٳٌ ثلاڍ ؿكٓـڍ 80 تلاٍ عبٹ ؿك

 . ؿاؿ اڃزبٽ ثیِتل ثبیـ كا ٳبكډبیی صڈ څ ٳڀتل ثبیـ كا ٳبكډبیی

 اسکات ریچارد دیدگاه از  ودیریت و  سازوان هاي نظریه بندی  طبقه 
 ؿیاـٷبڇ  اڅ ثڄاـڍ  ٌٰایپ ت ٿ٤یبك. اًت ٳلؿڇ تٌٰیپ ٷچڃڈ یب ٷلڅڇ صڊبك ثڈ كا ٿـیلیت څ ًبمٿبځ ډبڍ ڃ٠لیڈ څڍ

 اًبى ثل. اًت ًبمٿبځ ؿك ډب اڃٌبځ ك٫تبك ارتڀب٣ی څ ٿڄٰٜی ډبڍ ٿـٹ څ ًبمٿبځ ثڈ ڃٌجت ثٌتڈ څ ثبم ًیٌتپ
 تچرڈ ثب څ ُچڃـ ٿی تٌٰیپ ثبم څ ثٌتڈ ًیٌتپ ډبڍ ڃ٠لیڈ ٷلڅڇ ؿڅ ثڈ ٿـیلیت څ ًبمٿبځ ډبڍ ڃ٠لیڈ اڅٹ، ٿ٤یبك

 ؿیاـڇ  اڃاـ،  ٿ٤ٜاچ٩  اڃٌابځ  ارتڀاب٣ی  ك٫تابك  څ ٿڄٰٜای  ك٫تابك  ثڈ ٳڈ ٿـٹ ڃچ١ ؿڅ ٷلڅڇ، ډل ؿك ؿڅٽ ٿ٤یبك ثڈ
 .ُچڃـ ٿی
 

https://zoomlife.ir/success/156-pareto-principle.html
https://zoomlife.ir/success/156-pareto-principle.html
https://zoomlife.ir/success/156-pareto-principle.html
https://zoomlife.ir/tags/%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA+%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86/
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   ٿڄٰٜی   

 
 اڃٌبځ            ك٫تبك    

 
 

 ثٌتڈ                         پیٌتً                         ثبم
 ونطقي؛ انسان رفتار  ـ بسته سیستن اول؛ گونه نظریات 
 ثیلڅڃای  ٿغیٚ ثب ًبمٿبځ كاثٜڈ څ اًت ُـڇ ت٤ییڂ ٯجٺ ام اډـا٩ ثڈ ڃیٺ ثلاڍ اثناكڍ ًبمٿبځ ډب ڃ٠لیڈ ایڂ ؿك

 آاچٹ  ًابیل  څ ٿاـاكڍ  ٯابڃچځ  ًابمٿبڃی،  ؿٯیاٮ  ٿلاتات  ًټٌټڈ ٿِؾْ، څٟبی٪ كڅُڂ، ـا٩اډ. ڃیٌت ٿـڃ٠ل
 ڃیبمډبڍ اكٗبڍ ډب ڃ٠لیڈ ام ایڄٸچڃڈ ؿك. ؿډڄـ ٿی تِٴیٺ كا ڃ٠لیبت ام ٛجٰڈ ایڂ ت٬ٴلات آټی اكٳبځ ٿـیلیت
 .ثچؿ تأٳیـ ٿچكؿ ٳبكایی ثڈ ڃیٺ ثلاڍ رٌڀبڃی څ ٿبؿڍ

 ؛پردازان نظریه 
 ٳڀٲ ثڈ ډب ٤٫بٻیت ٳلؿځ اًتبڃـاكؿ څ ارلا ام كینڍ ثلڃبٿڈ رـاٳلؿځ ٳبكډب، ٳلؿځ تؾٔٔی ثب څڍ تیټچك؛ -1

 .ؿډـ اكتٰب ٿڀٴڂ عـاٳخل ثڈ ډب ًبمٿبځ ؿك كا ٳبكایی تب ٳچُیـ ٿی ٳبك ٿٜبٻ٤ڈ ډبڍ كڅٍ
 ًابمٿبځ  ٿاچمڅځ  څ ٿتاچامځ  ٣ڀټٴالؿ  ؿك اًبًی آٺ ٣ڄچاځڈ ث كا ډڀبډڄٸی آٺډب  آځ كایټی؛ څ ٿچڃی -2

 .ٳلؿڃـ ٿٜلط
 ٿٜټاٮ  ٗاچاثٜی  ًابمٿبځ  ؿك ٿچ٫ٮ ٿـیلیت ثلاڍ تب ٳچُیـ ٿـیلیت آٺ صڊبكؿڇ اكائڈ ثب څڍ ٫بیچٹ؛ -3

 پاقیل  تغٰٮ ًبمٿبځ ؿكڅځ ؿك ٓل٫بً څ ڃـاُتڈ اكتجبٙ ًبمٿبځ ثیلڅڃی ٿغیٚ ثب صڄـاځ ٳڈ ًبمؿ ٿٜلط
 .ثچؿڃـ

 .ٷیچٻیٲ څ څثل ډڀبڃڄـ ًبیلیڂ؛ -4

 اجتهاعي رفتارانسان ـ بسته سیستن دوم؛ گونه نظریات 
 ډاب  ڃ٠لیاڈ  ام ٷچڃاڈ  ایاڂ  ؿك. ٷیلڃـ ٿی ٯلاك ٛجٰڈ ایڂ ؿك اڃـ ٷل٫تڈ ڃبٽ اڃٌبڃی كڅاثٚ آٜلاعبً ٳڈ ڃ٠لیبتی

 .اًت ًبمٿبځ ا٣٘بڍ ثبلاڍ ٣ڀټٴلؿ ثلاڍ اًبًی كڅاڃی، څ ارتڀب٣ی ڃیبمډبڍ اكٗبڍ

 پردازان؛ نظریه 
 ـ ډب اڃٌبځ ٳڈ ؿكیب٫ت اڅ. ډبًت ڃ٠لیڈ ام ایڄٸچڃڈ ُبؽْ صڊلڇ څ ٷقاك پبیڈ ٿبیچ؛ اٻتچځ -1  ثاڈ  ڃیابم  ډڀبڃڄا

 څ ٿٜټاچة  ارتڀاب٣ی  كڅاثٚ ٳبك، ٿغیٚ ؿك ُؾٔیت اعٌبى ثڈ ٿڄبًت، ٫ینیٴی ٿغیٚ څ ډچا څ ٧قا
 .ؿاكڃـ ڃیبم ڃین ًبمٿبځ ؿك ٓڀیڀت څ علٿت

 ـ اڅ ڃ٠لیابت  ؿاؿ، اڃزبٽ كڅتټیٌجلٷل ډڀلاڇ ثڈ ٿبیچ ٳڈ ث٤ـڍ تغٰیٰبت ؿك كڅتټیٌجلٷل؛ -2  ـ تأییا  څ ُاـڃ
 .ٷقاُتڄـ څرچؿ ٣لٓڈ ثڈ پب ٿـیلیت ؿك ٷلایی ڃٌبځا ڃ٠لیبت

 .ٷلیٸچك ٿٲ څ ؿیٸلاځ څ ٳبتن ډڀبڃڄـ ًبیلیڂ؛ -3

 ونطقي انسان رفتار  ـ باز  سیستن سوم؛ گونه نظریات 
ٚ  ڃیبمډابڍ  ٷال٫تڂ  ڃ٠ل ؿك ثب ًبمٿبڃی ًبؽتبك تب اًت ُـڇ ٳچَُ ډب ڃ٠لیڈ ایڂ ؿك . ٷیالؿ  ُاٴٺ  ٿغای
 څ اٯت٘ابډب  ثاب  كا ٿـیلیت تب اڃـ ٳچُیـڇډب  آځ ًبؿڇ ٣جبكت ثڈ. ڃبٿیپ ٿی بییاٯت٘ آٜلاعبً كا ٷچڃڈ ایڂ ڃ٠لیبت
 .ًبمڃـ ؽبكد ٷلایی ٿٜټٮ عبٻت ام څ ډڀبډڄٶ ٿغیٜی ُلایٚ

 1 ٷچڃڈ ڃ٠لیبت

 ٿڄٰٜی اڃٌبځ ك٫تبك ا ثٌتڈ ًیٌتپ

 3 ٷچڃڈ ڃ٠لیبت

 ٿڄٰٜی اڃٌبځ ك٫تبك ا ثبم ًیٌتپ

 2 ٷچڃڈ ڃ٠لیبت

 ارتڀب٣ی اڃٌبځ ك٫تبك ا ثٌتڈ ًیٌتپ

 4 ٷچڃڈ ڃ٠لیبت

 ارتڀب٣ی اڃٌبځ ك٫تبك ا ثبم ًیٌتپ
 ارتڀب٣ی
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 پردازان؛  نظریه 
 اًات،  ٯبئاٺ  ًٜظ ًڈ ًبمٿبڃی ډل ثلاڍ ٳڈ پبكًچڃن ثڄـڍ ٛجٰڈ ام ٷیلڍ ثڊلڇ ثب څڍ تبٿٌپچځ؛ ریڀن -1
 ؿاڃـ؛ ٿی ٿٜټچة كا ًیٌتپ ڃچ١ یٲ ًٜظ ډل ثلاڍ
ت ًٜغی ٫ڄی؛ ًٜظ - ٹ ؽـٿبت یب ٳبلا ثڈ ډب څاكؿڇ آځ ؿك ٳڈ اً  ؿك ٫ڄای  ٳبكُڄبًبځ څ ٿتؾٔٔبځ څ ُچڃـ ٿی ثـ
ت ًٜظ ایڂ ثلاڍ ٿٜټچة څ ٿڄبًت ڃ٠بٿی ٣ٰلایی، ًیٌتپ ← ٳبكڃـ ثڈ ٿ٨ِچٹ آځ  .اً

 ـ ٿای  لٯالاك ث كا كرچ١ اكثبة څ ٿِتلیبځ څ اڅٹ ًٜظ ثیڂ اكتجبٙ ٳڈ اًت ًٜغی ٿـیلیت؛ ًٜظ -  څ ٳڄا
 ًاٜظ  ایاڂ  ثلاڍ ٿٜټچة ڃ٠بٿی ارتڀب٣ی، ًیٌتپ← ثیڄـ ٿی تـاكٱ څ تڊیڈ كا ًبمٿبځ ڃیبم ٿچكؿ ډبڍ څاكؿڇ
 .اًت
ت ًٜغی ڃڊبؿڍ؛ ًٜظ -  ـ ٿی پیچڃـ ؽبكری ٫لاٷیل ٿغیٚ ثڈ كا ًبمٿبځ ٳڈ اً ٙ . ؿډا  ربٿ٤اڈ،  ثاب  ًابمٿبځ  اكتجاب
ت ثلٯلاك ًٜظ ایاڂ ؿك ًیبًت څ ٫لډڄٶ ت ًٜظ ایڂ ثلاڍ ٿٜټچة ٠بٿیڃ ثبم، ًیٌتپ← اً  .اً
ډاب   آځ ًابمٿبڃی  ًابؽتبك  ثال  ٓڄبی٢ ؿك ُـڇ ٷیلڍ ثڊلڇ ٫ڄی ډبڍ ڃ٠بٽ آحبك مٿیڄڈ ؿك څڅؿڅاكؿ څڅؿڅاكؿ؛ -2
 ـ آاټی  ڃ٠بٽ ًڈ څڍ. ٳلؿ تغٰیٮ  ٛلاعای  ٷچڃابٷچځ  ډابڍ  ٯب٣اـڇ  څډاب   آځ ٿیابځ  څ ٷل٫ات  ڃ٠ال  ؿك كا تچٻیا

 یب٫ت؛ ثلرٌتڈ ډبڍ څاثٌتٸی
 اڃجچڇ تچٻیـ ڃ٠بٽ -1
 ٫لآیڄـڍ تچٻیـ ڃ٠بٽ -2
 څاعـڍ تچٻیـ ڃ٠بٽ -3
 ـ ؿیچاڃٌابلاكاڃڈ  ًابؽتبك  ؿاكاڍ څڍ ډبڍ پوڅډَ اًبى ثل اڃجچڇ تچٻیـ ډبڍ ٿإًٌڈ   ٳاڈ  عابٻی  ؿك ډٌاتڄ

 .ؿاكڃـ اڃٌبڃی څ مڃـڇ ًبؽتبكڍ څاعـڍ څ ٫لآیڄـڍ تچٻیـ ډبڍ ٿإًٌڈ
 څ ډڄالڍ  ڃ٠ابٽ  صڊابك  ام ډاب  ًابمٿبځ  ٳابكڍ  ڃ٠ابٽ  ٿاچكؿ  ؿك ؽاچؿ  ثڄاـڍ  تٌٰایپ  ؿك څڍ پالڅ؛  صبكٻن -3
 ایاڂ  ام اًات٬بؿڇ  ثاب  پلڅ. اًت ثلؿڇ ڃبٽ ٿڊڄـًی ٳبكډبڍ څ ٧یلتٴلاكڍ ٳبكډبڍ تٴلاكڍ، ٳبكډبڍ ٷلاڃڈ، ٓڄ٤ت
 اكائاڈ  ٿڄبًات  ًابؽتبكڍ  ٳبكڍ، ډبڍ ڃ٠بٽ اڃچا١ ام یٲ ډل ؿك ثیِتل ٳبكایی ثلاڍ تب اًت ٳچُیـڇ ثڄـڍ ٛجٰڈ
 اٿال  ثاڈ ًبمٿبځ ډل ؿك ٿچرچؿ ٳبكڍ ډبڍ ڃ٠بٽ ثڈ تچرڈ ثب ٳڈ ثچؿ ؽچاډـ ٿچ٫ٮ مٿبڃی ٿـیلیت اڅ ڃ٠ل ام. ؿډـ
 رڊات  ام كا ٳابكڍ  ډابڍ  ڃ٠اپ  ام یاٲ  ډال  پالڅ،  صابكٻن . ثپالؿامؿ  ډاـایت  څ ٳڄتالٹ  ًبمٿبڃـډی، كینڍ، ثلڃبٿڈ

 اًت؛ ؿاؿڇ ڃِبځ میل ٓچكت ثڈ ؽلاٯیت څ اًتخڄبءپقیلڍ
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 میبؿ 

 ؽلاٯیت  

 ٳپ

             

 اجتهاعي انسان رفتار  ـ باز  سیستن چهارم؛ گونه نظریات 
 ٫ټٌا٬ڈ  ؿك ٳاڈ  اډاـا٩  ًبیل څ ٳڄڄـ ٿی ؿڃجبٹ ثٰبًت ٳڈ كا ؽچؿ ان٣ّ ډـ٩ ډب ًبمٿبځ ڃ٠لیبت، ایڂ ؿك
 ـ ٿای  پیاـا  حبڃچیاڈ  رڄجڈ ٿیبځ ایڂ ؿك ثڊلڅكڍ څ ٳبكایی ٿبڃڄـ كًڄـ، ٿی ڃ٠ل ثڈ ڄٰٜیٿ ًبمٿبځ  ثلؽای . ٳڄڄا
 ډڄزبكډابڍ  ثاب  كا ؽاچؿ  عیبت، اؿاٿڈ ثلاڍ اڃـ، ٷل٫تڈ ٯلاك ڃڊبؿڍ څ ًیبًی ٳبٿلاً ډبڍ ٿغیٚ ؿك ٳڈ ډب ًبمٿبځ
َ  آځ اؿاٿاڈ  ثالاڍ  لٿاإح  ؿډی ؽـٿت څ ٳبك تچٻیـ ٗلڅكتبً څ ًبمڃـ ٿی ٿڄٜجٮ ًیبًی ٿ٤یبكډبڍ څ ڃڊبؿڍ  ڃٰا
 ًیبًی ا ارتڀب٣ی ك٫تبك، ثڈ كا ؽچؿ ربڍ ډب، ًبمٿبځ ؿك ٿڄٰٜی څ ٣ٰلایی ك٫تبك ثڄبثلایڂ .ٳڄـ ڃڀی ای٬ب عیبتی

 څ ؿاكؿ څیاوڇ  ربیٸابډی  صڊابكٽ  ٷچڃاڈ  ڃ٠لیابت  ؿك ڃیان  ًابمٿبځ  ؿك آځ ام اًات٬بؿڇ  څ ٯاـكت  ٿٌئټڈ .ؿډـ ٿی
 احلثؾِای  اكمیابثی  ثالاڍ  ٛجٰاڈ،  ایڂ پلؿاماځ ڃ٠لیڈ م٣پ ثڈ .اًت ٷل٫تڈ ٯلاك ٳڄٴبٍ ٿچكؿ آځ ډبڍ پیضیـٷی
 ـ ثټٴاڈ  ٳڄیپ اتٴب ارتڀب٣ی څ ٧یلًیبًی څ ٣یڄی ٓل٫بً ٿ٤یبكډبڍ ثڈ تچاڃیپ ڃڀی ډب ًبمٿبځ  ثاڈ  كا ٿچٗاچ١  ثبیا
 ڃیان،  ٷچڃڈ ایڂ ؿك پلؿاماځ ڃ٠لیڈ ؿیـٷبڇ. ٳڄیپ ثلكًی ًیبًی اڍ ٣لٓڈ ؿك ٛجی٤ی څ ارتڀب٣ی ك٫تبكڍ ٓچكت

.اًت اٯت٘بیی ؿیـٷبډی

پردازان؛ نظریه 
 ـ ٿغیٚ ثل پلؿاماځ ڃ٠لیڈ ایڂ پ٬ل؛ څ ًیٲ ًبلاځ كڅاځ، څ ٿییل -1  ـ ثٌایبك  تأٳیا  ایاڂ  څ ؿاكڃا

 ـ ٿاچكؿ  ُـت ثڈ ؿاكڃـ، ٿڄٰٜی څ ٣ٰلایی ٣ڀټٴلؿڍ څ ك٫تبك ډب ًبمٿبځ ٳڈ كا ٫لٕ پیَ  تلؿیا
.اڃـ ؿاؿڇ ٯلاك
َ  څ ؿاڃڄـ ٿی یضیـٷیپ څ اثڊبٽ ام پل كا ًبمٿبځ ٿغیٚ ؿڅ، ایڂ اڅٻٌچځ؛ څ ٿبكس -2   ثیڄای  پای

 څ ډڄاالڍ ٳاابكڍ ڃ٠اابٽ
 ٷلایبڃڈ ٓڄ٤ت

٧یلتٴلاكڍ ٳبكڍ ڃ٠بٽ

 ٿڊڄـًی ٳبكڍ ڃ٠بٽ ٴلاكڍت ٳبكڍ ڃ٠بٽ

میبؿ  تخڄبئبتاً ٳپ
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 .ڃـاكؿ ٳبكثلؿڍ صڄـاځ ٣ٰلایی ٷیلڍ تٔڀیپ ٫٘بیی صڄیڂ ؿك ٳڄڄـ ٿی

  ودیریت و  سازوان هاي نظریه اي وجهوعه بندي طبقه 
 ـ ٳچُیـڇ ٿـیلیت ٿؾتټ٪ ٿٴبتت ثلكًی څ ٿـیلیت تغچلات ًیل ثلُڀلؿځ ٗڀڂ ډڀٴبكاڃَ څ ٳچئیڂ  تاب  اڃا
 اثتاـا  ٳڈ ڃ٠لیبت څ ٿٴبتت ایڂ آڃبځ م٣پ ثڈ. ؿډڄـ ڃِبځ څاعـ صبكصچة یب ٿـٹ یٲ ؿك كا ڃ٠لیبت ایڂ تڀبٿی
 ارانا ډب  . آځٳڄڄـ ٿی تچٓی٪ كا څاعـ پـیـڇ یٲ ٿؾتټ٪ څرچڇ كًڄـ، ٿی ڃ٠ل ثڈ یٴـیٸل ام ٿت٬بڅت څ ٿٌتٰٺ

 ـ ٳالؿڇ  ٿِؾْ ؽچؿ ٿـٹ ؿك كا ٿغچك ؿڅ ډڀٴبكاڃَ څ ٳچئیڂ. یٴـیٸلڃـ ٿٴڀٺ څ څاعـ ٳټیت یٲ  ٿغاچك . اڃا
 ٿیاناځ  ام آیایپ  ٿای  پابییڂ  ثاڈ  ثبلا ام ډلصڈ ٳڈ تلتیت ثـیڂ ؿډـ، ٿی ڃِبځ كا ٳڄتلٹ څ اڃ٤ٜب٩ اځٿین ٣ڀچؿڍ
 اًات،  ؿكڅڃای  څ ثیلڅڃی ٿغیٚ ثڈ تچرڈ ڃِبڃٸل ا٫ٰی ٿغچك. ُچؿ ٿی ا٫نڅؿڇ ٳڄتلٹ ٿیناځ ثڈ څ ٳبًتڈ اڃ٤ٜب٩
 .ؿډـ ٿی ڃِبځ كا ډڀٴبكاڃَ څ ٳچئیڂ څ تټ٬یٰی ٿـٹ میل ُٴٺ

 
 

 :ٝام عابٳی  ٳاڈ  ُاچؿ  ٿی ٿِبډـڇ ٷیلڍ رڊت ڃچ١ ډِت ڂٳچئی ٿـٹ ؿك ٘ىت  َ  ٿؾتټا٪  ډابڍ  ٷالای
ٖ  ٿاب  ثالاڍ  اثتاـا  اًت ٿڀٴڂ ډب ٷیلڍ رڊت ایڂ. اڃـ ٿـٹ ؿك ٿقٳچك ٿٴبتت  رټاچڇ  ٿت٘ابؿ  څ ٿتڄابٯ
 عیابت  ؿڅكاځ ؿك ًبمٿبڃی ډل ٳڈ یبثیپ ٿی ؿك ُچیپ، ؿٯیٮ ډب ًبمٿبځ څاٯ٤ی ٣ڀټٴلؿ ثڈ اٷل اٿب ٳڄڄـ،
 .ؿاكؿ ڃیبم ډب ٷیلڍ رڊت ایڂ ثڈ ؽچؿ

  :ٝثاب  ٿـیل ثلاڍ څ ؿاؿڇ اكائڈ ٿزڀچ٣ڈ یٲ ٯبٻت ؿك كا ٿٴبتت ٳټیڈ ٿـیلیت، ٿٴبتت تټ٬یٰی ٿـٹ ٘ىت 
 ام؛اڃـ  ٣جبكت ٳڈ اًت ٯبئٺ ٿؾتټ٬ی ډبڍ ڃَٰ ٿٴبتت ایڂ ثڈ تچرڈ



 23 | سفتبس سبصٔب٣٘ ٚ ٔذ٤ش٤ت تئٛس٢

 

 



 ریشی بزناهه:فصل دوم
 ریزی برناوه تعریف 

 ام؛ اًت ٣جبكت كینڍ ثلڃبٿڈ 

 .آځ ثڈ څٓچٹ كاڇ تڂًبؽ څ یب٫تڂ ډـ٩، ت٤ییڂ. 1
 .ٷیلؿ اڃزبٽ ثبیـ ٳبكډبیی صڈ ایڄٴڈ ٿچكؿ ؿك ٷیلڍ تٔڀیپ. 2
 كا آځ ثاڈ  كًایـځ  ٳاڈ  څًابیټی  څ ډب كاڇ ًبؽتڂ څ یب٫تڂ څ آیڄـڇ ؿك ٿٜټچة څ٤ٗیت ٛلاعی څ تزٌپ. 3

 .ٳڄـ ٫لاډپ
 .ـثـډ ت٨ییل ُـڇ ت٤لی٪ پیَ ام ٳڈ اڍ ُیچڇ ثلٿجڄبڍ كا ٿچٗچ٣ی یب ُیئی ٳڈ ٣ڀټیبتی ٛلاعی. 4

 ام؛اڃـ  ٣جبكت ٳڈ اًت ٿ٤یڄی ډبڍ ډـ٩ ؿاكاڍ كینڍ  ثلڃبٿڈ

 ډب ٤٫بٻیت تڄ٠یپ ٛلیٮ ام ډـ٩ ثڈ كًیـځ اعتڀبٹ ا٫نایَ. 1
 )٣ڀټیبت ثچؿځ ٓل٫ڈ ثڈ ٿٰلڅځ( اٯتٔبؿڍ رڄجڈ ا٫نایَ. 2
 4ٿٌیل ت٨ییل ام اعتناك څ اډـا٩ څ ٿٰبٓـ كڅڍ ثل تڀلٳن. 3
 ینڍك ثلڃبٿڈ ٳڄتلٹ اڃچا١ ثلاڍ اثناكڍ تڊیڈ. 4

 )استشاتژ٤ه( اسبس٣ س٤ض٢  ثش٘بٔٝ. 0
 ؿاكؿ؛ ثل ؿك كا میل ٿلاعٺ ٳڈ اًت اڍ یب٫تڈ ًبمٿبځ ؿڅكاڃـیِی اًبًی، كینڍ ثلڃبٿڈ
 ؿڅكثلؿ ډبڍ ډـ٩ څ ډب ٿأٿچكیت ت٤ییڂ -اٻ٪
 ٷاقاكڍ  ډـ٩ آٜلاط ؿك كا ٣ڀٺ ایڂ ٳڈ ٿـت، ٳچتبڇ ٳی٬ی څ ٳڀی ډبڍ ډـ٩ ثڈ ډب ٿأٿچكیت ت٬ٴیٲ -ة

 .ڃبٿڄـ ٿی
 ډب ًیبًت ډب ٿِی ؽٚ ییڂت٤ -د
 څٻای  ٳڄـ ڃڀی ٷچیی پیَ كا آیڄـڇ اًتلاتویٲ، كینڍ تبٳتیٴی ثلڃبٿڈ( ارلایی كینڍ ثلڃبٿڈ څ كینڍ ٛلط -ؿ

 ؿډـ؛ یبكڍ فیٺ ٿچاكؿ ؿك تچاڃـ ٿی كا ٿـیل یٲ
 آتی  ٿٰت٘یبت ثل ٿإحل آٿـځ ٫بئٮ# اٻ٪
 ڃبپقیل ارتڄبة ؽٜبډبڍ تٔغیظ ثلاڍ ٿچٯ٢، ثڈ ٫لٓت اكائڈ )ة
 ٿڄبًت مٿبځ ؿك ؿكًت ٷیلڍ تٔڀیپ ثڈ ڀٲٳ )د
 .ُچڃـ اڃزبٽ ثبیـ ٿٜټچة آیڄـڇ ثڈ كًیـځ ثلاڍ ٳڈ ا٣ڀبٻی ثل تڀلٳن #ؿ

 )ػ٥ّٕبت٣( اجشا٣٤ س٤ض٢  ثش٘بٔٝ -2
 ام؛ اًت ٣جبكت ٣ڀټیبتی كینڍ ثلڃبٿڈ تچاٻی
 )ثڄـڍ مٿبځ څ ثچؿرڈ ت٤ییڂ( ٿـت ٳچتبڇ ثلڃبٿڈ تڊیڈ #اٻ٪
 ډنیڄڈ  څ ٳی٬یت ٳڀیت، ٯ٤یت؛ٿچ څ ٣ڀټٴلؿ ٿ٤یبكډبڍ ت٤ییڂ )ة
 اڃغلا٩  ٿچاكؿ ت٤ییڂ څ ثبمثیڄی )د
 رـیـ ثلڃبٿڈ تڊیڈ #ؿ

 )ٔذ٤ش٤ت ٚظب٤ف سب٤ش دس س٤ض٢ ثش٘بٔٝ( تخػػ٣ س٤ض٢  ثش٘بٔٝ -3
 ـ ٳڄتالٹ  څ كینڍ ثلڃبٿڈ# اٻ٪  ـ ٿاـیلیت (تچٻیا  ٳټیاڈ  تلثیات  څ تغٔایٺ  ت٤یایڂ،  ام اًات  ٣جابكت  ؛#تچٻیا
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 ٧یلٿتلٯجاڈ  یاب  ثیڄی پیَ ٯبثٺ ڃیبمډبڍ تأٿیڂ ثلاڍ څ ٿغٔچلات آتی تچٻیـ ثلاڍ لامٽ، ډبڍ ڃیبمٿڄـڍ
 .ثبماك څ ربٿ٤ڈ

 ثلاڍ آیڄـڇ ډبڍ ًبٹ ؿك ٳڈ ا٫لاؿڍ ت٤ـاؿ ت٤ییڂ ام اًت ٣جبكت ؛#اڃٌبڃی ڃیلڅڍ (پلًڄټی كینڍ ثلڃبٿڈ# ة
 .یبثڄـ تل٫ی٢ څ ثیڄڄـ آٿچمٍ ٷلؿڃـ، اڃتؾبة ثبیـ ًبمٿبځ ډبڍ ډـ٩ تأٿیڂ

 څ ٿیاناځ  ت٤یایڂ  ٿتٰابثلاً  څ ٿابٻی  ٿڄابث٢  صٸاچڃٸی  څ ٿیاناځ  ت٤ییڂ ام اًت بكت٣ج ٿبٻی؛ كینڍ ثلڃبٿڈ )د
 ٳڄڄـٷبځ ٳڄتلٹ څ ٓبعجبځ څ ٿإًٌڈ ډبڍ ډـ٩ تأٿیڂ ٿڄ٠چك ثڈ ٿقٳچك ٿبٻی ٿڄبث٢ ٿٔبك٩ صٸچڃٸی

 ـ اڍ ٣ڀاـڇ  ډابڍ  ٷبٽ ٳڈ اًت ٿـیلیت ډـ٩ تلیڂ اًبًی ام یٴی كینڍ ثلڃبٿڈ. آځ  كاًاتب  ایاڂ  ؿك ثبیا
 ُبٿٺ؛ ډب ٷبٽ ایڂ ٳڈ ثلؿاُت

 ډابڍ  ٤٫بٻیات  ؿكثبكڇ ٳبٿٺ اٛلا٣بت ٳٌت ٿـت، ٳچتبڇ اډـا٩ ت٤ییڂ ،)ڃیبمډب څ ٿٌبئٺ(ډب ٫لٓت ام آٷبډی
 اكمیابثی  ،)ډب عٺ كاڇ(ډب ثـیٺ ت٤ییڂ ٿچاڃ٢، ُڄبؽت څ ډب ٫لٗیڈ ت٤ییڂ اٛلا٣بت، تغټیٺ څ ثڄـڍ ؿًتڈ ٿچكؿڃ٠ل،

 څ ډاب  ٤٫بٻیات  تچاٻی ت٬ٔیټی تڄ٠یپ ،)پِتیجبڃی(ی٫ل٣ ډبڍ ثلڃبٿڈ تـڅیڂ عٺ، كاڇ اڃتؾبة ٷچڃبٷچځ، ډبڍ عٺ كاڇ
 .ٳبك پیِل٫ت پیٸیلڍ ثچؿرڈ، تؾٔیْ څًیټڈ ثڈ اكٯبٽ ٳڀٲ ثڈ ډب ثلڃبٿڈ ثیبځ ثڄـڍ، مٿبځ رـڅٹ
اڃـ  ډب ٣جبكت آځ یڂتل ٿڊپ ٳڈ ؿاكؿ ډڀلاڇ ثڈ میبؿڍ ٿغبًڂ ډب ًبمٿبځ ؿك ٿڄبًت كینڍ ثلڃبٿڈ ثلؿځ ٳبك ثڈ

 ام؛
 .ثؾِیـ تغٰٮ تچاځ ٿی كینڍ ثلڃبٿڈ صبكصچة ؿك ٫ٰٚ كا ًبمٿبځ اډـا٩ -1
 .ٳڄـ ٿی ٫لاډپ ډب تٔڀیپ ارلاڍ ثلاڍ كا مٿیڄڈ كینڍ، ثلڃبٿڈ -2

 عاـاٳخل  څ ُاچؿ  اڃزبٽ ٿڄ٠پ ٛچك ثڈ آیڄـڇ ډبڍ ٛلط تب ٳڄـ ٿی ٳڀٲ ٿؾتټ٪ ًٜچط ؿك كینڍ ثلڃبٿڈ -3
 .آڅكؿ ؿًت ثڈ كا ڃتیزڈ

 .ؿاؿ تٜجیٮ ٿچكؿڃ٠ل كُـ ثب كا ؽچؿ تچاځ یٿ ثلڃبٿڈ صبكصچة ؿك تڄڊب تٴڄچٻچهڍ، ًلی٢ كُـ ثب -4
 ـ ٣چاٿاٺ  ك٫اتڂ  ډاـك  ثاڈ  ام څ ثلؿ ٿی ٳلاځ اٯتٔبؿڍ ًچڍ ثڈ كا ٿب ٿٌتٰیپ ٛچك ثڈ كینڍ، ثلڃبٿڈ -5  تچٻیا

 .ٳڄـ ٿی رټچٷیلڍ
 .ؿډـ ٿی ٿـیل ؿًت ثڈ كا ٳڄتلٹ اثناك ڃتیزڈ ؿك څ ٷلؿؿ ٿی ثڄـڍ ثچؿرڈ ٿچرت كینڍ ثلڃبٿڈ -6

  .یبثـ ٿی ا٫نایَ ًبمٿبځ ٳبكایی ڃتیزڈ ؿك څ ثلؿ ٿی ثبلا كا لڅډیٷ كڅعیڈ كینڍ، ثلڃبٿڈ -7
 ٳاڈ  ؿاكؿ ډڀالاڇ  ثاڈ  ڃیان  كا ډابیی  ٿغاـڅؿیت  ؿاكؿ، ٿاـیلیت  ؿك كینڍ ثلڃبٿڈ ٳڈ میبؿڍ ٿغبًڂ ك٧پ ٣ټی
 :اماڃـ  ٣جبكت
 .ؿډـ ڃڀی ؿًت ثڈ اډـا٩ تغٰٮ ثلاڍ ت٤ڊـڍ څٯت، څ ډنیڄڈ ٓل٩ ثڈ تچرڈ ثب -1
 .ٳڄڄـ ٿی ؽچؿؿاكڍ كینڍ ثلڃبٿڈ ٣ڀٺ اڃزبٽ ام ٳچصٲ ډبڍ ًبمٿبځ ٯت،څ څ ډنیڄڈ ٓل٩ ٣ټت ثڈ -2
 .ٳڄـ ٿی ٳڄـ یب ٿِٴٺ ٿـت، ٳچتبڇ ؿك ًبمٿبځ ًٜچط تڀبٽ ؿك كا علٳت -3
 .یٰیڂ ثل تب اًت عـى څ اعتڀبلات اًبى ثل ثیِتل كینڍ ثلڃبٿڈ -4

 ُبٿٺ؛ ٳڈ اًت ُـڇ اكائڈ ډب ٿغـڅؿیت ایڂ ٳبډَ ثلاڍ ډبیی كاڇ ډڀچاكڇ
 .ُچؿ ؽچؿؿاكڍ ډپ ثڈ څاثٌتڈ ډبڍ كینڍ ثلڃبٿڈ ام اٿٴبځ عـ ًل تب -1
 .ُچؿ اًت٬بؿڇ ٳڀتل ؽبّ ٗبثٜڈ اًبى ثل ٷچڃبٷچځ، ډبڍ مٿیڄڈ ؿك ٿچامڍ كینڍ ثلڃبٿڈ ام -2
 ثلڅڃـ پیَ یٴڄچاؽت څ یٴـیٸل ثب ډڀبډڄٶ ډب ثلڃبٿڈ ُچؿ ٤ًی -3
 ؿیٸال  ٣جبكت ثڈ ثلڃبٿڈ، ت٤لی٪ ثڈ كینڍ ٿڈثلڃب ثڊتل ُڄبؽت ثلاڍ .ُچؿ ارلا ٿلعټڈ ثڈ ٿلعټڈ ډب ثلڃبٿڈ -4
 .ؿاكیپ ثلڃبٿڈ تغټیٺ ثڈ ڃیبم
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 ثلڃبٿاڈ  ؿیٸال،  ثیابځ  ثڈ آځ؛ ثڈ كًیـځ كاڇ څ ٿـت ٳچتبڇ ډـ٩ ت٤ییڂ ام اًت ٣جبكت ثلڃبٿڈ  ثلڃبٿڈ؛ ت٤لی٪
 .ډـ٩ تغٰٮ ٿڄ٠چك ثڈ ٣ڀټیبت ًلڍ یٲ اڃزبٽ ثلاڍ ت٤ڊـ ام اًت ٣جبكت
 ُچڃـ؛ ٿی تٌٰیپ ٣ڀـڇ ڍ ؿًتڈ ؿڅ ثڈ چؿؽ ډب ثلڃبٿڈ ؿیٸل ثڄـڍ ٛجٰڈ یٲ ؿك
 آځ، ٛلیٮ ام څ ُچؿ ٿی ٛلاعی ًبمٿبځ ربٿ٢ اډـا٩ ٳٌت ثلاڍ ډب ثلڃبٿڈ ایڂ  اًتلاتویٲ؛ ډبڍ ثلڃبٿڈ -1

 .آیـ ٿی ؿك ارلا ثڈ اًت آځ عیبت ؿٻیٺ تڄڊب ٳڈ ًبمٿبځ ٿأٿچكیت
 ډابڍ  ثلڃبٿاڈ  ارلاڍ صٸچڃٸی رنئیبت ٳڈ ډٌتڄـ ډبیی ثلڃبٿڈ ؛#تبٳتیٴی -ارلایی(٣ڀټیبتی ډبڍ ثلڃبٿڈ -2

 ُچڃـ؛ ٿی تٌٰیپ ؿًتڈ ؿڅ ثڈ ؽچؿ ٳڈ ٳڄڄـ ٿی اكائڈ كا اًتلاتویٲ
 یٴجبكڍ ڍ ثلڃبٿڈ )اٻ٪
 ډڀیِٸی ډبڍ ثلڃبٿڈ )ة 

 ها‌برناوه انواع 
 ایاڂ  ثڈ ٳڈ ؿاكؿ ٷچڃبٷچڃی اڃچا١ ثلڃبٿڈ ثڄبثلایڂ ٷیلؿ؛ یٿ ثل ؿك كا آتی ٣ڀټی ډل ثلڃبٿڈ ٳڈ ٳڄیپ ٫لاٿچٍ ڃجبیـ

 ،)اًااتلاتوڍ(كاډجاالؿ ٿااـت، ٳچتاابڇ اډااـا٩ ؿڅكثاالؿ، ډااـ٩ یااب ٿأٿچكیاات ُااچڃـ؛ یٿاا ثڄااـڍ ڈؿًاات ٓااچكت
 .ثچؿرڈ څ #٣ڀټیبتی(ارلایی ڍ ثلڃبٿڈ ٿٰلكات، كڅیڈ، ،)ًیبًت(ٿِی ؽٚ

 ٷلڅډی ٤٫بٻیت ثڄبثلایڂ ؿاكڃـ،  ډـ٩ اڃٌبڃی ك٫تبكډبڍ څ ډب ٤٫بٻیت ډڀڈ ډب؛ ٿأٿچكیت یب ؿڅكثلؿ اډـا٩ #اٻ٪
 ثاڈ  ؽبٓی ډبڍ څیوٷی ثڈ ڃیبمٿڄـ ًبمٿبځ یٲ ډبڍ ٿأٿچكیت یب ؿڅكثلؿ اډـا٩ .ثبُـ ـ٩ډ ثـڅځ تچاڃـ ڃڀی ڃین

 اًت؛ فیٺ ُلط
 .ثبُـ كڅُڂ څ ٿ٬ڊچٽ ثبیـ ډب ٿأٿچكیت ُلط -1
 .ٳڄـ رټت كا ٳبكٳڄبځ څ ٿـیلاځ ڍ ٣لاٯڈ څ ایخبك ت٤ڊـ، ثبیـ ډب ٿأٿچكیت -2
 .ثبُـ آځ ارناڍ ٿزڀچ١ ام ثیِتل اډـا٩ تلٳیجی ڍ ڃتیزڈ -3
 .ٳلؿ اًت٬بؿڇ ڃچآڅكڍ څ ؽلاٯیت ام ثبیـ ډب ٿأٿچكیت تڄ٠یپ ؿك -4
 .ثبُـ ډب ثلڃبٿڈ ارلاڍ ثلاڍ ٿٜټچة ًبمٿبڃی ًبؽت ٳټی آچٹ څ ٗچاثٚ ٿڄِأ ثبیـ ؿڅكثلؿ اډـا٩ -5
 .ٳلؿ ت٤لی٪ كا ډـ٩ ثبیـ ٿـت ٳچتبڇ اډـا٩ ت٤لی٪ ام ٯجٺ ٿـت؛ ٳچتبڇ اډـا٩ )ة

 مٿبڃی ڍ ٿغـڅؿڇ ؿك #ٷیلڍ اڃـامڇ ٯبثٺ څ ٿِؾْ ٳبك ُبٿٺ( بكٿچكؿاڃت٠ ڃتبیذ ثیبځ ام اًت ٣جبكت ډـ٩
 .ٿ٤یڂ اڍ ډنیڄڈ ثب څ ؽبّ

 ؿكډاب   آځ ثاڈ  ؿًتیبثی ٿیناځ ت٤ییڂ څ ثټڄـٿـت ام ٿـت ٳچتبڇ اډـا٩ ت٬ٴیٲ ام اًت ٣جبكت ٷقاكڍ ډـ٩
 .مٿبځ ٛچٹ

 ـ ٿای  ًابؿڇ  كیانڍ  ثلڃبٿاڈ  ؿك كا ٿاـیلیت  ٳابك  اڅلاً ام؛ اًت ٣جبكت ٷقاكڍ ډـ٩ ڃتبیذ  اڃزابٽ  ام حبڃیابً  .ٳڄا
 .ٳڄـ ٿی رټچٷیلڍ عـ ام ثیَ څ پلاٳڄـڇ ډبڍ ٤٫بٻیت

 ٿخلاً ٳچتبڇ ڃٌجتبً ؿڅكڇ یٲ ٛچٹ ؿك ٳڈ ډٌتڄـ ډبیی ډـ٩ ٿـت، ٳچتبڇ اډـا٩ ام ٿڄ٠چك ٿـت؛ ٳچتبڇ اډـا٩
 .یبثیپ ؿًتډب  آځ ثڈ اًت ٯلاك یٴٌبٻڈ
 ثاڈ  ٳڈ ؽـٿتی ثلعٌت كا ًبمٿبځ آټی ٿڄ٠چك یب ٿٰٔچؿ ٳڈ اًت ثلڃبٿڈ ڃچ٣ی اًتلاتوڍ اًتلاتوڍ؛ #د
 .ڃڀبیـ ٿی ٿ٤یڂ ٳلؿ، ؽچاډـ ٣لٗڈ ربٿ٤ڈ

 كا ٿڄابث٢  ٳبكٷیلڍ ثڈ څ ٳلؿڇ ٿ٤یڂ څاعـڍ ٿٌیل اٍ، صڄـٷبڃڈ اډـا٩ ثڈ تچرڈ ثب ًبمٿبځ ثلاڍ اًتلاتوڍ
 .ٳڄـ ٿی ډـایت ربٿ٢ اډـا٩ ٳٌت رڊت ؿك

 ډب؛ ًیبًت څ ډب ٿِی ؽٚ ت٤ییڂ )ؿ
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 ـ آتای،  ډبڍ تٔڀیپ ٳڈ اًت عـڅؿڍ څ كاډڄڀب ٿِی، ؽٚ  ـ ٿ٤ایڂ  څ اتؾابف  آځ ڍ ٿغاـڅؿڇ  ؿك ثبیا  .ُاچڃ
 ؿك څ ٳڄـ ٿی ثیبځ كا ډـ٩ ارلاڍ ڍ ڃغچڇ ؿیٸل، ثیبځ ثڈ اًت، ٣ڀټی ٣ڀچٿی ثلڃبٿڈ یٲ ٿِی، ؽٚ یب ًیبًت

 اًت؛ میل ډبڍ څیوٷی ؿاكاڍ ٿِی ؽٚ .اًت ٣ڀټیبت ٳڄتلٹ ثلاڍ ٿإحل اڍ څًیټڈ عبٹ ٣یڂ
 ٯبثاٺ  ٯاچاڃیڂ  ام ثاچؿځ،  ٿٌاتـٹ  ډڀابډڄٸی،  ،ربٿ٤ات  اڃ٤ٜب٩، ثټیتٯب ارلایی، ٯبثټیت څٗچط، څ ٓلاعت

 .ثبُـ ٿٴتچة څ ٿـڅځ ثبُـ، ت٬ٴیٲ
 یاٲ  ډاب،  كڅیڈ ًبمڃـ، ٿی ٿِؾْ ٿـیلیت ؿك كا ٣ڀټیبت رلیبځ څ ثچؿڇ ډب ًیبًت ام ٿغـڅؿتل ډب، كڅیڈ كڅیڈ؛ )اډ
 .ت٬ٴل تب اًت ٣ڀٺ ٯ٤یڅا كاډڄڀبڍ كڅیڈ، .ډٌتڄـ آتی ډبڍ ٤٫بٻیت اڃزبٽ ثلاڍ ُـڇ ثڄـڍ مٿبځ ثلڃبٿڈ
 اثتاـا  ثبمكٷابڃی،  ؿك ٿخبٹ ثلاڍ .ٳڄـ ٿی ت٤ییڂ كا كڅیڈ ثڄـڍ مٿبځ رـڅٹ ارلاڍ ڃغچڇ ډب، كڅٍ ډب؛ كڅٍ )څ
 ډابڍ  څٗا٤یت  ثاب  ٿٜابثٮ  ډب ٿچٯ٤یت ٳڈ ٓچكتی ؿك ٳڄڄـ، ٿی اٟڊبكڃ٠ل ٳبلا اډڀیت ثڈ ڃٌجت ٳبكُڄبى صڄـ

 ڃغاچڇ  ډاب  كڅٍ څ ُاچؿ  ٿای  ڃبٿیـڇ كڅیڈ اٯـاٿبت تچاٻی ایڂ .ٳڄڄـ ٿی ٓبؿك څ ثڄـڍ ثٌتڈ كا آځ ثبُـ، ٓبؿكاتی
 .ؿډـ ٿی ڃِبځ كا ٿقٳچك تچاٻی اڃزبٽ
 ـ ٿی ډـایت كا مٿبڃی تڄبڅة فٳل ثـڅځ ٣ڀٺ ٳڈ ڃ٠ل ایڂ ام ٯچاڃیڂ ٯچاڃیڂ؛ )م ٚ  څ كڅیاڈ  ثاڈ  ٳڄا  ٿِای  ؽا
 ڄٴاڈ ای ؽلآاڈ  .ٷل٫ات  ڃ٠ال  ؿك ٯاچاڃیڂ  ًټٌاټڈ  یاٲ  ٣ڄاچاځ  ثاڈ  تاچاځ  ٿی كا كڅیڈ یٲ څاٯ٢ ؿك .اًت ٿلثچٙ
 .ؿډـ ڃڀی كا اربمڇ ایڂ ٯبڃچځ څٻی ؿډـ ٿی ٯ٘بڅت عٮ ٿـیل ثڈ ٿِی، ؽٚ

 )٣ڀټیبتی-تبٳتیٴی(ارلایی  ډبڍ ثلڃبٿڈ )ط
 ـ ٿای  »٣اـؿڍ  ثلڃبٿاڈ « كا آځ ٿ٤ڀچلاً څ اًت ٳڄتلٹ ٿڊپ اثناكډبڍ ام یٴی ثچؿرڈ ثچؿرڈ؛# ٙ  میالا  ٷچیڄا
 یاب  ُالٳت  ت٤ڊاـات  ثیابڃٸل  اكٯابٽ،  څ آٿابك  ٯبٻت ؿك ٳڈ اًت ثلڃبٿڈ ڃچ٣ی ثچؿرڈ ثڄبثلایڂ .ؿاكؿ ٳڀی ٿبډیتی
 .ثبُـ ٿی ًبمٿبځ

 ـ ڃچ٣ی ثلڃبٿڈ څاٯ٢ ؿك. اًت آځ ثڈ كًیـځ كاڇ ثیڄی پیَ څ ٳچتبڇ ډـ٩ ت٤ییڂ ام اًت ٣جبكت ثلڃبٿڈ  ت٤ڊا
 ٛلاعای  څ تٔاچك  ام اًات  ٣جابكت  كینڍ ثلڃبٿڈ. آیـ ٿی ُڀبك ثڈ ډـ٩، تغٰٮ ثلاڍ ٿ٤یڂ ډبڍ ٤٫بٻیت اڃزبٽ ثڈ

 كا كیانڍ  ثلڃبٿڈ آٺ. ًبمؿ ٿیٌل كا آځ ثڈ ڃیٺ ٳڈ څًبیټی څ ډب كاڇ ٳلؿځ ثیڄی پیَ څ تڂیب٫ څ ٿٜټچة څ٤ٗیت
 ثب ثبیـ ٳبك، اڃزبٽ څ ٫ینیٴی تچاځ ام اًت٬بؿڇ ثڈ اٯـاٽ ام ٯجٺ ډـ٩، تغٰٮ ثلاڍ ٳڈ ٳلؿ ٿٜلط ایڄٸچڃڈ تچاځ ٿی

 . ُچؿ اًت٬بؿڇ فډڄی ډبڍ تچاڃبیی ام ٳب٫ی عـ ثڈ كینڍ ثلڃبٿڈ ثڈ اٯـاٽ

 . ډب ثلڃبٿڈ څ اډـا٩: اماڃـ  ٣جبكت ٳڈ اًت ٿڊپ رڄجڈ ؿڅ ُبٿٺ كینڍ ثلڃبٿڈ
 ام ٳابكڍ  ڃتابیذ  تب ؿډڄـ ٿی رڊت ډب ٗبثٜڈ څ ٿـیلیت تٔڀیڀبت ثڈ ٳڈ ٿٜټچة ڃتبیذ اماڃـ  ٣جبكت اډـا٩

 ٿ٤ل٫ای  كیانڍ  ثلڃبٿاڈ  اًبًای  ٣ڄٔال  ٣ڄاچاځ  ثاڈ  كا اډـا٩ ٿجڄب، ایڂ ثل. ٷیلؿ ٯلاك ًڄزَ ٿچكؿډب  آځ ٛلیٮ
 اًات  ٣جبكت ډـ٩. ڃڀبیڄـ ٿی تلًیپ كا اډـا٩ ثڈ ؿًتیبثی صٸچڃٸی ٳڈ ډٌتڄـ ٿٌتڄـاتی ډب ثلڃبٿڈ. ٳڄـ ٿی
 ثبیـ ډب ډـ٩ ٣ڀټیبتی كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك. ٷیلؿ ٿی ٓچكت آځ ثڈ كًیـځ ثلاڍ څ آځ عچٹ ډب ٳچَُ ٳڈ ٿٜټچثی ام

 ـ ډب اكمٍ ثب ًبمٷبك څ ثیڄبڃڈ څاٯ٢ څ ًڄزَ ٯبثٺ رنئی، څ ٿِؾْ  ډڄٸابٽ  ٳاڈ  ٿڊڀای  ٺٿٌابئ  ام یٴای . ثبُا
 ثلڃبٿاڈ  ٿاـت  اڃتؾابة  اٻجتڈ. ُچؿ تڄ٠یپ ٿـتی صڈ ثلاڍ ثبیـ ثلڃبٿڈ ٳڈ اًت آځ ُچؿ، ٿی ٿٜلط كینڍ ثلڃبٿڈ
 عبٻیٴاڈ  ؿك ثبُاـ؛  ٿٜټاچة  ډ٬تٸای  كینڍ ثلڃبٿڈ ٳڈ اًت ٿڀٴڂ ٷبډی میلا ثبُـ؛ ؿاُتڈ ٿڄٰٜی ٿجڄبیی ثبیـ

 آٺ ثڈ تچرڈ ثلڃبٿڈ، ٿـت اڃتؾبة كٿن. یبثڄـ یٿ ٗلڅكت ًبٻڈ صڄـیڂ ثټڄـٿـت ډبڍ كینڍ ثلڃبٿڈ اڅٯبت ٷبډی
 ڃبُای  ت٤ڊـات اڃزبٽ ٳڈ ُچؿ تڄ٠یپ مٿبڃی  ٿـت ثلاڍ ثبیـ ٿڄٰٜی كینڍ ثلڃبٿڈ ایڄٴڈ ثل ٿجڄی اًت، ت٤ڊـات

 ت٤ڊاـات  آاٺ  اًابى  ثال  ثلڃبٿڈ ٿـت ٛچٹ ثڄبثلایڂ. ثبُـ پقیل اٿٴبځ ٿـت آځ ؿك اتؾبفُـڇ، ډبڍ تٔڀیپ ام
 .ُچؿ ٿی ت٤ییڂ
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 ریزی وهبرنا اصول 
 ُچؿ؛ ٿی میل ٿچاكؿ ُبٿٺ كینڍ ثلڃبٿڈ آچٹ

 ډب ٷنیڄڈ تڀبٿی ثڈ تچرڈ ربٿ٤یت؛ آٺ 

 ٿڄبث٢ څ مٿبځ اتلا٩ ٣ـٽ ٳبكایی؛ 

 ثبُڄـ ؿاُتڈ ٿِبكٳت ثلڃبٿڈ ام ٿتأحل ا٫لاؿ اعتٌبة؛  . 

 ٷیلؿ ٯلاك پقیلٍ ٿچكؿ څ ؿكٱ ڃ٤٬بځ فڍ ڍ څًیټڈ ثڈ ثلڃبٿڈ ڃتبیذ ًبمڍ آٷبڇ. 

 پِاتیجبڃی  ٿاچكؿ  كا اًاتلاتویٲ  څ ثټڄـٿـت اډـا٩ ثبیـ ٿـت ٳچتبڇ تٔڀیڀبت څ ا٫لاؿ ًبمڍ؛ تټ٬یٮ 
 .ثـډـ ٯلاك

 ثبُـ ث٤ـڍ ٷبٽ ثلؿاُتڂ ثلاڍ مٿیڄڈ پیَ ثبیـ كینڍ ثلڃبٿڈ ٷبٽ ډل ٿڄٰٜی؛ پیبٿـ. 

 ثبُـ ؿاُتڈ ٫لآیڄـ ثڈ ڃٌجت كڅُڂ ؿكٱ اًت، ڃ٢٬ فڍ ٳڈ ُؾٔی ډل ٬ُب٫یت؛. 
 سازوان سطح در  ووجود راهبردهای 

  ُچؿ؛ ٿی تٌٰیپ ؿًتڈ ًڈ ثڈ ًبمٿبځ ًٜظ ؿك ٿچرچؿ بڍكاډجلؿډ
 ایاڂ  ثاڈ  څ ُاچؿ  ٿای  ت٤ییڂ ًبمٿبځ ٳٺ ډبڍ ٷیلڍ رڊت ًٜظ ایڂ ؿك ٿبؿك؛ ًبمٿبځ ًٜظ كاډجلؿ 
 ام ډاـ٩ . ُاچؿ  ٿی ؿاؿڇ پبًؼ "ٳڄـ؟ ٤٫بٻیت ډبیی مٿیڄڈ یب مٿیڄڈ صڈ ؿك ًبمٿبځ اًت ثڊتل" ٳڈ پلًَ
 .اًت آځ ؿك ٿڄبث٢ تؾٔیْ څ ٣ڈٿزڀچ ٳٺ ډـایت ًٜظ، ایڂ ؿك كاډجلؿ تـڅیڂ

 یاب  ٿغٔچٹ ؽٚ یٲ ًٜظ ایڂ ؿك ؛#٣ڀـڇ ډبڍ ٤٫بٻیت ؿك ًبمٿبځ كاډجلؿ$ ٿإًٌڈ ًٜظ كاډجلؿ
 ـ صٸچڃاڈ  ٿإًٌڈ ایڂ» ٳڈ پلًَ ایڂ ثڈ څ ٷیلؿ ٿی ٯلاك ٿـڃ٠ل ًبمٿبځ ډبڍ ٿإًٌڈ ام یٴی  ثبیا
 ـ ٿجبؿكت ٣ڀـڇ ٤٫بٻیت یٲ ثڈ ثبیـ صٸچڃڈ یب ٳڄـ كٯبثت ٿغیٚ ؿك . ُاچؿ  ٿای  ؿاؿڇ ؼپبًا  «ڃڀبیا

 ٿغٔاچٹ،  تلٳیت» اڃتؾبة ڃ٠یل ٿٌبئټی ثب ٿ٤ڀچلاً ُچڃـ، ٿی تـڅیڂ ًٜظ ایڂ ؿك ٳڈ كاډجلؿډبیی
 .ؿاكؿ ٳبك څ ًل ،«رـیـ ٫ڄبڅكڍ» ،«تزڊینات ٿغٺ» ،«ؽـٿت

 اڍ څٟی٬ڈ ڃبعیڈ ٣ڀټیبت څ ډب ٤٫بٻیت ډـایت ًٜظ، ایڂ ؿك ؛#څٟی٬ڈ$ ٣ڀټیبتی ًٜظ كاډجلؿ  ّ  ؽاب
 ًاٜظ  ؿك تؾٔٔای  ډابڍ  ٿڊابكت  ام اًت٬بؿڇ ثب تچاځ ٿی صٸچڃڈ ٳڈ پلًَ ایڂ ثڈ څ ٷیلؿ ٿی ٯلاك ٿـڃ٠ل
 ؿاؿ؟ ٯلاك عڀبیت ٿچكؿ كا ٣ڀـڇ ٤٫بٻیت یٲ ؿك ًبمٿبځ كاډجلؿ یب ٿإًٌڈ ًٜظ كاډجلؿ اڍ، څٟی٬ڈ ڃچاعی

 استراتژیك یا جاوع ریزي  برناوه 
 اًاتلاتویٲ  یاب  رابٿ٢  كیانڍ  لڃبٿاڈ ث ام ٷیلڍ ثڊلڇ ؿك ٿـیلاځ ٳبكآٿـڍ څ احلثؾِی كاڇ تڄڊب اؽیل ډبڍ ًبٹ ؿك

 ام؛ اًت ٣جبكت ُچؿ ٿی اكائڈ كینڍ ثلڃبٿڈ ڃچ١ ایڂ ام ٳڈ ت٤لی٬ی. اًت ُـڇ رٌتزچ
تلاتویٲ كینڍ ثلڃبٿڈ ت ٫لآیڄـڍ اً ٍ  ثاڈ  ثؾِیـځ څعـت څ ًبمٿبځ ٿڄبث٢ تزڊین رڊت ؿك اً  ثالاڍ  آځ ډابڍ  تالا

اـ٩ ثڈ ڃیٺ  ام ٯجاٺ  رابٿ٢  كیانڍ  ثلڃبٿڈ. ثیلڅڃی څ ؿكڅڃی ډبڍ ؿیتٿغـڅ څ اٿٴبڃبت ثڈ تچرڈ ثب ثټڄـٿـت ډبڍ كًبٻت څ اډ
ی ڃغچڇ یٲ ثبُـ، ٫ڂ څ تٴڄیٲ یٲ آڃٴڈ ت ثبڅك څ تټٰ یـلاځ ٳڈ اً َ  څ ڃٸالڍ  آیڄاـڇ  څ ؿكامٿاـت  ت٬ٴل ثڈ كا ٿ  ثیڄای  پای
تڈ څرچؿ ا٣تٰبؿ څ ثبڅك ایڂ ٳڈ ًبمٿبڃی ؿك. ٳڄـ ٿی تل٧یت ؿڅك ډبڍ ا٫ٮ اُـ تلڍ ثبُـ، ڃ  ـ ثالاڍ  ٿڄبًات  ثٌ اذ  څ كُا  ڃ٘
تلاتویٲ كینڍ بٿڈثلڃ ت ڃؾچاډـ څرچؿ اً  .ؿاُ
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 استراتژیك ریزي برناوه خصوصیات 
 ام؛اڃـ  ٣جبكت ٳڈ اڃـ ٳلؿڇ ثیبځ اًتلاتویٲ كینڍ ثلڃبٿڈ ثلاڍ ٳڈ كا ؽٔچٓیبتی

 كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك ربٿ٤ڈ ډبڍ ًڄت څ ا٣تٰبؿډب ډب، ثیڄی رڊبځ. اًت ربٿ٤ڈ ثل عبٳپ ډبڍ اكمٍ ام اڃ٤ٴبًی. 1
 .ُچؿ ٿی ٿڄ٤ٴي ربٿ٢
 اٿالڅم  ډبڍ ثلڃبٿڈ ٯجیٺ ام ډبیی پلًَ. اًت ډب ًبمٿبځ اًبًی ٿٌبئٺ څ آټی ډبڍ پلًَ ثڈ ٿ٤ٜچ٩. 2

 ډٌتڄـ؟ صڈ آیڄـڇ ډبڍ ٷیلڍ رڊت څ ډٌتیپ ٳزب اٿلڅم ثبُڄـ، ثبیـ صڈ آتی ډبڍ ثلڃبٿڈ څ ډٌتڄـ صڈ ًبمٿبځ
 ُچڃـ؟ اډـا٫ی صڈ ٿٔلڅ٩ ثبیـ څ ؿاكڃـ څ٤ٗیتی صڈ آیڄـڇ ؿك ًبمٿبځ ٿڄبث٢ څ اٿٴبڃبت
 ډبیِابځ  ٤٫بٻیات  اڃزابٽ  ؿك كا ٿاـیلاځ  ًبمٿبځ، ډبڍ كًبٻت تجییڂ څ ثټڄـٿـت اډـا٩ ًبؽتڂ ٿٜلط ثب. 3
 .ًبمؿ ٿی ډڀبډڄٶ څ رڊت ډپ

 .ًبمؿ ٿی ٿٜلط ًبمٿبځ ؿك كا ؿڅكتل ډبڍ ا٫ٮ څ اًت ؿكامٿـت ؿیـ ؿاكاڍ. 4
 ـ ٿای  ډڄاٶ ډڀب ٛاچلاڃی  ثبٻڄٌاجڈ  مٿابڃی  ډبڍ ؿڅكڇ ؿك كا ًبمٿبځ اٯـاٿبت څ ٣ڀټیبت. 5 ډاب   آځ ثاڈ  څ ٳڄا

 .ثؾِـ ٿی اڃٌزبٽ څ پیچًتٸی
 ربڃجاڈ  ډڀاڈ  اڍ ٷچڃاڈ  ثاڈ  تٰلیجابً  ٳاڈ  اًات  ًٜظ ایڂ ؿك میلا ٷیلؿ، ٿی ُٴٺ ًبمٿبځ ٣بٻی ًٜچط ؿك. 6

 .ٿتڀلٳنڃـ آځ ام تچٯ٤بت څ اڃت٠بكات څ ًبمٿبځ ٿڄبث٢ څ اٿٴبڃبت ٿچكؿ ؿك لامٽ اٛلا٣بت
 .ثؾِـ ٿی رڊتډب  آځ ثڈ څ ٷیلؿ ٿی ثل ؿك كا ځًبمٿب ٣ڀټیبتی ډبڍ ثلڃبٿڈ څ اًت ٫لاٷیل. 7
 ثاڈ  تچراڈ  ثب كا ؽچؿ ډبڍ ثیڄی پیَ څ ؿاكؿ ٿـڃ٠ل كا ًبمٿبځ ثیلڅڃی څ ؿكڅڃی ډبڍ ٿغـڅؿیت څ اٿٴبڃبت. 8
 .ؿډـ ٿی اڃزبٽډب  آځ

 اًبًی څ صبكصچة اًتلاتویٲ یب ربٿ٢ كینڍ ٣ڀټیبتی ثلڃبٿڈ كینڍ ثلڃبٿڈ څ ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ ا٫تلا٭ څرچؿ
 راـڅٹ . ثؾِـ ٿی رڊتډب  آځ ثڈ څ ؿډـ ٿی ُٴٺ كا ًبمٿبځ عنثی ډبڍ ثلڃبٿڈ څ ٣ڀټیبت ٳڈ ؿډـ ٿی ؿًتڈ ث

 پلؿامؿ؛ ٿی ٣ڀټیبتی كینڍ ثلڃبٿڈ څ ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ ٿٰبیٌڈ ثڈ میل
 

 څرڈ
 اؽتلا٩

 ًبمٿبڃی ًٜچط
 ٳڄڄـڇ كینڍ ثلڃبٿڈ

 ډـ٩
 ٿچكؿ
 تأٳیـ

 ٿچكؿ ٿڄب٢٫
 تأٳیـ

 ًبؽتبك
 ؿك ًبمٿبڃی

 ٷل٫تڈ ڃ٠ل
 ُـڇ

 ٳبك ډبڍ كڅٍ
 اًت٬بؿڇ ٿچكؿ

 ٿیناځ
 پقیلڍ ٿؾبٛلڇ

 كینڍ ثلڃبٿڈ
 اًتلاتویٲ

 ٿڄب٢٫ احلثؾِی ٣بٻی
 #ثټڄـٿـت$آتی

 څ ڃچ ٿڄ٤ٜ٪
 ڃِـڇ تزلثڈ

 میبؿ

 كینڍ ثلڃبٿڈ
 ٣ڀټیبتی

 څ ٳبكایی پبیڈ څ ٿیبڃی
 ثبمؿډی

 ٳپ ُـڇ تزلثڈ حبثت ٤٫ټی ٿڄب٢٫

 

 :ٝاًت كینڍ ڃبٿڈثل ؿڅٽ ًٜظ څاٯ٢ ؿك ٣ڀټیبتی كینڍ  ثلڃبٿڈ ٘ىت. 
 :ٝٳابكایی  ؿك اٿاب   ،ډبًت آځ ثڈ ؿًتیبثی څ اًبًی څ آټی ډبڍ ډـ٩ ت٤ییڂ ٿڄ٠چك احلثؾِی ؿك ٘ىت 

 ڃ٠الاځ  ٓابعت  ام یٴای  ت٤جیل ثڈ. ثلًیپ ثبمؿډی عـاٳخل ثب ُـڇ ت٤ییڂ ډبڍ ډـ٩ ثڈ ٳڈ اًت آځ ٧لٕ
 ډبڍ ډـ٩$ ؿډیپ اڃزبٽ كا ؿكًت ٳبكډبڍ تب ٳچُیپ ٿی احلثؾِی ډـ٩ ثب ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك ٿـیلیت
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ٍ  ٳبكایی ډـ٩ ثب ٣ڀټیبتی كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك ٳڈ عبٻی ؿك# ٳڄیپ اڃتؾبة كا ٓغیظ  ٳاڈ  اًات  ایاڂ  ؿك تالا
 .پقیلڃـ اڃزبٽ ؿكًتی ثڈ ٳبكډب
 :ٝكیانڍ  ثلڃبٿڈ ؿك. اًت ثټڄـٿـت ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ ؿیـ څ ٿـت ٳچتبڇ ٣ڀټیبتی كینڍ ثلڃبٿڈ ؿیـ ٘ىت 

 كیانڍ  ثلڃبٿاڈ  ؿك ٳاڈ  عابٻی  ؿك ُاچڃـ،  ٿای  ٷل٫تڈ ڃ٠ل ؿك ًبمٿبځ چؿٿچر اٿٴبڃبت څ ٿڄبث٢ ٣ڀټیبتی
 .ؿڅمیپ ٿی صِپ ًبمٿبځ آیڄـڇ اٿٴبڃبت څ ٿڄبث٢ ثڈ ربٿ٢

 :ٝٿیٌال  ٣ڀالاً ډاب   آځ ثایڂ  ؿٯیاٮ  ٿلمثڄـڍ څ ډپ ام ٣ڀټیبتی څ ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ ًبؽتڂ رـا ٘ىت 
ٙ  څ ډاـ٩  ٣ڄاچاځ  ثاڈ  رابٿ٢  كیانڍ  ثلڃبٿڈ ؿك آڃضڈ میلا ڃیٌت،  ؿك ُاچؿ،  ٿای  یایڂ ت٤ ٳټای  ؽٜاچ
 .ُچؿ ٿی ارلا ٣ڀټیبتی كینڍ ثلڃبٿڈ

 سازوان در  جاوع ریزي برناوه ضرورت و  اههیت 
 ثاب  ٳاڈ  اڃـ ؿكیب٫تڈ ٫لاًت ثڈ ٿـیلاځ اڃـ، ٳلؿڇ اعبٛڈ كا ډب ًبمٿبځ ٳڈ آڅكڍ ُٸ٬ت ت٨ییلات ثب اؽیل ًڄچات ؿك

. كًبڃڄـ حڀل ثڈ كا ؽچؿ ډبڍ ثلڃبٿڈ ـتچاڃڄ ٿی ثڊتل ؿكامٿـت ؿك ًبمٿبځ، ډبڍ ٿأٿچكیت څ اډـا٩ تجییڂ څ ت٤ییڂ
 ٿٰبثاٺ  ؿك كا ًابمٿبځ  څ ٿ٤ایڂ  آیڄاـڇ  ؿك كا ؽچؿ ډبڍ ٷیلڍ رڊت تچاڃـ ٿی ٿـیلیت كینڍ، ثلڃبٿڈ ایڂ ٳڀٲ ثڈ

 آځ ډابڍ  ډاـ٩  څ ًابمٿبځ  ام تب ٳڄـ ٿی ٳڀٲ ٿـیل ثڈ ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ. ًبمؿ ٿزڊن ٫لؿا تغچلات څ ت٨ییلات
 ٛاچك   ڈثا . ًبمؿ ډڀبډڄٶ څاعـ اًتلاتوڍ یٲ ٻچاڍ ؿك كا ًبمٿبځ ډبڍ ٤٫بٻیت څ ؿډـ ؿًت ثڈ كڅُڂ تٔچیلڍ

 څ ٷٌتلؿڇ اكتجبٛبت ًبمٿبځ، ؽبكری ٿغیٚ ُـځ پیضیـڇ ًیبًی، څ ارتڀب٣ی ٫ڄبڅكاڃڈ، تغچلات څ ت٨ییل ٳټی
 ډابیی  مٿیڄاڈ  ډڀاڈ ډاب   آځ ثچؿځ اٻڀـت ٛچیٺ څ ډب ثلڃبٿڈ ا٧ټت ٷٌتلؿٷی څ څ٤ًت څ ٿغیٚ ثب ًبمٿبځ ٿت٤ـؿ
 .اڃـ ًبؽتڈ ڃبپقیل ارتڄبة څ ٗلڅكڍ ًبمٿبځ ثلاڍ كا ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ ٳڈ ډٌتڄـ

 جاوع ریزي  برناوه فرآیند 
 اص؛ است ػجبست جبٔغ س٤ض٢  ثش٘بٔٝ ٔشاحُ

 څ ت٤یایڂ  رابٿ٢،  كیانڍ  ثلڃبٿاڈ  ٫لآیڄـ ؿك ٿلعټڈ ٤ٗتش ٟٔٓ سبصٔبٖ؛ آ٤ٙذٜ اٞذاف تذ٤ٚٗ ٚ تؼ٥٥ٗ. 0
. اًات  ًابمٿبځ  ثابلاڍ  ًاٜچط  ٿٰبٿبت ٣ڊـڇ ثڈ ؽٜیل څٟی٬ڈ ایڂ. اًت ًبمٿبځ آیڄـڇ اډـا٩ تـڅیڂ
 ثالاڍ ډبًات.   آځ ثیابځ  څ ًابمٿبځ  ٿٰبٓـ څ ډب ٿأٿچكیت ٓغیظ تِؾیْ څ ؿكٱ ُبٿٺ ډـ٩ ت٤ییڂ
. ٷیالؿ  ٯالاك  ثلكًی ٿچكؿ آځ څرچؿڍ ؿٻیٺ څ ربٿ٤ڈ ثب آځ كاثٜڌ ثبیـ ًبمٿبځ ٿٰٔـ څ ٿأٿچكیت ؿكٱ
 ٿڄابث٢  څ اٿٴبڃابت  څ ٳڄڄـ ٿی ای٬ب ٿڊڀی ڃَٰ ٿ٤ڈرب اڃت٠بكات څ ډب اكمٍ ډب، ًبمٿبځ اډـا٩ ت٤ییڂ ؿك

 ؿك ربٿ٤اڈ  ثال  عابٳپ  ډبڍ اكمٍ ډلٷبڇ. ؿاكڃـ ٣ڀـڇ ڃَٰ ٿقٳچك اډـا٩ ح٨چك څ عـڅؿ ؿك ڃین ًبمٿبځ
 .ُچڃـ ٿی ٿچارڈ ٣ڀـڇ ٿِٴلات ثب ٿٌټڀبً اډـا٩ تغٰٮ ڃِچؿ، ٿڄ٤ٴي ًبمٿبڃی اډـا٩

 ًابمٿبځ  آتی ډبڍ ٿأٿچكیت څ اډـا٩ ڈٳ مٿبڃی  سبصٔبٖ؛ ٔٛجٛد ٞب٢ استشاتژ٢ ٚ اٞذاف ضٙبخت. 2
 څ ا٫تالا٭  څرچڇ څ ٷیلڃـ ٯلاك ٿـاٯڈ څ ثلكًی ٿچكؿ ڃین ٤٫ټی ډبڍ ٿأٿچكیت څ اډـا٩ ثبیـ ُـڃـ تـڅیڂ
 .ُچڃـ ٿِؾْ ُـڇ ت٤ییڂ ډبڍ ډـ٩ ثبډب  آځ اؽتلا٩

 ثاڈ  ٿجڄابیی  ٿچرچؿ اډـا٩ ُڄبؽت څ آتی اډـا٩ تـڅیڂ سبصٔبٖ؛ ٔح٥غ٣ ضشا٤ظ تح٥ُّ ٚ تجض٤ٝ. 3
 آیڄاـڇ  اډاـا٩  تغٰاٮ  ثالاڍ  كا لامٽ ٣چاٿاٺ  څ ٳڀجچؿډاب  تاچاڃیپ  ٿی آځ ڍ څًیټڈ ثڈ ٳڈ ؿډـ ٿی ؿًت

 ًیبًای،  اٯتٔابؿڍ،  ٣چاٿاٺ  ام ُاـځ  آٷابڇ  ٿغیٜای  ُلایٚ تغټیٺ څ تزنیڈ ام ٧لٕ. ٳڄیپ ٿِؾْ
 آحابك  څ ٿغیٜای  ٣چاٿاٺ  ت٨ییلات ًڄزَ. اًت آځ اډـا٩ څ ًبمٿبځ ثل ٿإحل اٯټیڀی څ ٫ڄی ٫لډڄٸی،
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 ٿلعټاڈ،  ایاڂ  ؿك ؽلآاڈ  ٛاچك  ثڈ. پقیلؿ اڃزبٽ ثبیـ ٿلعټڈ ایڂ ؿك ٳڈ اًت ډـ٫ی ینڃ ًبمٿبځ ثل آځ
 .ُچؿ ٿی تغټیٺ څ ُڄبًبیی ؽبكری ٿغیٚ ډبڍ ٫لٓت څ تڊـیـډب

 څ ٳټیـڍ ٿڄبث٢ رڊت ام ًبمٿبځ اٿٴبڃبت ٿلعټڈ ایڂ ؿك سبصٔبٖ؛ أىب٘بت ٚ ٔٙبثغ تح٥ُّ ٚ تجض٤ٝ. 4
 ثاڈ  آیڄاـڇ  اډاـا٩  تغٰاٮ  ثالاڍ  ًبمٿبځ اٿٴبڃبت ام ُڀبیی څ ٷیلڃـ ٿی ٯلاك اكمیبثی ٿچكؿ اًتلاتویٲ

 .ُچڃـ ٿی ٿِؾْ څ ُڄبًبیی ڃین ًبمٿبځ ؿاؽټی ډبڍ ڃبكًبیی څ ډب ٤ٗ٪ ډڀضڄیڂ څ آیـ ٿی ؿًت
ٚ  څ ٿچراچؿ  ٿڄبث٢ ٿچرچؿ، اډـا٩ ام ٳبٿٺ تٔچیلڍ ثبیـ ٿلعټڈ ایڂ ؿك ٔٛجٛد؛ ٚضغ ضٙبخت. 5  ُالای

 .ُچؿ ؿاؿڇ ؿًت ثڈ یٴـیٸل ثلډب  آځ آحبك څ ًبمٿبځ ٿغیٜی
 ډابڍ  اًاتلاتوڍ  ٳاڈ  اًات  ت٨ییلاتی ت٤ییڂ ُبٿٺ ٿلعټڈ ایڂ اًتلاتوڍ؛ ؿك ٻنڅٽ ٿچكؿ ت٨ییلات ت٤ییڂ. 6

ډاب   آځ تغٰاٮ  ڃغاچڇ  یب ډب ډـ٩ ؿك اًت ٿڀٴڂ ت٨ییلات ایڂ. ؿاؿ ؽچاډڄـ ُٴٺ آیڄـڇ ثلاڍ كا ٿچرچؿ
 .ډبًت ډـ٩ ارلاڍ ڃغچڇ ثټٴڈ ڃیٌت، ډـ٩ ډب اًتلاتوڍ ٯٔچك ٣ټت عبلات ثلؽی ؿك میلا ثبُـ،

 ډال  اكمیابثی  ٿڀٴڂ، ډبڍ اًتلاتوڍ ت٤ییڂ ُبٿٺ ٿلعټڈ ایڂ ٿٜټچة؛ اًتلاتوڍ ٿچكؿ ؿك ٷیلڍ تٔڀیپ. 7
 ډبًت. آځ ٿیبځ ام آټظ اڃتؾبة ڃڊبیتبً څډب  آځ ام یٲ

 ثټٴڈ كًـ ڃڀی پبیبځ ثڈ اًتلاتویٲ كینڍ ثلڃبٿڈ ٳبك رـیـ اًتلاتوڍ اڃتؾبة ثب ؛ـرـی اًتلاتوڍ ارلاڍ. 8
َ . ُاچؿ  ڃڊابؿڇ  آمٿچځ ٿغٲ ثڈ ٣ڀلاً څ ارلا ثبیـ ٿقٳچك اتوڍاًتل َ  ثؾا  ًابمٿبځ  تغٰیاٮ  څ پاوڅډ
 .ثبُـ ؿاُتڈ ٿإحل ڃِٰی ٿڊپ ایڂ اڃزبٽ ؿك تچاڃـ ٿی

 ډل ُـ، پیبؿڇ ًبمٿبځ ٿؾتټ٪ ډبڍ ثؾَ ؿك اًتلاتوڍ ٳڈ مٿبڃی ٣ڀٺ؛ ؿك اًتلاتوڍ ًڄزَ څ ٳڄتلٹ. 9
 ثالاڍ  اًاتلاتوڍ  ٳڈ كا اډـا٫ی تغٰٮ څ اًتلاتوڍ ؿكًت ارلاڍ ٿچكؿ ؿك لامٽ ډبڍ ٳڄتلٹ ثبیـ ثؾَ
 .ٳڄـ اكائڈ كیناځ ثلڃبٿڈ ثڈ كا ثبكڇ  ایڂ ؿك لامٽ اٛلا٣بت څ آڅكؿ ٣ڀٺ ثڈ اًت، ُـڇ ٛلاعیډب  آځ ثڈ ڃیٺ
 روش SWOT  استراتژیك ریزي برناوه در 

 ثاڈ  ؿڅكثالؿ  څ ًیٌاتڀی  ٷالا،  ٳٺ ڃٸبډی اًتلاتویٲ ٿـیلیت تل ٳټی ٣جبكت ثڈ یب اًتلاتویٲ كینڍ ثلڃبٿڈ
 ارلایای  تال  څًای٢  ډابڍ  عیٜڈ څ ؿڅكتل مٿبڃی ډبڍ ا٫ٮ ؿك ٿـیلاځ ٣ڀٺ كاډڄڀبڍ تب ٳچُـ ٿی څ ؿاكؿ ډب ثلڃبٿڈ
 مٿابڃی  ډابڍ  ا٫ٮ ؿاُتڂ ڃ٠ل ؿك ٗڀڂ اًتلاتویٲ، ډبڍ ثلڃبٿڈ ٳڈ ُـ ٿٜلط ٿٌئټڈ ایڂ مٿبځ ٷقُت ثب. ثبُـ

 ـ ثټڄـٿـت،  ـ ارالا  ٗاڀڂ  ثبیا  ـ ایُٚال  ثلاًابى  كا لامٽ ت٨ییالات  ثتچاڃڄا  ـ ایزابؿ  رـیا  تابث٢  ٓال٫بً  څ ٳڄڄا
 ـ ٳاڈ  یبؿٷیلڃاـڇ  ډبڍ ًبمٿبځ اٿلڅمڇ ٿخبٹ ٣ڄچاځ ثڈ. ڃجبُڄـ ٯجټی ډبڍ ثیڄی پیَ  تغاچلات  ثاب  كا ؽاچؿ  ٯبؿكڃا

 ڃِٰی اًتلاتویٲ كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك ثیبڃـڅمڃـ، تبمڇ تزلثیبت ؽچؿ پیلاٿچځ كؽـاؿډبڍ ام څ ؿډڄـ تٜجیٮ ٿغیٜی
 .ٳڄڄـ ٿی ای٬ب ٿإحل

 SWOT ٿاـٹ ډب  آځ تلیڂ ٿتـاڅٹ ام یٴی ٳڈ اڃـ ُـڇ اكائڈ ٷچڃبٷچځ ډبڍ ُٴٺ ثڈ اًتلاتویٲ كینڍ ثلڃبٿڈ
 اثتاـاڍ  عالڅ٩  ام آځ ٣ڄاچاځ  څ اًت تڊـیـات څ ډب ٫لٓت ٤ٗ٪، ڃٰبٙ ٯچت، ڃٰبٙ ثلكًی ُبٿٺ ٳڈ ثبُـ ٿی
 .اًت ُـڇ ٷل٫تڈ رنء صڊبك ایڂ

 ؿاؽټای  ډابڍ  ٗا٤٪  څ ډاب  ٯاچت  ثلٷیلڃاـڇ  كؿ ٳڈ ؿكڅڃی ثلكًی یٴی ٷیلؿ، ٿی ٓچكت ثلكًی ڃچ١ ؿڅ ٿـٹ ایڂ ؿك
ت ًبمٿبځ یـلیت ثلاڍ كا ًبمٿبځ ډبڍ ٿغـڅؿیت څ ٿڄبث٢ ام ؿٯیٮ اكمیبثی یٲ اٿٴبځ څ اً  .  ٳڄـ ٿی ٫لاډپ ٿ
 ایاڂ  ام. ُچؿ تچرڈ ڃین ًبمٿبځ ثیلڅڃی ٿغیٚ ثڈ ٳڈ ٳڄـ ٿی ایزبة اًتلاتویٲ كینڍ ثلڃبٿڈ ؿیٸل ًچڍ ام

 .پلؿامؿ ٿی ثیلڅڃی ٿغیٚ تڊـیـات څ ډب ٫لٓت میبثیاك ثڈ ؿكڅڃی ثلكًی ام پي ٿـیلیت كڅ 
 ٿاـیلیت  ثالاڍ  كا كٯجاب  ٿچٯ٤یات  څ....  ٫لډڄٸای  ًیبًی، اٯتٔبؿڍ، ُلایٚ صچځ ٿچاكؿڍ ثیلڅڃی ثلكًی
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 ُچؿ؛ ٿی ؿاؿڇ ڃِبځ اًتلاتویٲ كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك عبٻت صڊبك SWOT كڅٍ ؿك. ًبمؿ ٿی ٿِؾْ
 ؿكڅڃی؛ ثلكًی 
 ډب ٯچت .1

 ډب ٤ٗ٪ .2
 ثیلڅڃی؛ ثلكًی 
 ډب ٓت٫ل .1

 تڊـیـات .2
 اؽتیابك  ؿك كا ډابیی  ٫لٓات  ڃیان  ثیلڅڃای  ٿغیٚ څ ثلؽچكؿاك ؿكڅڃی ډبڍ ٯچت ام ًبمٿبځ ٳڈ اڅٹ عبٻت ؿك
 ڃڊبیت ٿچٯ٤یت ایڂ ام تچاڃـ ٿی ًبمٿبځ څ ؿاكؿ څرچؿ ثلؿاكڍ ثڊلڇ ثلاڍ ُلایٚ ثڊتلیڂ اًت، ؿاؿڇ ٯلاك ًبمٿبځ
 .آڅكؿ ٣ڀٺ ثڈ كا اًت٬بؿڇ
 ثبیـ ٿـیلیت اًت، ثلؿاكڍ ثڊلڇ آٿبؿڇ څ ٿڊیب ٿغیٚ اٿب اًت، ډبیی ٤٪ٗ ؿاكاڍ ًبمٿبځ ٳڈ ؿڅٽ عبٻت ؿك

 ٣ڄچاځ ثڈ. آیـ ٫بئٮ ؽچؿ ډبڍ ٤ٗ٪ ثل څ ٳڄـ اًت٬بؿڇ ٿٌب٣ـ ٿغیٚ ام ؽچؿ ٳبلاڍ یاب ؽـٿت ڃچ١ ؿك ت٨ییل ثب
ٚ  ؿك څٻی اًت، ٿبٻی ٤ٗ٪ ؿصبك ٳڈ ًبمٿبڃی ٿخبٹ،  ثلؽاچكؿاك  ؽاچثی  ٿابٻی  اٿٴبڃابت  ام ٿِاتلیبځ  آځ ٿغای

َ  ام ٿجټ٨ی ؿكیب٫ت څ ٿِتلیبځ ٳلؿځ ٿِتلٱ یب څ ؽـٿبت یب ٿغٔچلات ٫لڅٍ پیَ ثب تچاڃـ ٿی ډٌتڄـ،  پای
 .ٳڄـ ٧ټجڈ ٿبٻی ٿِٴلات ثل

 ُچؿ اتؾبف تلتیجی ثبیـ ڃیٌت ٿٌب٣ـ ٿغیٚ اٿب اًت، ثلؽچكؿاك ٳب٫ی ٯچتی ام ًبمٿبځ ٳڈ ًچٽ عبٻت ؿك
 ثاچؿځ  ثابلا  ٣ټت ثڈ ًبمٿبڃی ٫لٗبً. ڃٌبمؿ ځًبمٿب ٿتچرڈ كا میبڃی څ ُچڃـ ثـٹ ٫لٓت ثڈ ٿغیٚ تڊـیـات ٳڈ

 ـ ٿای  اًات،  یب٫تاڈ  ٳبډَ ٿِتلیبځ ؿكآٿـ آځ ؿك ٳڈ ٿغیٜی څ ؽچؿ ٳبلاڍ یب ؽـٿبت ثڊبڍ ٍ  ثاب  تچاڃا  ٫الڅ
 .ٳڄـ ایزبؿ ډبیی ٫لٓت ڃبٿٌب٣ـ، ٿغیٚ ام څ عٺ كا ٿِٴٺ ایڂ اٯٌبٛی
 ـ ًابمٿبځ  اًات،  تڊـیاـآٿین  ڃین ٿغیٚ څ ؿاكؿ ٤ٗ٪ ًبمٿبځ ٳڈ صڊبكٽ عبٻت ؿك  ٤٫ټای  ٤٫بٻیات  ام ثبیا
 تلتیات  ثاـیڂ . ؿډـ اؿاٿڈ ؽچؿ ٳبك ثڈ ؿیٸل ثبماكڍ ؿك ٿت٬بڅت ٿغٔچٻی ثب ٳڈ ثبُـ آځ پی ؿك څ ٳڄـ ڃ٠ل ٓل٩

 تچراڈ  ثاب  څ څاٯ٤ی ٛچك ثڈ كا ًبمٿبځ ډبڍ اًتلاتوڍ SWOTٿـٹ، ؿك ثیلڅڃی څ ؿكڅڃی ډبڍ ثلكًی ثب ٿـیلیت
 .ٳڄـ ٿی ثیڄی پیَ ثیِتلڍ اٛڀیڄبځ ثب كا ًبمٿبځ ڇآیڄـ څ تڄ٠یپ ثیلڅڃی ډبڍ ٫لٓت څ ؿكڅڃی اٿٴبڃبت ثڈ

 :ٝٓاچكت ڈ ثا  تاچاځ  ٿی ٷ٬تڈ پیَ كڅٍ ام اًت٬بؿڇ ثب كا اًتلاتویٲ كینڍ ثلڃبٿڈ ُـڇ ًبؿڇ ُڀبڍ ٘ىت 
 ؿاؿ؛ ڃڀبیَ میل
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 ؽچاډـ ٳزب ثڈ آیڄـڇ ؿك ًبمٿبځ ٳڈ ُچؿ ٿی كڅُڂ ی٤ڄی ُچؿ؛ ٿی ٿِؾْ ًبمٿبځ آیڄـڋ اڃـام صِپ اثتـا
 اڃاـام  صِاپ  ثاڈ  تچرڈ ثب آځ، كًبٻت یب ًبمٿبځ ٿأٿچكیت ًپي. ٳلؿ ؽچاډـ ٤٫بٻیت ډبیی ٿیڄڈم صڈ ؿك څ ك٫ت

 پي. آیـ ٿی ٣ڀٺ ثڈ كًبٻت تغٰٮ ام اٛڀیڄبځ ٳٌت ٿڄ٠چك ثڈ ثیلڅڃی څ ؿكڅڃی ډبڍ ثلكًی څ ُچؿ ٿی ت٤ییڂ
 .ُچؿ ٿی اٯـاٽ ځًبمٿب اًتلاتویٲ ډبڍ ٷیلڍ رڊت ت٤ییڂ ثڈ څ ؿاؿڇ كًبٻت ؿك ت٨ییلاتی ثبُـ لامٽ اٷل آځ ام

 استراتژیك ریزي برناوه سازواني جایگاه 
 ؿك. ُچڃـ ٿی ارلا څ ٷیلڃـ ٿی ُٴٺ ٿت٬بڅت اڍ ٷچڃڈ ثڈ ٳچصٲ څ ثنكٵ ډبڍ ًبمٿبځ ؿك ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ
 ٿاـیل  ٫الؿڍ  ڃ٠الات  تابث٢  اڅٯبت ا٧ټت څ ؿاكؿ ٧یلكًڀی رڄجڈ ثیِتل كینڍ ثلڃبٿڈ كڅٍ ٳچصٲ ډبڍ ًبمٿبځ
 ـ ٿی اثلا٥ میلؿًتبځ ثڈ تټچیغبً څ ٬ُبډی ٛچك ثڈ ٧بٻجبً څ ت٤ییڂ كا آتی اتوڍاًتل څ اډـا٩ اڅ. اًت  ؿك اٿاب . ٳڄا

 ثاڈ  ثڄابثلایڂ  څ ٷیالؿ  ڃڀای  اڃزابٽ  ٫لؿڍ ثٜچك څ اًت ؽبّ ڃ٠ڀی تبث٢ ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ ثنكٵ ډبڍ ًبمٿبځ
 ٣ابٻی  ًٜچط ؿك كینڍ ثلڃبٿڈ ٷلڅڇ ٿتڀلٳن، ډبڍ ًبمٿبځ ؿك. ؿاكؿ ڃیبم ًبمٿبځ ؿك ؽبّ ربیٸبډی څ تِٴیلات
 .ًتثبلا ٿـیلاځ ؿًت ثڈ كینڍ ثلڃبٿڈ ٣ڄبځ څ ٷل٫تڈ ٯلاك ًبمٿبځ
 اڃزبٽ ٳبك پبیڈ څ ٿیبڃی ٿـیلاځ ثب كا كینڍ ثلڃبٿڈ تل ٳچصٲ تؾٔٔی ډبڍ ٷلڅڇ ٧یلٿتڀلٳن، ډبڍ ًبمٿبځ ؿك

 .ٷیلڃـ ٿی ثڊلڇ ًبمٿبځ ٣بٻی ٿـیلاځ ڃ٠لات ام اڅٹ ٿلعټڌ اڃزبٽ ثلاڍ ڃین آڃبځ اٻجتڈ. ؿډڄـ ٿی
  :ٝډابڍ  كؿڇ ؿك تټ٬یٰای  څ تلٳیات  ًبمٿبځ، ؿك ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ ثلاڍ ربیٸبڇ تلیڂ ٿڄبًت ُبیـ ٘ىت 

 ٣اچاٿټی  اٻجتاڈ . اًات  كیانڍ  ثلڃبٿڈ اٿل ؿك ٿلثچٛڈ ًٜچط ٿٌئچلاځ ؿاؿځ ٿِبكٳت څ ًبمٿبځ ٿؾتټ٪
 ڃیًابمٿب  ربیٸبڇ ثل ٿـیلاځ ډبڍ تټٰی ٛلم څ آځ ډبڍ ٿأٿچكیت عٌبًیت ًبمٿبځ، ٣ڀټیبت ڃچ١ صچځ
 .ٷقاكؿ ٿی احل ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ

 عهلیاتي ریزي  برناوه 
 ـ ٿای  ډـایت ډبیِبځ ٤٫بٻیت اڃزبٽ ؿك كا اٿچك ٿٌئچلاځ څ ٿـیلاځ كاډجلؿڍ، څ ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ  ایاڂ  اٿاب . ٳڄا
 اًات،  ٣ڀټیابتی  كینڍ ثلڃبٿڈ ٳڈ ُبځ آټی څٟی٬ڈ ام كا پبییڂ ډبڍ كؿڇ ٿٌئچلاځ څ ٿـیلاځ كاډڄڀب، كینڍ ثلڃبٿڈ
 ؿك میالا . ؿاكؿ رابٿ٢  كینڍ ثلڃبٿڈ ثڈ ثٌیبك ُجبډت ٳټی رڊبت ام ٣ڀټیبتی كینڍ ثلڃبٿڈ آچلاً. ًبمؿ ڃڀی ڃیبم ثی

 ٯبٻات  ؿكډب  آځ ثڈ ڃیٺ ڃغچڇ څ ٷیلڃـ ٿی ٯلاك ٳټی ډبڍ ډـ٩ ربڍ ثڈ ٣ڀټیبتی ډبڍ ډـ٩ ٣ڀټیبتی، كینڍ ثلڃبٿڈ
 آیـ ٿی ؿك ٣ڀټیبت ثلڃبٿڈ ٓچكت ثڈ رنئی ډـ٩ ٣ڀټیبتی، كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك. ُچؿ ٿی ثیڄی پیَ ٣ڀټیبت یٴٌلڍ

 ڃیاٺ  ثلاڍ ٣ڀټیبت ثیڄی پیَ تچاڃیپ ٿی كا ٣ڀټیبتی كینڍ ثلڃبٿڈ. ُچؿ ٿی ثیبځ رنء ثڈ رنء آځ ثڈ كًیـځ كاڇ څ
 ت٤لی٪ ربٿ٢ كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك ُـڇ تلًیپ ٳټی ؽٜچٙ څ ډب ٿغـڅؿیت څ اٿٴبڃبت ثڈ تچرڈ ثب ٿ٤یڂ ډبڍ ډـ٩ ثڈ

 .اڃـ كینڍ ثلڃبٿڈ ت٤لی٪ ؿك آټی ارناڍ آځ، ثڈ ڃیٺ ثلاڍ یبت٣ڀټ ثیڄی پیَ څ ډـ٩. ٳڄیپ
 ریزي برناوه هاي تكنیك 
 ـ كیناځ ثلڃبٿڈ ایڄٴڈ ثلاڍ .اًت آیڄـڇ ثڈ ڃٌجت ٷیلڍ تٔڀیپ كینڍ ثلڃبٿڈ ٙ  ٿت٨یلډابڍ  تڀابٽ  ثتچاڃڄا  ثاڈ  ٿلثاچ
 ٛاچك  ثاڈ  كا إحلٿ ٣چاٿٺډب  آځ ام ث٤٘ی ٳڈ اًت ُـڇ اثـا١ ٿت٤ـؿڍ ډبڍ كڅٍ ٳڄڄـ، پیٸیلڍ كا ٷیلڍ تٔڀیپ
 ام؛ اًت ٣جبكت څ اًت ٿ٤لڅ٩ كینڍ ثلڃبٿڈ ٫ڄچځ ثڈ ٳڈ ٳڄـ ٿی ٿزٌپ كینڍ ثلڃبٿڈ ثلاڍ ٷچیب

 وبسٕ٘ب جذَٚ( اِف
یـڀی څ تلیڂ ًبؿڇ ت٬بؿڇ كینڍ، ثلڃبٿڈ كڅٍ تلیڂ ٯ ٙ  ډب، ٤٫بٻیت رـڅٹ، ایڂ. ثبُـ ٿی ٷبڃت ڃڀچؿاك ام اً  مٿابځ  څ اكتجاب
بځ كاډب  آځ ارلاڍ بځ څ ت٤ییڂ ٳبكڃڀب رـڅٹ ټیآ ٿنیت. ؿډـ ٿی ڃِ  ڃغاچڇ  څ ٿتٰابكځ  څ ٿتاچاٻی  ډابڍ  ٤٫بٻیات  ؿاؿځ ڃِ

# ث٤٘ابً  یاب  ٳلاًډب $ آځ مٿبځ ،#ثبُڄـ ٿتٰبكځ$ ُچڃـ اڃزبٽ ډپ ثب ثتچاڃڄـ ٤٫بٻیت ؿڅ ٳڈ ٓچكتی ؿكډبًت.  آځ مٿبځ اعتٌبة
بكځ ،#ثبُڄـ ٿتچاٻی$ ثبُـ ؿیٸلڍ اڃزبٽ ثڈ ٿڄچٙ یٴی اڃزبٽ ٳڈ ٓچكتی ؿك څ ُـ ؽچاډـ ٿڄٜجٮ ډپ ثل  څراچؿ  مٿابڃی  تٰ

ت ڃؾچاډـ  ډال  ډابڍ  ٤٫بٻیات  آڃٴڈ ٗڀڂ ٳبكڃڀب رـڅٹ. آیـ ٿی عٌبة ثڈ ٿٌتٰٺ څ ٿزنا ٛچكڈ ث ٤٫بٻیت ډل مٿبځ څ ؿاُ
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 كا ثلڃبٿاڈ  ٳاٺ  څاٯ٤ی مٿبڃی څډب#  آځ ثچؿځ ٿتچاٻی یب ٿتٰبكځ$ ډب ٤٫بٻیت اكتجبٙ ڃغچڇ ٳڄـ، ٿی ت٤ییڂ كاډب  آځ مٿبځ څ ثلڃبٿڈ
بى ٳبكڃڀب رـڅٹ .ؿاكؿ ٫لاڅاځ اډڀیت كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك ڈٳ ؿډـ ٿی ؿًتڈ ث ات  كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك تلڍ پیضیـڇ تٴڄیٲ اً  اً

 احالات  ڃڀاچؿاك،  ایڂ .ؿاكؿ ٫لاڅاځ ٳبكثلؿ ٣ڀټیبتی ډبڍ پلڅهڇ ؿك اٿلڅمڇ څ ُچؿ ٿی ڃبٿیـڇ ُجٴڈ تغټیٺ څ تزنیڈ تٴڄیٲ ٳڈ
 .ثبُـ ٿی ٿڄ٬ی څ ٿخجت ٰبٙڃ ؿاكاڍ ٳڈ ؿډـ ٿی ٯلاك ثلكًی ٿچكؿ كا ٿؾتټ٪ ٿت٨یلډبڍ ت٨ییل

 .ؿډـ ٿی ڃِبځ ٿب ثڈ كا ؽبتڀڈ څ ُلڅ١ ڃٰٜڈ څ ٳڄـ ٿی ٛلاعی كا پلڅهڇ یٲ ارلاڍ ٿلاعٺ ٿخجت؛ ڃٰبٙ
 .ارلا ٿلاعٺ تأؽل څ تٰـٽ څ ٿتچاٻی ٛلاعی ؿك ؿٯیٮ ثیبځ ٣ـٽ ٿڄ٬ی؛ ڃٰبٙ

 س٤ض٢ ثش٘بٔٝ ا٢ ضجىٝ ٞب٢ ٔذَ( ة
 ام اڍ ٿزڀچ٣اڈ  ُابٿٺ  اڍ، ُاجٴڈ  ًیٌاتپ  یاٲ . اًت ُجٴڈ كینڍ ثلڃبٿڈ ٫ڂ كینڍ، ثلڃبٿڈ اثناكډبڍ ام ؿیٸل یٴی
 ارلایای  ٿلاعاٺ  څ مٿابځ  كیانڍ  ثلڃبٿڈ ڃچ١ ایڂ ؿك. اًت لامٽ پلڅهڇ یٲ اڃزبٽ ثلاڍ ٳڈ اًت كڅیـاؿډبیی څ ډب ٤٫بٻیت
 ٿچكؿڃیابم  اثناكډبڍ. ڃـاكؿ ڃین كا ٷبڃت كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك ٿچرچؿ ډبڍ ٤ٗ٪ څ ُـڇ ٛلاعی ؿٯیٰبً ٿچكؿڃیبم ٿڄبث٢ ډب ثلڃبٿڈ
. ڃیٌات  ڃیابمڍ  ډنیڄاڈ  څ مٿابځ  ٓال٩  كڅیـاؿ ډل ثلاڍ ٳڈ ٤٫بٻیت ؿڅ څ كڅیـاؿ یٲ اماڃـ  ٣جبكت ُجٴڈ ٛلاعی ثلاڍ

 ٷل٫ت؛ ڃ٠ل ؿك كا ٯچا٣ـڍ ثبیـ ڃڀچؿ، ٛلاعی ٿٜټچة ٓچكت ثڈ كا ُجٴڈ تچاځ ایڄٴڈ ثلاڍ ٿ٤ڀچلاً
 .ُچؿ ٛلاعی ٿتچاٻی ٓچكت ثڈ ثبیـ ٿلاعٺ# اٻ٪
 .ٳڄیپ كًپ ٿتٰب٢ٛ ٓچكت ثڈ كا ډب ٤٫بٻیت ڃجبیـ #ة
 .ڃڀچؿ تلًیپ كا آځ ثبیـ څ ؿاؿ ؽچاډـ كػ كڅیـاؿ یٲ عتڀبً ٤٫بٻیت ډل ام پي #د

 ډابڍ  كڅٍ آچلاً. پقیلؿ ٿی ٓچكت اڍ ُجٴڈ ډبڍ ٿـٹ ام اًت٬بؿڇ ثب ٣ڀټیبتی ډبڍ كینڍ ثلڃبٿڈ ا٧ټت اٿلڅمڇ
 ثاب  ثٌایبك  ُاجبډت  ٳاڈ  ثغلاڃی ٿٌیل څٍك څ# ثلڃبٿڈ ثبمڃٸلڍ څ اكمیبثی تٴڄیٲ$ پلت كڅٍ ؿڅ پبیڈ ثل ٿقٳچك
 ٿاقٳچك  ٣لائپ. ُچؿ ٿی اًت٬بؿڇ ډبیی ڃِبڃڈ څ ٣لائپ ام ُجٴڈ ٳڀٲ ثڈ كینڍ ثلڃبٿڈ ؿك. اًتچاكڃـ ؿاكڃـ، یٴـیٸل
 ام؛اڃـ  ٣جبكت

 

 تچٓی٪ ڃڀبؿ ٣لاٿت ڃبٽ
 پالڅهڇ  یاب  ثلڃبٿاڈ  یاٲ  ٿتِاٴټڈ  آاټی  اراناڍ  ډب ٤٫بٻیت  ٤٫بٻیت

 ـ ٿای  ُلڅ١ ِؾْٿ مٿبځ یٲ ام ارنا ایڂ. ډٌتڄـ  څ ُاچڃ
 ـ ٿی ؽبتڀڈ ٿ٤یڂ مٿبځ ؿك  ٓال٩  ثاڈ ډاب   آځ اڃزابٽ  څ یبثڄا

 ؿك ٤٫بٻیات  ٿِؾٔابت  ٿ٤ڀاچلاً . ؿاكؿ ڃیابم  مٿابځ  څ ډنیڄڈ
َ  ثبلاڍ ثؾَ َ  ؿك آځ مٿابځ  څ ٫ټا َ  میال  ثؾا  ؿكد ٫ټا
 ڃِابځ  كا ٤٫بٻیات  اڃزابٽ  رڊات  پیٴابځ،  رڊات . ُاچؿ  ٿی
 اڃزابٽ  مٿابځ  ثاب  اكتجابٛی  ٷچڃاڈ  ډایش  آځ ٛاچٹ  څ ؿډـ ٿی
 .ڃـاكؿ ت٤٫بٻی

 ایڂ. ڃـاكؿ ثل ؿك اڍ ډنیڄڈ څ مٿبځ ٷچڃڈ ډیش ٿزبمڍ ٤٫بٻیت --  ٿزبمڍ ٤٫بٻیت
ٙ  ؿاؿځ ڃِابځ  ثالاڍ  ٗالڅكڍ  ٿچاكؿ ؿك ٣لاٿت  ثایڂ  اكتجاب
 .  كڅؿ ٿی ٳبك ثڈ ډب ٤٫بٻیت

 كڅیاـاؿ . اًات  ٤٫بٻیات  یاٲ  اڃزابٽ  څ آ٧ابم  ڃِبڃٸل كڅیـاؿ  كڅیـاؿ
 اڍ ڈڅًایټ  ثاڈ  كڅیاـاؿډب . ڃیٌات  مٿابځ  یاب  ډنیڄاڈ  ٿغتبد
ْ  ُاچؿ،  ٿای  ڃچُاتڈ  ؿایالڇ  ؿاؽٺ ؿك ٳڈ اڍ ُڀبكڇ  ٿِاؾ
 .  ُچڃـ ٿی
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 پالڅهڇ  یاٲ  تلًایڀی  ڃڀچؿاك څاٯ٢ ؿك ٳڈ پلؿاؽت ُجٴڈ تڄ٠یپ ثڈ تچاځ ٿی ٷ٬تڈ پیَ ٣لائپ ام اًت٬بؿڇ ثب
 ثب اڃـ، ُـڇ ٿِؾْ كڅیـاؿډبیی ثب اڃزبٿِبځ څ آ٧بم ٳڈ ډبیی ٫ټَ ٓچكت ثڈ ډب ٤٫بٻیت تڀبٿی ُجٴڈ، ؿك. اًت
 ٳڄیپ؛ ك٣بیت كا میل ٿچاكؿ ثبیـ ُجٴڈ تلًیپ ثلاڍ.ُچڃـ ٿی ٿڄ٤ٴي تأؽلُبځ څ تٰـٽ ثڈ تچرڈ
 .ُچؿ ٿی ؽتپ كڅیـاؿ یٲ ثڈ څ ُلڅ١ كڅیـاؿ یٲ ثب ُجٴڈ ؿك ٤٫بٻیت ډل -1
 ُچؿ تٴلاك ڃجبیـ كڅیـاؿډب ُڀبكڇ -2
 بُڄـث ُـڇ تڀبٽ ثبیـ آځ، ام پیَ ثلاڅاًٜڈ ډبڍ ٤٫بٻیت تڀبٿی ٤٫بٻیت، یٲ ُلڅ١ ام ٯجٺ -3
 .ٷیلؿ ٯلاك ٤٫بٻیت یٲ ثبیـ ٫ٰٚ كڅیـاؿ ؿڅ ثیڂ -4
 #.ثبُـ ڃڀی ٓغیظ 1 ُٴٺ$ ڃِچؿ ایزبؿ عټٰڈ ٳڈ ٷیلڃـ ٯلاك ُجٴڈ ؿك ٛچكڍ ثبیـ ډب ٤٫بٻیت -5
 #.2 ُٴٺ. $ٳڄڄـ ٯ٢ٜ كا یٴـیٸل ڃجبیـ ډب ٤٫بٻیت -6 
 #.3 ُٴٺ$ یبثڄـ یٿ اؿاٿڈ ؿیٸل ًڀت ؿك څ ُلڅ١ ًڀت یٲ ام ډڀچاكڇ ډب ٤٫بٻیت -7 
 

 
 

 
 مٿابځ  څ یٴـیٸل، ثبډب  آځ اكتجبٙ پلڅهڇ، ٿتِٴټڈ ډبڍ ٤٫بٻیت اثتـا ثبیـ ُجٴڈ ٛلاعی ثلاڍ ُجٴڈ؛ ٛلاعی

 ثاڈ  تچرڈ ثب څ رـڅٹ ؿك ٿچرچؿ اٛلا٣بت اًبى ثل كا ډب ٤٫بٻیت ُجٴڈ ًپي ُچؿ، ؿكد رـڅٻی ؿكډب  آځ اڃزبٽ
 .ٳڄیپ ٿی تلًیپ ُجٴڈ ؿك ٿچكؿاًت٬بؿڇ ٣لائپ ٳڀٲ ثڈ# ث٤ـ څ ٯجٺ ډبڍ ٤٫بٻیت$ ډب ٤٫بٻیت اكتجبٙ ڃغچڇ

  شبکه در  بحراني وسیر 
ٚ  ثاب  ٳڈ مٿبڃی رڊت ام ٿٌیل تلیڂ ٛچلاڃی ام اًت ٣جبكت ُجٴڈ یٲ ؿك ثغلاڃی ٿٌیل  ُاجٴڈ  ؿك پلكڃاٶ  ؽا
 ؿك پالڅهڇ  پبیابځ  څ ڃـاُاتڈ  څرچؿ ٳڄـٳبكڍ اٿٴبځ آځ ؿك ٳڈ اًت ٿٌیلڍ ثغلاڃی ٿٌیل. ُچڃـ ٿی ؿاؿڇ ڃِبځ
 .ثبُـ ؿاُتڈ ٳڄڄـڇ یڂت٤ی ڃِٰی مٿبځ ت٤ییڂ

 ڃیلڅډب، څ تزڊینات اٿٴبڃبت، ربثزبیی څ ٿٌیلډب ًبؽتڂ ٿت٤بؿٹ ثب تب ٳچُڄـ ٿی ډڀچاكڇ ُجٴڈ كیناځ ثلڃبٿڈ
 .ؿډڄـ تٰټیٺ كا پلڅهڇ ٳٺ مٿبځ څ ٳبډَ كا ثغلاڃی ٿٌیل مٿبځ



 ساسهانذهی: فصل سوم
. اًات  ثچؿڇ ؿڃیب ًلاًل ؿك ثِلڍ ؿاڃَ ډبڍ عچمڇ ام ثٌیبكڍ ٿچكؿتچرڈ ٳڈ اًت ٿچٗچ٣ی "ًبمٿبځ" ڃ٠لیڈ
 ـ ٧یلڇ څ ًیبًی ٣ټچٽ ٿـیلیت، ڃ٠یل ٷچڃبٷچځ ډبڍ عچمڇ ام ًبمٿبځ پلؿاماځ ڃ٠لیڈ  ـ آٿاـڇ  پـیا  یاٲ  ډال  څ اڃا
 .اڃـ ا٫نڅؿڇ ٿچٗچ١ ایڂ ثل صینڍ

 تٴبٿٺ څ كُـ پیـایَ، ؿكثبكڇ ثتچاځ تب اًت اڍ پیضیـڇ ډبڍ كڅٍ ڃیبمٿڄـ ًبمٿبځ، ڃ٠یل اڍ پیضیـڇ پـیـڇ
 اًات  ٤٫بٻیات  ایڂ ٳڀٲ ثڈ څ اًت ٗلڅكڍ ٷبٿی ًبمٿبڃـډی ډب، ډـ٩ ثڈ ڃیٺ ثلاڍ. ٳلؿ ٣لٗڈ كا یآچٻ آځ
 آځ تغٰاٮ  څ ُٴٌاتڈ  څاعاـډب  څٟبی٪ څ تل رنئی ډبڍ ډـ٩ ٯبٻت ؿك ًبمٿبځ آټی ٿأٿچكیت څ ٳټی ډـ٩ ٳڈ

ْ  ډاب  پٌات  څ څاعاـډب  ډابڍ  ٿٌائچٻیت  څ اؽتیبكات څ څٟبی٪ ًبمٿبڃـډی، ؿك. ُچؿ ٿی ٿیٌل  ڇڃغاچ  څ ٿِاؾ
 آځ ثب ډڀچاكڇ ٿـیل ٳڈ اًت ٿـاڅٽ څ ٿٌتڀل ٤٫بٻیتی ًبمٿبڃـډی. ُچؿ ٿی ٿ٤یڂډب  آځ ثیڂ اكتجبٙ څ ډڀبډڄٸی
 ٓابعجڄ٠لاځ  ام ث٤٘ای  ٳاڈ  كڅًات  ایاڂ  ام ُاچؿ،  ڃڀی آځ اثتـاڍ ؿك ًبمٿبځ ٛلاعی ثڈ ٿڄغٔل څ كڅثلڅًت
 آڃابځ،  م٣اپ  ثاڈ . اڃـ ڃڊبؿڇ ڃبٽ پؿائ اڃتؾبة ٫لآیڄـ یب ٿزـؿ ًبمٿبڃـډی كا ٿـیل څٟی٬ڈ ایڂ ٿـیلیت، څ ًبمٿبځ
ٚ  ثاب  كا ؽاچؿ  ًابمٿبڃی  ًبؽتبك ٿٌتڀل ٛچك ثڈ اٿلڅم، ٿت٨یل څ ٿتغچٹ ٿغیٚ ؿك ثبیـ ٿـیلاځ  ٿغیٜای  ُالای
 اًت ایڂ ثـاڃیپ ًبمٿبڃـډی ثڈ كار٢ ثبیـ ٳڈ ٿڊڀی ڃٴتڈ. آڅكڃـ ٣ڀٺ ثڈ آځ ؿك لامٽ آلاعبت څ ؿډڄـ تٜجیٮ

 ٿلتت ٤٫بٻیت ڃڈ اًت اڍ ؿڅكڇ ٤٫بٻیت ڃچ١ یٲ ًبمٿبڃـډی څ ٌتڄـډ ٳبكاتل یب٫تڈ ًبمٿبځ ؽچة ډبڍ اكٷبځ ٳڈ
 .كڅماڃڈ

 سازواندهی تعریف 
 ثاڈ  آڃابځ،  ٿیابځ  ډڀابډڄٸی  څ ٳبكڍ ډبڍ ٷلڅڇ څ ا٫لاؿ ٿیبځ ٳبك تٌٰیپ آځ ٛی ٳڈ اًت ٫لآیڄـڍ ًبمٿبڃـډی،

 :ام ٿلٳت اًت اڍ ٿلعټڈ ًڈ ٫لآیڄـڍ ًبمٿبڃـډی ؿیٸل ثیبځ ثڈ. ٷیلؿ ٿی ٓچكت اډـا٩ ٳٌت ٿڄ٠چك
 ډب ٤٫بٻیت څ ٳبكډب# اٻ٪

 ًبمٿبڃی ډبڍ پٌت ثڈ ډب ٤٫بٻیت ثڄـڍ ؿًتڈ# ة

 ٿِتلٱ ډـ٩ ٳٌت ٿڄ٠چك ثڈ ډب پٌت ٿیبځ كاثٜڈ ثلٯلاكڍ# د

 سازواندهی های‏هدف 
 څٟبی٪ ارلاڍ ؿك تلتیت څ ڃ٠پ ایزبؿ -1

 ا٫لاؿ ثیڂ اكتجبٛبت عـڅؿ څ ٿٌئچٻیت ٿیناځ ت٤ییڂ ثلاڍ صبكصچة یٲ ایزبؿ -2

 كڅم ت٨ییلات ثب تٜجیٮ ثلاڍ ٿڄبًت اڍ ٿیڄڈم ایزبؿ -3

 ډب ًبمٿبځ ؿك ډب ٤٫بٻیت ٿڄبًت ٳڄتلٹ-4
 سازوان یافتن ‏رسهیت 
 ثاڈ  یاٲ  ډل ٳڈ اًت ًبمٿبڃی كاډڄڀبڍ څ ڃڀچؿاك تڊیڈ ًبمٿبځ، ٳلؿځ كًڀی اثناكډبڍ تلیڂ ٿ٤ڀچٹ څ یڂتل ٿڊپ

 ُـ؛ ؽچاډـ ؿاؿڇ تچٗیظ اؽتٔبك
 ٯلاك ډپ ٳڄبك ؿك ٷچڃبٷچځ ډبڍ ٓچكت ثڈ ٳڈ ثبُـ ٿی ٿؾتټ٪ ڍٳبؿكډب ام ڃِٰڈ یٲ سبصٔب٣٘؛ ٕ٘ٛداس -0
 ٷل٫تڈ ٳبك ثڈ ًبمٿبځ ؿك څاعـډب ثیڂ اكتجبٛبت ڃغچڇ ؿاؿځ ڃِبځ ثلاڍ ًبمٿبڃی ڃڀچؿاك. اڃـ ٿتٔٺ ډپ ثڈ څ ٷل٫تڈ
 ٙؽٜاچ  اٷال  څ ٷیالؿ  ٿای  ٯلاك څاعـډب ډڀڈ كأى ؿك ٣ڀچؿڍ ڃڀچؿاكډبڍ ؿك ًبمٿبځ ؿك څاعـ یڂتل ٿڊپ ٿ٤ڀچلاً. ُچؿ ٿی

بځ ُچؿ، كًپډب  آځ ثیڂ اكتجبٛبتی ڈ ٿیناځ ؿډڄـڇ ڃِ ت څاعـډب ًبیل ثب څاعـ ډل كاثٜ  .اً
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 سازوانی؛ نهودار  وعایب 
 ًٜظ ډپ ډبڍ پٌت اؽتیبكات څ ٿٌئچٻیت ؿكرڈ -1
 .اًت ًبم ٿِٴٺ څ ؿُچاك ًتبؿ څ ٓ٪ ٿیبځ تڀبین ٿؾتټ٪، ډبڍ ًبمٿبځ ؿك -2
 ثیابځ  كا پٌات  ُاأځ  څ ٿٰابٽ  یب اډڀیت ڍ ؿكرڈ ٗلڅكتبً بډ ؽبڃڈ ٿغٺ څ اڃـامڇ ًبمٿبڃی ڃڀچؿاك یٲ ؿك -3

 .ٳڄـ ڃڀی
 .ؿډـ ڃڀی ڃِبځ كا تڀبى څ اكتجبٛبتی ډبڍ ٳبڃبٹ تڀبٿی -4
 .ؿډـ ٿی ڃِبځ كا ًبمٿبڃی ڍ ُجٴڈ ٳٺ ؿك ٳټیـڍ ڍ كاثٜڈ صڄـ تڄڊب -5
 .ؿډـ ڃڀی ڃِبځ اًت، ًبمٿبځ كًڀی ًبؽتبك ٿڄٰٜی څ ٗلڅكڍ ثٌٚ ٳڈ كا ٧یلكًڀی ًبمٿبځ -6
 ٛجٰابت  ؿك ًابمٿبڃی  څاعاـډبڍ  ٷال٫تڂ  ٯالاك  ڍ ؿډڄـڇ ڃِبځ ٳڈ كاډڄڀب، تبثټچڍ سبصٔبٖ؛ سإٞٙب٢ -2
 كا ُاچؿ  ٿای  ؿیاـڇ  ًبمٿبځ ډل څكڅؿڍ ؿك ٳڈ څٟبی٪ ڃچ١ ڍ ٳڄڄـڇ ت٤ییڂ ډڀضڄیڂ څ ؽبّ ډبڍ اتب٭ څ ٿؾتټ٪
 ثیِاتل  كڅ ایاڂ  ام اًات،  پلډنیڄڈ ًبمٿبڃی كاډڄڀبڍ ؿاُتڂ ڃٸڈ كڅم ثڈ څ تڊیڈ صچځ. ٷچیڄـ ًبمٿبځ كاډڄڀبڍ
 .ٳڄڄـ ڃڀی اًتٰجبٹ آځ ام ٿـیلاځ

 سازوانی ساخت 
 ثاڈ  ٳڈ اًت كڅاثٜی ًیٌتپ ام ٣جبكت څ اًت ًبمٿبڃـډی ٫لآیڄـ عبٓٺ ًبمٿبځ، ٛلاعی یب ًبمٿبڃی ًبؽت
 ثلاڍ ٳڈ اًت ا٫لاؿڍ ډبڍ ٤٫بٻیت ثل عبٳپ څ اًت ُـڇ تٔچیت كًڀی ٛچك ثڈ څ ٷل٫تڈ ُٴٺ ٧یلكًڀی ٛچك

 .اڃـ څاثٌتڈ ډپ ثڈ ٿِتلٱ اډـا٩ ٳٌت

 سازوانی ساخت وختلف انواع 
 ؿك ٳټای  تڀابین  ؿڅ ٳتابة  ایاڂ  ثڄاـڍ  تٌٰیپ ؿك ډٌت، ډب ًبمٿبځ ثڄـڍ ؿًتڈ ثلاڍ ٿت٬بڅتی ثٌیبك ډبڍ كڅٍ
 ًابمٿبځ  ًابؽت  ٿیابځ  ؿیٸالڍ  څ ٧یلكًاڀی  څ كًاڀی  ًبمٿبځ ٿیبځ ت٬بڅت یٴی اًت؛ ُـڇ ك٣بیت ډب ثغج

 .ٯیاڃٜجب ًبؽت څ# ثچكڅٳلاتیٲ#اًتبڃـاكؿ ٣ڀچؿڍ

 غیررسهی و  رسهی سازوان 
 څ څٟابی٪  عاـڅؿ  ٿِاب٧ٺ،  ت٤اـاؿ  آځ ؿك څ ُاچؿ  ٿای  تٔاچیت  څ ٷاقاكڍ  ثڄیبځ ٯبڃچڃی ٛچك ثڈ كًڀی ًبمٿبځ

 صبكصچة ؿك ٛجی٤ی ٛچك ثڈ ٧یلكًڀی ًبمٿبځ ٳڈ عبٻی ؿك ُچؿ، ٿی ٿِؾْ آځ اڃزبٽ صٸچڃٸی څ اؽتیبكات
 كا كًاڀی  ًابؽتبك  څ اًت ٿـاڅٽ ارتڀب٣ی ت٤بٿٺ عبٓٺ ٧یلكًڀی ًبمٿبځ. ٷلؿؿ ٿی پـیـاك كًڀی ًبمٿبځ
 ٳڀاٲ  ثاڈ  څ ٿٴتاچة  ٛچك ثڈ كا ًبمٿبڃی كڅاثٚ ٿـیل، كًڀی، ًبمٿبځ ؿك. ؿډـ ٿی ٷٌتلٍ یب تغٴیپ ت٤ـیٺ،
 ـ ٿی ٻنڅٽ ٓچكت ؿك ث٤ـڍ ت٨ییلات. ٳڄـ ٿی تِلیظ ٳبكٳڄبځ ثلاڍ ثیِتل صڈ ډل ؿٯت ثب ڃڀچؿاك  ٛاچك  ثاڈ  تچاڃا
 . ُچؿ اڃزبٽ ٧یلكًڀی یب كًڀی
 كڅاثٚ ایڂ څ ؿډـ ٿی تچٗیظ ٳبكٳڄبځ ثلاڍ ٬ُبډی ٛچك ثڈ كا ًبمٿبڃی كڅاثٚ ٿـیل، ٧یلكًڀی، بځًبمٿ ؿك

 .ؿډـ ٿی ت٨ییل ڃیبم عٌت ثل كا

 کلاسیک وکتب نظر  از  رسهی سازواندهی فرآیند وراحل 
 ٳبكایی ٣ـٽ ثڈ ًبمٿبڃی كڅاثٚ ؿٯیٮ ت٤لی٪ څ ت٤ییڂ ؿك ٯٔچك ٳڈ اًت اًتچاك ٫لٕ ایڂ ثل ٳلاًیٲ ڍ ڃ٠لیڈ

 ام ٳابكڍ،  ډبڍ ٷلڅڇ ؽلؿڇ څ ا٫لاؿ ډبڍ ٤٫بٻیت صڈ ډل ثڄبثلایڂ. ٷلؿؿ ٿی ٿڄزل ًبمٿبځ ؿك ًلؿكٷڀی څ ت٘بؿ څ
 .ٳلؿ ؽچاډـ څٟی٬ڈ اڃزبٽ ثڊتل څ تل آًبځ ًبمٿبځ ثبُـ، ُـڇ ت٤ییڂ ٯجٺ

 ٷیلڍ ُٴٺ ؿك. اًت آٿـڇ میل ؿك اؽتٔبك ثڈ ٳلاًیٲ، ڍ ڃ٠لیڈ اًبى ثل ًبمٿبڃـډی ڍ صڊبكٷبڃڈ ٿلاعٺ
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 كڅٍ ام ٳلاًیٲ ڍ ڃ٠لیڈ عبٹ ډل ثڈ څٻی ؿاكؿ څرچؿ ڃ٠ل اؽتلا٩ ثبلا ثڈ پبییڂ ام یب پبییڂ ثڈ ثبلا ام ډب مٿبځًب
 ٳڄـ؛ ٿی عڀبیت پبییڂ ثڈ ثبلا

 رنء صڄـ ثڈ ًبمٿبځ ٳبٿٺ تٌٰیپ -1

 اؽتیبكات ڃ٠ل ام كڅاثٚ ثلٯلاكڍ -2

 ٿلاتت ًټٌټڈ ًبؽتڂ ٿلتجٚ ډپ ثڈ -3

 ٳبكٳڄبځ ثلاڍ رب ٤ییڂت -4

 سازوان در  انسانی نیروی اعانو 
 ًتبؿڍ -1
 ٬ٓی -2
 .ډٌتڄـ ٳڄڄـڇ پِتیجبڃی ٫ٰٚ څ ؿډڄـ ڃڀی اڃزبٽ كا ًبمٿبځ ٿٌتٰیپ ٣ڀټیبت ٳڈ ډٌتڄـ ڃیلڅډبیی ؛

 .ؿډڄـ ٿی اڃزبٽ كا ًبمٿبځ ٿٌتٰیپ ٣ڀټیبت ٳڈ ډٌتڄـ ڃیلڅډبیی غف٣؛ -2
 ُچؿ؛ ٿی ڃبُی ٣بٿٺ ؿڅ ام ٣ڀـتبً اؿاكڍ تؾٔٔی ډبڍ څاعـ ثڈ ڃیبم
 ًبمٿبځ یب٫تڂ تچ٤ًڈ -1

 تٴڄچٻچهڍ پیضیـٷی -2

 ام؛اڃـ  ٣جبكت ٳڈ اًت ٿ٤بیجی څ ٿنایب ؿاكاڍ ٳڈ

 وزایا؛ 
 ؽبّ ډبڍ اؿاكڇ ؿك ؽـٿبتی ډبڍ ٤٫بٻیت تڀلٳن ثب ډنیڄڈ ؿك رچیی ٓل٫ڈ -1
 تؾٔٔی ؽـٿبت مٿیڄڈ ؿك ٿڊبكت ؿكرڈ ثبلاك٫تڂ -2

 وعایب: 
 ٷنا٩ ٯیڀت ثڈ ٳبكایی عٔچٹ ثل تبٳیـ -1

 ؽـٿبتی څاعـډبڍ تچًٚ عـ ام ثیَ ٳڄتلٹ بٹا٣ڀ ؽٜل -2

 .ؿاكڃـ ؿكیب٫ت كا لامٽ ؽـٿبت ڃتچاڃڄـ اًت ٿڀٴڂ ٳڄڄـٷبځ اًت٬بؿڇ -3
 .ُچؿ ٿی تٌٰیپ ٣ڀچٿی ًتبؿ څ تؾٔٔی ًتبؿ ُؾٔی، ًتبؿ ؿًتڈ ًڈ ثڈ ؽچؿ ًتبؿ

 شخصی ستاد 
 ـ ٿای  ڀاٲ ٳ ارلایای  ٿـیل یٲ ثڈ ُؾٔبً ٳڈ اًت ٫لؿڍ ډبڍ پٌت یب څاعـډب ام ٿلٳت ُؾٔی، ًتبؿ  .ٳڄڄا
 كا ٷچڃابٷچځ  ډبڍ تغټیٺ ڍ اكائڈ یب ٫چكڍ ٿِٴلات ك٢٫ ،ډب آځ تغټیٺ څ اٛلا٣بت آڅكڍ رڀ٢ ٿ٤ڀچلاً ًتبؿ، ا٫لاؿ
 .ٳڄڄـ ٿی تڊیڈ كا اؿاكڍ ډبڍ ڃبٿڈ اڅٯبت ثیِتل ؿك څ ؿاكڃـ ٣ڊـڇ ثڈ

 خصصیت ستاد 
 ؽلیـ څ پلًڄټی ثـاكڍ،عٌب .اًت اؿاكڍ څٟبی٪ ثب اكتجبٙ ؿك تؾٔٔی ڍ اؿاكڇ ٛلاعی ڃچ٣ی تؾٔٔی، ًتبؿ
 .اًت تؾٔٔی ًتبؿ ام ډبیی   ڃڀچڃڈ

 عهووی ستاد 
 ثاڈ  اڍ ٷٌاتلؿڇ  ډابڍ  ٳڀاٲ  ثټٴاڈ  ڃیٌت، ٿغـڅؿ پِتیجبڃی ډبڍ ٷلڅڇ ًبیل ٿبڃڄـ ٣ڀچٿی ًتبؿ څاعـډبڍ ڍ څٟی٬ڈ
 ؿاكؿ؛ څرچؿ ٣ڀچٿی ًتبؿ ڃچ١ ؿڅ ُچؿ، ڃڀی ؽبٓی ڍ اؿاكڇ ثڈ ٿغـڅؿ ٳڈ ٳڄـ ٿی ٣بٻی ٿـیلیت

 #ُؾٔی( ؿڍ٫ل ٣ڀچٿی ًتبؿ -1
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 اڍ څٟی٬ڈ ًتبؿ -2
َ  ت٤اـاؿ  ُبٿٺ ٳڈ اًت ًبمٿبڃی پیضیـٷی ٣ڄبٓل ام یٴی ٳبك تٌٰیپ  ٣ڄابڅیڂ  ت٤اـاؿ  څاعاـډب،  ډاب،  ثؾا

 تٌٰایپ . تؾٔٔای  څ اڍ عل٫ڈ ډبڍ ٤٫بٻیت ٷٌتلؿٷی څ ؿاٿڄڈ لامٽ، آٿچمٍ ٿیناځ څ ًٜظ ډب، پٌت څ ٿِب٧ٺ
 ایاڂ  ثڈ ُچؿ؛ ٿی ٿغچٹ ٿتؾْٔ ا٫لاؿ ثڈ ُـڇ ت٬ٴیٲ څٟبی٪ آځ، اًبى ثل ٳڈ اًت اڍ ُـڇ ُڄبؽتڈ ایـڇ ٳبك
 ثب٣اج  ایاڂ  څ كًبڃـ ٿی اڅد ثڈ كا تؾْٔ ٳبك، تٌٰیپ. پقیلؿ اڃزبٽ تلاٍ ډڀبځ ثب ثڊتلڍ څ ثیِتل ٳبك ٳڈ ڃیت

 ًال٣ت  ثاب  ٿِاب٧ٺ  ثبُاـ،  ٿای  ٳابك  تٌٰیپ ام ٿڄج٤ج ٳڈ ُـځ تؾٔٔی ڃتیزڈ ؿك. ُچؿ ٿی څكڍ ثڊلڇ ا٫نایَ
 ڃؾچاډڄـ څرچؿ ؿیٸل ٤٫بٻیت ثڈ ٤٫بٻیت یٲ ام ربثزبیی ام ڃبُی مٿبځ تلا٩ا ٳڈ صلا ٷیلڃـ؛ ٿی اڃزبٽ ثیِتلڍ
 ارتڀاب٣ی  ڃ٠ابٽ  ٣ڄبٓل ًبیل میلثڄبڍ ًبمٿبڃی ًبؽتبك ؿډڄـڇ تِٴیٺ ٣ڄٔل یٲ ٣ڄچاځ ثڈ ٳبك تٌٰیپ. ؿاُت
 .اًت ًبمٿبځ

 ساختار  و  استراتژی رابطه 
 آؽال  ڃیڀاڈ  ؿك تچٻیـ ډبڍ پیِل٫ت ڃڈصٸچ ٳڈ ٳڄـ ٿی تِلیظ ؽچؿ ًبؽتبك څ اًتلاتوڍ ٳتبة ؿك صڄـٻل آٻ٬لؿ
 تاأحیل  تغات  كا ًابؽتبك  اًتلاتوڍ، ٳڈ اًت ٿ٤تٰـ صڄـٻل. ُـ ثنكٵ ډبڍ ُلٳت كُـ ثڈ ٿڄزل ڃچمؿډپ ٯلځ
 احلثؾِای  ؿك عیابتی  ڃِٰای  تڄڊاب  ڃاڈ  ُچڃـ، ًبمٷبك ًبؽتبك څ اًتلاتوڍ اٷل ٳڈ ٳڄـ ٿی ثیبځ څ ؿډـ ٿی ٯلاك

 . ٳڄـ ٿی ت٘ڀیڂ ڃین كا ُلٳت كُـ څ ثٰبء ډڀضڄیڂ ثټٴڈ ؿاُت، ؽچاډـ ُلٳت

 پیچیدگی 
 ا٫ٰای  ت٬ٴیٲ عـ یب ٿیناځ ا٫ٰی، ت٬ٴیٲ. ٳڄـ ٿی اُبكڇ ؿاكؿ، څرچؿ ًبمٿبځ ؿك ٳڈ ت٬ٴیٴی ٿیناځ ثڈ پیضیـٷی

 ٿڄابٛٮ  اًابى  ثال  ت٬ٴیاٲ . ؿاكؿ ڃ٠ل ٿلاتت ًټٌټڈ اكت٬ب١ یب ٣ڀٮ ثڈ ٣ڀچؿڍ ت٬ٴیٲ. ؿډـ ٿی ڃِبځ كا څاعـډب ثیڂ
 .ؿډـ اُبكڇ ر٨لا٫یبیی ٻغبٝ ام اڃٌبڃی ڃیلڅډبڍ څ اٿٴبڃبت څ څاعـډب ٷیپلاٳڄـ ٿیناځ ثڈ ر٨لا٫یبیی،

 ٿبډیات  ًابمٿبځ،  ا٣٘ابء  ٿچٯ٤یات  اًابى  ثال  ًبمٿبڃی څاعـډبڍ ثیڂ ت٬ٴیٲ ٿیناځ ثڈ: ا٫ٰی ت٬ٴیٲ 
 تاچاڃیپ  ٿی ثڄبثلایڂ ڃڀبیـ ٿی اُبكڇ اڃـ ٷل٫تڈ ٫لا ٳڈ ډبیی آٿچمٍ څ تغٔیلات ٿیناځ څډب  آځ څٟبی٪
 ٣ټڀای  ٿڊابكت  څ تؾٔٔی ؿاڃَ ثڈ ٳڈ ؿاكڃـ څرچؿ ًبمٿبڃی ؿك ٿت٤ـؿ ډبڍ ل٫ڈع ٳڈ څٯتی ثٸچییپ

 ا٫الاؿ  ٿت٬ابڅت  ُا٨ټی  ډابڍ  ٿچٯ٤یت میلا. اًت ثلؽچكؿاك ثیِتلڍ پیضیـٷی ام ًبمٿبځ ؿاكڃـ، ڃیبم
 ٿچاراڈ  ٿِٴٺ ثبډب  آځ ډبڍ ٤٫بٻیت ثیڂ ډڀبډڄٸی ؿكؽٔچّ كا ٿـیلیت څ ڃڀچؿڇ ٳڄـ كا اكتجبٛبت

ْ  ؿاكؿ، ًابمٿبځ  ؿكڅځ ا٫ٰای  ت٬ٴیاٲ  ثال  ؿلاٻات  ٳاڈ  ڍُبډـ یڂتل . ٿڊپٳڄـ ٿی  څ ٷلایای  تؾٔا
 .اًت ًبمٿبځ ؿكڅڃی ثڄـڍ ثؾَ

 ثاب . ؿاكؿ اُابكڇ  ًابمٿبځ  ًابؽتبك  اكت٬ب١ یب ٣ڀٮ ثڈ: ٣ڀچؿڍ ت٬ٴیٲ  َ  ٿلاتات  ًټٌاټڈ  ًاٜچط  ا٫انای
 ًاٜچط . ُاچؿ  یٿا  ثیِاتل  ًابمٿبڃی  پیضیاـٷی  څ یب٫تاڈ  ا٫نایَ ًبمٿبځ ٣ڀچؿڍ ت٬ٴیٲ ًبمٿبڃی
 اكتجبٛابت  ًبؽتڂ ٿؾـڅٍ رڊت ثبٻٰچڇ اًت ٣بٿټی ًبمٿبځ ٣ڀټیبتی څ ٣بٻی یلیتٿـ ثیڂ ثیِتل،

ٚ  ٣ڀټیابتی  ډبڍ ٤٫بٻیت ثل ڃ٠بكت څ ٿـیلیت پلًڄټی ډبڍ ثؾَ ثیڂ ډڀبډڄٸی ٳڈ  ٿاـیلیت  تچًا
 ٿٌبڅڍ ٳبكٳڄبځ ت٤ـاؿ ٳڈ ډبئی ًبمٿبځ ُچؿ ٣ڄچاځ ٳڈ اًت لامٽ ایڄزب ؿك. ًبمؿ ٿی ؿُچاك كا ٣بٻی

 ایزابؿ  ثاب  ډاب  ًابمٿبځ . ڃیٌتڄـ ثلؽچكؿاك ٣ڀچؿڍ ت٬ٴیٲ ٿیناځ یٲ ام ڃٌجت ډڀبځ ثڈ ثلؽچكؿاكڃـ
 ـ ًبؽتبك ؿاكاڍ ًبمٿبځ ُٴٺ ثڈ تچاڃڄـ ٿی ٿت٤ـؿ ًبمٿبڃی ٿلاتت ًټٌټڈ ًٜچط  یاب  څ ؿكآٿاـڇ  ثټڄا
 تؾات  ًابؽتبك  ؿاكاڍ ًابمٿبڃی  ٓاچكت  ثاڈ  ٿغاـڅؿ  ًابمٿبڃی  ٿلاتت ًټٌټڈ ًٜچط ایزبؿ ثب ایڄٴڈ

 .ُچڃـ تجـیٺ# ٿٌٜظ$
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 ٿڄابٛٮ  اًابى  ثال  ًابمٿبځ  ا٫الاؿ  څ ٳبكؽبڃزابت  اؿاكات، پلاٳڄاـٷی  ٿیاناځ  ٳاڈ : لا٫یابیی ر٨ ت٬ٴیٲ 
 .ؿډـ ٿی ڃِبځ كا ر٨لا٫یبیی

 تهرکززدایی 
 ڃاچ١  ًاڈ  ؿډـ؛ ٿی ٿِبكٳت ٷیلڍ تٔڀیپ ٫لآیڄـ ؿك كا میلؿًتبځ ًبمٿبځ ٳڈ اًت عـڍ ُبٿٺ مؿایی تڀلٳن

 ام؛ اًت ٣جبكت تڀلٳنمؿایی
 ٫لاؿًتبځ ثیڂ اؽتیبك تٌڊیپ ثب ٿلاتت ًټٌټڈ پبییڄی ًٜچط ؿك كتٯـ تچمی٢: ٣ڀچؿڍ مؿایی تڀلٳن. 1

 ًبمٿبځ ډل ؿك ٫لڅؿًتبځ څ
 ًاتبؿ  څ ٓا٪  ثایڂ  اؽتیبك یب پلؿامڃـ ٿی تٔڀیپ اتؾبف ثڈ ٧یلٿـیلاځ ٳڈ عـڍ: ا٫ٰی مؿایی تڀلٳن. 2

 .ٷلؿؿ ٿی تٌڊیپ
 .ٷلؿؿ ٿی ٬چیٖت ًبمٿبځ څاعـډبڍ ثلؽی ثڈ ٷیلڍ تٔڀیپ ٯـكت ٳڈ عـڍ: ٷنیڄِی مؿایی تڀلٳن. 3

 نظارت حیطه 
 ـ ٯلاك ٿـیل یٲ ٿٌتٰیپ ډـایت تغت ٳڈ میلؿًتبڃی ت٤ـاؿ ام ٣جبكتٌت ٿـیلیت عیٜڈ یب ڃ٠بكت عیٜڈ  ؿاكڃا

 كا ٳبكٳڄابځ  ام# ثیِاتل  یاب  ڃ٬ال  10$  میابؿڍ  ت٤اـاؿ  ٿـیل اٷل. ؿډڄـ یٿ ٷناكٍ اڅ ثڈ څ ٷل٫تڈ ؿًتچك آځ ام څ
 څ ٿِابڅكڇ  ؿكیب٫ات  اٿٴابځ  ڃتیزاڈ  ؿك څ ؿاُت ؽچاډڄـ ٿـیل ثڈ ٳڀتلڍ ؿًتلًی میلؿًتبځ ٳڄـ، ًلپلًتی

 ـ ٿای  څراچؿ ڈ ث ٿڄبث٢ ًبیل څ مٿبځ اتلا٩. یبثـ ٿی ٳبډَ ٿـیل ٿٌتٰیپ ٳڀٲ  ډاب،  ثلڃبٿاڈ  آځ ثال  ٣الاڅڇ  څ آیا
 عاـاٯټی  ُاٴټی  ثاڈ  ڃین اكتجبٛبت څ ُـ ؽچاډڄـ ٿچارڈ تأؽیل ثب څ ٿڄبًت ڃ٠بكت ثـڅځ اٯـاٿبت څ تٔڀیڀبت

 ٳابكڍ  عزاپ  اًات  ٿڀٴاڂ  ثبُاـ،  ؿاُاتڈ  میلؿًات  ٳڀای  ثٌیبك ت٤ـاؿ ٿـیل ٷلا ؿیٸل ًچڍ ام. ثچؿ ؽچاډـ
ٙ  ٿاـیل  ڃڊی څ اٿل څ ًلپلًتی یبثـ، ا٫نایَ عـ ام ثیَ میلؿًتبځ  ثب٣اج  ڃڊبیات  ؿك څ ُاچؿ  ٿای  ٷچڃاڈ  ا٫الا

 ثالآڅكؿ  6-8 كا ٣ابٻی  ٿاـیلاځ  ڃ٠ابكت  عیٜاڈ  ٿٜبٻ٤اڈ  یاٲ  ؿك. ُچؿ ٿی میلؿًتبځ ڃبكٗبیتی څ ًلؽچكؿٷی
 . اڃـ ٳلؿڇ

 سازواندهی در  اساسی های‏بررسی 
 ام؛اڃاـ   ٣جابكت  ٳاڈ  ؿاؿ ٯالاك  ثلكًای  څ ٿلاع٠ڈ ٿچكؿ ثبیـ ٣بٿٺ ًڈ ٳپ ؿًت ًبمٿبځ ٛلاعی ډڄٸبٽ ثڈ
 ٿغیٚ تٴڄچٻچهڍ، ،#اًتلاتوڍ$ كاډجلؿ
اًتلاتوڍ( كاډجلؿ( 

 ًابمٿبڃی  ًبؽت ٷچیـ؛ ٿی آٺ ایڂ. آڅكؿ ٿی ثبك ثڈ كا ڃبٷچاكڍ ڃتبیذ آځ ڃٰٖ ٳڈ اًت ٿـیلیت آچٹ ام
 ٣ڀټٴلؿ ٿچرت آځ ڃٰٖ څٻی ٳڄـ ڃڀی ت٘ڀیڂ كا ًبمٿبځ ٿإحل ٣ڀټٴلؿ آٺ، ایڂ ك٣بیت. اًت اًتلاتوڍ تبث٢

 .ُچؿ ٿی ٤ٗی٪
 تٴڄچٻچهڍ 

 ُچؿ ٿی ٿغٌچة ٣ڀـڇ ٣چاٿٺ ام یٴی تٴڄچٻچهڍ ًبمٿبڃی ًبؽت اڃتؾبة ؿك. 

 ٚٿغی 

 ـ ًابمٿبځ  ٳاڈ  اًات  ٿغیٜای  ٿبډیت ُچؿ، اڃزبٽ ثبیـ ًبمٿبځ ٛلاعی ؿك ٳڈ ؿیٸلڍ ثلكًی  آځ ؿك ثبیا
 ثبُاـ،  تل ثیڄی پیَ ٯبثٺ څتل  آكاٽ ٿغیٚ صڈ ډل ٳټی ٛچك ثڈ. آځ ؿك ُلایٚ ڃٌجی حجبت څیوڇ ثڈ ٳڄـ، ٤٫بٻیت
 ڃبپبیـاكتل ٿغیٚ صڈ ډل څ ٳڄـ ٛلاعی پبیـاكتلڍ ٫لآیڄـډبڍ څ څٟبی٪ ثلاًبى كا ًبمٿبځ تچاڃـ ٿی ثڊتل ٿـیل

 .ثبُـ ٿی  تلڍ اڃ٤ٜب٩ ٯبثٺ څ ٿچٯت ډبڍ ًبؽت ثڈ ثیِتلڍ ڃیبم ثبُـ، تل ثغلاڃی څ




